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Dagens overblick
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Insikten

Den “vanliga” kunden har ofta en Excell6sning idag.

Man kanner att man investerat mycket i Excelarket och blivit for mycket personberoende.
Ofta dyker snarlika, men anda olika versioner av Excelarket upp.

Excelarket fokuserar ofta pa beldaggning, svarare att prognostisera finansiell framtid.

Man bestammer sig for att upphandla ett systemstdéd — en gemensam losning.

Ambitionen — den optimala lIdsningen.



Forsta steget

Projektgruppen tillsatts. Alla ska bli lyckliga = alla ska med.
Ambitionen ar god men ofta ar inte syftet med investeringen klargjord.

Traditionellt uppstar nu en intressekonflikt mellan tva av projektgruppens intressenter.



Forsta steget

Projektledaren

Ansvarar for ett/flera projekt.

Ar man om att vissa resurser arbetar
i projektet.

Mer intresserad av detaljer i
projektet.

Intresserad av beroenden mellan
aktiviteter.

Konsultchefen

Ansvarar for att resursen ska na en
viss grad av belaggningsniva.

Ar mindre intresserad av vilka projekt
resursen arbetar i, sa lange de nar
sitt belaggningsmal.

Vill se ungefarlig helhet.

Relativt ointresserad av
aktivitetsberoenden.



Visualisering av behov

Projektledaren
Aktivitet Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Bygga Hus -]
Resurs 1 80 80 80 80 80 40 0 80 80 80 80 80
Gjutning I —
Resurs 2 160
vaggar L —
_T_;er 3 160 160 160 160 160
Resurs 4

160 160 160 160
Resursagare
Resurs Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Resurs 1 50% 50% 50% 50% 50% 25% 50% 50% 50% 50% 50%
Resurs 2 -



Kanslor




Delade krav

Tva forgreningar borjar nu bildas i projektgruppen.

Detaljrikedom

<+

Passar projektledare

Planering pa aktivitetsniva (flera nivaer)
Kontrollera konflikter mellan aktiviteter
Scenariohantering mojlig.

Upplevs som overbearbetat for anvandare
som onskar generell 6versikt.

Uppdatering av information blir ofta
omstandlig for resurser med enklare
planering.

Oversiktlighet

<+

Passar resursagare

Planering pa overgripande projektniva
Avancerad konflikthantering inom projekt
efterfragas inte.

Upplevs som ofullstandigt av medarbetare
med hoga detaljkrav.

Uppdatering gors inte da ofta en annan
|6sning for projektuppfoljning anvands vid
sidan om.



Dagens systemlosningar

Det finns system som hanterar bada kravbilderna.
Tenderar anda att bli en balansgang mellan kraven.

Finns maijlighet till detaljplanering brukar dessa system bli for komplexa for
medarbetarna som onskar enkelheten.

Finns ingen mojlighet till detaljplanering brukar dessa system bli redundanta for
medarbetarna som 6nskar komplexiteten.

Risken okar ocksa for prestandaproblem om systemen kan hantera alla mojliga
kravbilder da transaktionsvolymerna okar over tid.



Total lycka - finns den?

Att gora alla lyckliga ar oerhort svart. Vad ar viktigast for organisationen?



Projektfloran

Bland de foretag vi traffar ar fordelningen mellan enkla och komplexa projekt: 95 - 5.
Svar avvagning vilka projekt som ar viktigast.

Ett enkelt verktyg 6kar sannolikheten att 95% av projekten uppdateras kontinuerligt i
systemet.

A andra sidan kan de komplexa projekten sta for 95% av bolagets omsattning, vilket
gor det viktigare att halla koll pa dessa projekt an de dvriga. Da foranleder det oss att
kopa det mer komplexa verktyget.

Forsok besluta er for vilken fordel som vager tyngst.

Aterigen — det &r svart att gora alla lyckliga.



Kompromissen

Nar kunderna ser fordelningen 95-5 brukar valet hamna pa ett enklare verktyg.

De som ansvarar for de komplexare projekten far gbra den noggrannare
projektplaneringen i ett alternativt verktyg samt uppdatera informationen aven i det
enklare verktyget — da pa en mer overgripande niva.




Resultat

Ett enklare verktyg orkar resurserna underhalla / uppdatera over tid.

En mindre grupp medarbetare drabbas av dubbelarbete, men det ar den mindre
gruppen.

En helhet borjar vaxa fram.

May Jun Jul Aug

16 17 18 149 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 N k¥ 33 34 33

Gustafsson Mattias Project manager rd ....... .-..

Gustafsson Sofia Bi designer & ....................
Hansson Timothy software designer '4 ....-.........-.....
Henriksson Astrid software designer # 60 60 60 H S RS SIS I (R (EL) RSy st ..-

Hermansson Emilia Project manager $ 0 | ° = ................
Hulmgren Axel software designer & ....................




Tillforlitligheten

Ungefarlig planering pa overgripande projektniva leder oss fram till ungefarlig oversikt.
Ungefarlig planering innebar mindre omplanering nar situationer forandras.

Styrkan i den ungefarliga |I6sningen uppstar nar majoriteten av medarbetarna
uppdaterar informationen i systemet over tid.

Underhalls inte informationen gar det inte att lita pa helheten oavsett hur bra/dyrt
systemet ar.

Ett system ar aldrig battre an de siffror det kan leverera.



Avslutningsvis

Bottna i syftet - varfor upphandlar ni ett systemstod for resurs- och projektplanering?
Forsok att kartlagga intressekonflikterna i projektgruppen.

Analysera projektfloran — enkla vs. komplexa projekt.

GOr ett val — kommunicera ut detta i organisationen.

| de flesta fall &r en lagom ambitionsniva nagot att foredra. Sannolikheten 6kar da att
den manskliga faktorn orkar underhalla informationen over tid.

Styrkan i en lagom ambitionsniva vaxer fram nar storre delen av informationen ar
uppdaterad.

Verkligheten forandras — valj en process som forenklar omplanering.



The Periect Overview

www.silverbucket.se




