Projekt

VARLDEN

En tidning for dig som vill
utvecklas som projektledare.

Pris 55 kr. Nr 1/2018

e PM

uuuuuu

Den framgéngsrika projektiedaren
Taktik och strategi 16¢ resursfdradrining

projektledare

Den viktiga
implementeringen

Senaste trenderna
inom projektledning

5 000 projektledare
ska certifieras

E_'.""

\
- | o . . o — %
. & F . -
; — .

/ . - — T

R o ~ £ -

- ! - -3 s,
- - 2, X

. g ...I : b 1
g b o
4 ! o "

4

UBILEUMZd

Nu fyller vi 50! Det ska firas! soss




XXL Reklam & Kemmunikation

User Portal

Q Search site,..

@ Educational videos

5.~ Frequenty asked quesions

0 Quick guides

Allt du behover veta om VPL®

Vill du veta mer om hur vart projektledningssystem for komplexa
utvecklingsprojekt fungerar? Pa var anvandarportal hittar du
utbildningsfilmer, svar pa vanliga fragor och snabbguider.
Allt samlat och ordnat pa en och samma plats.

userportal.legm.se

www.legm.se I—EOM

LEQM AB, Stora Avagen 21, 436 34 Askim, Sweden project management evolution



INNEHALL 12018

Ledare 4

Svenskt Projektforum fyller 50 ér 6 .

Arets projektledare 10 Nu fy"er Vi 50!

NEVS ett svenkt/kinesiskt projekt 13 Det Sk(l ﬁrus! Sid 6-9
Att lyckas genom aktiv styrning 16

De senaste trenderna inom projektledning 20 ] 968—20 ] 8
5 000 ingernjorer certifieras 22

Sa skapas verklig foréndring 24

Hur svart kan det vara? 26

Appar for vardag och arbete 29

Medlemsinfo 30

Certifieringskronikan 31

Kurskalendern 32

Nya certifierade 33 y SVENSKT
Projektkrysset 34

Korsordsldsning, formdner 35 PROJEKTFORUM

CCERTIFIERING QR on Orbast!

5 000 projektledare
kan certifieras

PROJEKTPLANERING
Installatérsféreningen gor en

storsatsning, med hjalp av Den Viktigﬂ
Svenskt Projektforum. - -
‘ implementeringen

Sa gick det till att IGgga upp ett
nytt projektplaneringssystem.

Sid 13-15

Sid 22-23

FORSKNING
De senaste
SG fér du e S0 4 trenderna inom
- projektiedning
v..er.l.(llg 5 Marcus Lindahl
for(lndrlng | berdttar vad som
gdller i framtiden.
Hur kommer det sig att
projektresultatet inte alltid Sid 20-21
blir som man ténkt sig?
Sid 24

vV N



CITATET

"Det ar 100 procent
troligt att du inte
traffar med de skott du
inte skjuter.”

WAYNE GRETZKY

‘Projekt
VARLDEN

SVENSKT PROJEKTFORUM
Svérdvigen 9,182 33 Danderyd. Tel: 08-22 1413
info@projektforum.se, www.projektforum.se

ANSVARIG UTGIVARE
Petter Frygnegdrd
petter.frygnegard@projektforum.se

REDAKTOR
Andreas Lindberg, 0708-65 85 84
andreas@ifkmedia.se

PRODUKTION

Alinea Forlag. www.alineaforlag.se
Grafisk form: Anna Bergstrand, 24 punkter
Foton: Istockphoto, ddr inte annat anges

ANNONSER
Pia Lundgren 08-2214 13
pia.lundgren@projektforum.se

ANNONSMATERIAL

Se projektforum.se/projektvarlden

e-post: andreas@ifkmedia.se

Bilagor: Arkitektkopia, att: Pipeline/Roos printing,
Johannesfredsviigen 15,168 69 Bromma.

Mdrk materialet med Projektvérlden och nr.

ADRESSANDRING
08-221413 eller via e-post: info@projektforum.se

TRYCKNING
Roos Printing AB, ISSN 1652-3016
UTGIVNING 2018 Se projektforum.se

Kontakta redaktdren Andreas Lindberg om
du har synpunkter pa tidningen eller vill limna
ett bidrag. Vi férbehdller oss rdtten att redigera
insdnda texter.

\_ J

LEDARE

Ett spannande
jubileumsar

i har ett spdnnande ar framfor oss med manga aktiviteter

pa gang. Svenskt Projektforum firar 50 ar vilket du kan lisa
pa foljande sidor och som vi far anledning att uppmirk-
samma framdver.

I december genomférdes konferensen Projektforum, med ménga in-
tressanta foreldsare. Det blev ett mycket lyckat genomférande med cirka
200 deltagare som samlades pa hotell Hilton vid Slussen i Stockholm.
Och temat fér dagen var Innovation. Vi fick bland annat lyssna till Per-
Olof Sandberg och Christina Rydgren som berittade om vilket ledarskap
som behdvs i dag och i framtiden.

Ylwa Glismann som berittade om ICPL — Installationsbranschens
nya certifiering dir Svenskt Projektforum star fér en av modulerna. Och
Mirtha Rehnberg som talade om teknologiutvecklingens framfart. Det
var en spinnande dag med manga tankevickare. I december hélls dven
en separat julfrukost dar Markus Hillgren, professor i féretagsekonomi
vid Umea Universitet, berittade om insikter frain Mount Everest kopplat
till projektgrupper pa arbetsplatsen.

[ borjan av aret har Installationsbranschen pabérijat certifieringar
enligt det nya upplagget dir Svenskt Projektforum bidrar med en modul,
vilket kinns jittekul! Lis mer pa sid 22-23.

Framover har vi manga aktiviteter pa gang. Natverkstréffar 4r in-
bokade inom olika omraden sasom Myndighetsnitverket, PEP-assessor
nitverket och ABC-nitverket, det senare for dig som ér certifierad.

Utvecklingen av nya produkter fortskrider, saisom Agila certifierings-
produkter och Project Excellence.

[ april dr det dags for arsmote da vi bland annat sammanfattar aret
som gatt och utser styrelse och verksamhetsplan for nista period. Och i
maj har vi Projektverktygsdagen att se fram emot.

Jag hoppas ocksa att du som liser tidningen édven féljer oss pa vara
olika sociala medier som Linkedin och Facebook. Dir lagger vi ut infor-
mation I6pande om vad som ér pa gang inom Svenskt Projektforum.

Slutligen vill jag uppmuntra dig som funderar pa att engagera dig pa
ett eller annat sitt i nagon av féreningens aktiviteter, eller du som vill
certifiera dig under 2018, att kontakta kansliet.

Petter Frygnegard
Ordférande Svenskt Projektforum

PROJEKTFORUM ¢

MEMBER OF IPMA

Adress: Svardvdgen 9, 182 33 Danderyd
Telefon: 08—22 14 13 (telefontid 10-16)
E-post: info@projektforum.se, www.projektforum.se



CANEA ﬁroiéct
En ny generation
projektverktyg

CANEA Project ar ett modernt projekt- och portfdlj-
hanteringssystem med stéod for alla delar av projekt-

verksamheten. Systemet kdnnetecknas bland annat av
sociala, mobila och innovativa funktioner for planering,
kommunikation och samarbete. CANEA Project ar ett
skalbart verktyg som hanterar alla typer av projekt

samtidigt som den inbyggda portféljhanteringen ger

ledningen en strategisk dverblick.

Kort sagt, en ny generation projektverktyg!

Egenskaper: Funktioner:
: gihetosrlto%?:agnigiErOJekt_ : P'rOJektm(.)olellstod "Vi blev évertygade direkt nér vi tittade pa CANEA
P ' ) 9 + Tidplanering Project. Fem orter &r inblandade i Kinnarps
+ Valfri projektmodell * Portféljhantering produktutvecklingsprojekt och vi behéver géra pro-
« Sociala funktioner « Resursstyrning Jjekten visuella fér alla inblandade. Det hdr kommer
- Webbaserat och lattanvant  « Dokumenthantering att hjélpa oss. Jag blev helténd pé kombinationen
) av kraftfullhet och enkelhet!”
* Molntjanst eller installerat * Samarbete
« Smidigt att komma ig&ng « Projektekonomi Tomas Eksi{rém, Kvaﬁtetschef . A )
5 ) . och ansvarig for projektmetodik
» Baserat pa standards inom * Riskanalys nEEE
projektledning » Tidrapportering

Exempel pa kunder som anvénder CANEA Project:

&
Bona VEAB &E SVEVIA cosgene  LKAB BBoon  Bommces T SMomcon

Las mer om CANEA Project pa canea.se

Kontakta oss via 010-459 00 OO ¢ info@canea.se




Bild frGn 1984 av ett glatt giing, de fyra grundarna. Frdn viinster: Bertil
Magner, Arne Antonsson, Torbjorn Wenell och Harry Nygren.

Svenskt Projek

— Varldens aldsta nationella projektforening?

]

Bild fran 1987 dd féreningen anordnade ett "ADB-symposium”
Med dagens termer IT-konferens.

Ja, jag tror faktiskt att vi var forst, iven om Norge kom snabbt
efter. Den danska foreningen startade 1975, Finland 1979 och
Island 1984 for att nu se pa de nordiska foreningarna. Lat mig
inledningsvis beriitta lite om situationen niir foreningen foddes.

960-talet var spinnande. Det dr nu som den

moderna projektformen bérjar utvecklas. Visserli-

gen har det alltid funnits projekt av olika karakti-

rer och storlekar och visserligen skrev Daniel
Defoe, "Robinson Crusoes pappa’, redan 1697 i sin bok
”"An Essay upon Projects” om behovet av fler "Projectorer”
— planliggare, projektmakare i samtidens England och
deras roller for att dstadkomma férandring, utveckling
och forbittring.

Utvecklingen av den "moderna” projektarbetsformen
inleddes i Sverige under de férsta aren pa 1960-talet. En
av de viktigaste faktorerna som drev pa var att Sverige
i Viggenprojektet hade fatt ett sa stort och komplext
projekt med manga samarbetspartners att de gamla
metoderna att driva projekt helt enkelt inte rickte till.

TEXT TORBJORN WENELL
FOTO ARKIV

Motsvarande situation upplevdes i andra linder.

[ USA, som var nagra ar fore oss, blev bland annat de
gigantiska militira systemen och rymdprojekten padri-
vare. Samtidigt hade datortillimpningarna dven bérjat
inriktas mot att hantera administrativa rutiner, vilket
mdjliggjorde uppbyggandet av datorstédda planerings-
metoder. Det var inte sa konstigt att fokuseringen pa
utvecklingen av projekthanteringen lag pa integration,
planering och styrning. Nya planeringstekniker vixte
fram, dar PERT (Program Evaluation Review Technique)
blev den mest kiinda och tillimpade.

Under de inledande aren skedde i princip all ut-
veckling och projektutbildning inom ramen fér de stora
projekten. 1962 genomférde vi inom Viggenprojektet
till exempel ett stort antal kurser i PERT-baserad

PROJEKTVARLDEN NR 12018
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Ett nordiskt mdte. Nordnet 1993. Foreningen av tidigt ute med
kontakter éver landsgriinserna. Till viinster Tor Ejredal fran Norge.
Till héger foreningens tidigare ordférande Sten Nordstrom.

30-arsjubileumet 1998. Frén viinster: Harry Nygren, Torbjérn We-
nell, Catarina Meland och Bertil Magner.

projektplanering for representanter i de medverkande
foretagen. Nagra ar senare skedde samma sak inom bland
annat davarande statliga organisationerna Televerket och
Atomenergi. Nir jag 1963 flyttade fran Saab till Ericssons
Militérelektronik i Molndal sa fick jag tillfille att starta
ett utbildningsprogram inom Ericssonkoncernen. En lite
kul situation &r att vi i MéIndal vid den tiden endast
hade tillgang till en mekanisk halkortsmaskin i vilken vi
med framgang bearbetade PERT-planerna.

Det ¢kade intresset for projekt innebar att féretagen i
allt storre utstrackning upplevde ett behov av att fa grepp
om hur projekten skulle hanteras. Projektmodeller bor-
jade utvecklades i mitten av 1960-talet, vanligtvis i form
av flédesscheman och ofta presenterade tillsammans med
riktlinjer i ritt omfattande projekthandbdcker.

I mitten pa decenniet bérjade vi inse att plane-
ringen inte var allt. Jag forsokte driva en tes om att
projektverksamheten var nagot som kompletterade det
ordinarie linjearbetet, en kraft vid sidan om ordinarie
verksamhet. Det resulterade 1967 bland annat i en
artikel om att utveckla projektverksamheten i matrisor-
ganisationer med den fantastiska titeln "Ett horisontal-
angrepp pa vertikala funktioner”.

Nu bérjade ocksa den ppna utbildningsverksamheten
i projekt att ta fart. I de flesta fall var det vi konsulter
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som utvecklade och drev kurserna. Vid ett seminarium i
Projektadministration som jag arrangerade 1967 hade jag
avslutningsvis lagt in en punkt for att undersoka mojlig-
heterna av att bilda en intresseférening for projektledare.
Bland deltagarna i seminariet fanns Arne Antonsson,
Atomenergi, Bertil Magner, HIFAB samt Harry Nygren,
Televerket.

Hir ir ett utdrag fran anteckningar fran ett seminari-
um i nitplanering den 24-25 april och den 8-9 maj 1967,
Hagalundssalen, Solna: Seminariet slutade med att delta-
garna diskuterade mdjligheten att fa till stand ndgot organ
for néitplanering i Sverige. Detta accentuerades bland
annat genom att de olika konsultbyrderna och datama-
skinforetagen ej har kunnat fd néirmare samarbete for att
utveckla foretagsanpassade datasystem. For att undersoka
mdjligheterna av ndgot organ for nétplanering i Sverige
tillsattes en interimsstyrelse. I denna ingdr Arne Antons-
son, Atomenergi Torbjorn Wenell, Rationellt Néiringsliv,
Bertil Magner, HIFAB, Harry Nygren, Televerket.

Studerar du inbjudningsannonsen pa sid 9 sa ser du
att vi redan da diskuterade styrningen av féretagens
projektportfsljer.

Tillsammans med mig sjilv "valdes” vi av seminariet
till att bilda en interimsstyrelse fér att underscka och ut-
veckla idén om en férening. Efter ett ar var vi firdiga och
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e Svenska
ProjektAkademien

den 17 maj 1968 bildades Féreningen Nitplan, nuvarande
Svenskt Projektforum.

Overingenjoren och byrachefen Olof Horberg vid Férsva-
rets Materielverk var foreningens forste ordférande under
aren 1968-1980. Horberg var projektledare for flygvapnets
system for luftbevakning och stridsledning, STRIL 60.

Att intresset fér foreningen redan fran borjan var
stort mirktes nir féreningen arrangerade sitt férsta egna
symposium 1969 med 200 deltagare.

Det finns inte bara ett siitt att leda projekt

— det finns mdnga!

En av Pojektforums viktigaste insatser har varit att belysa
skillnaden i projektledning mellan olika typer av projekt i
skilda miljéer. Under féreningens forsta ar dgnades darfor
stort intresse at aktiviteter som att skapa en gemensam
projektterminologi, jimféra prestanda av olika datapro-
gram och att férsoka finna former for praktisk planering
och styrning av projekt i multiprojektmiljéer. Visionen
var att vi skulle kunna tids-, resurs- och kostnadsplanera
foretagens totala projektverksamhet baserad pa en fast-
lagd prioritering mellan projekten. Det var och ir fort-
farande naturligtvis svart, dven om projekten da var mer
"planerbara” in dagens.

Samtidigt som modeller och verktyg férfinades sa
kom intresset att fokuseras pa de "mjuka delarna” i
projektverksamheten. Hur bér projekten organiseras
och hur fungerar de tillsammans i en multiprojektmilj©?
Samverkan inom matrisorganisationer och med projektets
omvirld var tidigt en stiende punkt pa alla agendor. Fort-
farande #r samverkan mellan projekt och linjeverksamhet
en aktuell fraga i manga foretag.

Vi funderade vidare pa hur ledarskapet ska vara nir
det dr som bist, hur vi coachar och far projektgrupperna
att 6vertriffa sig sjilva och mycket annat. Rollen som pro-
jektledare blev tydligare.

Ett av de problem som bérjade bli tydligt redan i
slutet pa 1960-talet var att "allt holl pa att bli projekt”
Intresset for att utnyttja projektformen i alla verksam-
heter utvecklades snabbt. Allt skulle PERT-planeras. Ut-
vecklingen har fortsatt och det &r inte underligt att man
ibland talar om "projektférstoppning” som ett uttryck for
att projektmassan blockerar sig sjilv.

Parallellorganisationen
Svenska ProjektAkademien bildas 1994
Manga av oss upplevde avsaknaden av akademisk forsk-
ning inom projektomradet. Dirfor togs 1994 initiativ till
att bilda Svenska ProjektAkademien som en systerorga-
nisation till Projektforum. Akademien har med sina 30
medlemmar, en tredjedel ledande projektforskare, fram-
staende projektledare och aktiva konsulter inom omradet,
starkt bidragit till att den svenska forskningen inom pro-
jektomradet dr i virldsklass.

Varje ar delar akademien ut en utmérkelse till Arets
Projektledare och belénar framstaende C/D-uppsatser
inom projektomradet vid universitet och hogskolor.

Projektforums och akademiens verksamhet samverkar pa
ett positivt sitt for att vidareutveckla projektformen och
dess praktiska tillimpningar.

Dagens diskussioner handlar mycket om att for-
soka finna praktiskt fungerande former for att arbeta
"agilt” och hur man ska agera nir projekten blir allt mer
komplexa. Har for 6vrigt inte komplexitetsbegreppet
blivit ett modeord? Ar man inte ledare for ett komplext
projekt sa blir man inte till exempel certifierad pa nagon
hogre niva. Alla projekt ar inte sa komplexa som vi vill
gora dem. De ir kanske bara lite komplicerade, eller helt
enkelt svara.

Sven Antvik kommer i en artikel senare i ar att belysa
Projektforums ansvar for certifieringsverksamheten i
Sverige.

Det ir sillan som ett projekt misslyckas for att det 4r
for tekniskt svart! Darfor vill jag intressera mig for hur vi
ska kunna utveckla ledarskapet i projekt och bittre férsta
varfor vissa ledare dr mer framgangsrika 4n andra. Ar det
deras férmaga att vara mer kreativa och flexibla och déri-
genom kan hantera stérningar och avvikelser pa ett bittre
sitt? I en bok "Projektledarskap” (Studentlitteratur) fick
jag formanen att sammanstilla intervjuer med de forsta
20 som utsetts till Arets Projektledare. Framgangskriteri-
erna for lyckade projekt dr projektledarens engagemang,
energi, ledarskap och passion fér projektet.

Projektforum som kulturbiirare

Féreningen har haft och har fortfarande en ofta under-
skattad funktion som utvecklare och bevarande av den
svenska projektkulturen.

Jag anser att Sveriges framtida konkurrenskraft byg-
ger pa att vi, inom ramen for en allt mer globaliserad
verklighet, kan behalla och utnyttja den svenska synen
pa projektarbete och pa formen att arbeta tillsammans
och géra det utan maktdistans, fastlasta regelsystem och
internationellt framkompromissade tillvigagangssitt.

Enkelhet och smidighet #r och maste vara nyckelord
for att fa en effektiv projektverksamhet. Férmaga att
motivera och aktivera medarbetarna, inspirera dem till
engagemang och informera dem till medférstaelse ar
avgdrande. Begreppet "Atagandestyrning”, som jag girna
anvinder, beskriver pa ett bra sitt vad den svenska pro-
jektkulturen handlar om. Vi har i Sverige uppfostrats att
ta ansvar och gora det vi dtagit oss att gdra utan omfat-
tande och nirgangna kontrollsystem.

Den svenska modellen ger projektledarna stérre frihet.
Man kan, vill och far styra mot mal, resultat och effekter
och inte stirra sig blind pa metoder och regler. Man behéver
inte standards och riktmirken och man far gora avsteg fran
projektmodellerna och fastlagda rutiner. Har har Projektfo-
rum ett stort ansvar som bevarare av var projektkultur.

Projektforum 50 Gr — ett halvt sekel!

Fantastiskt kul att fa se sin "baby” bli sa gammal och jag ser
fram emot en fortsatt positiv utveckling och énskar féren-
ingen all lycka till i strivan att gora Sverige bist pa projekt!

PROJEKTVARLDEN NR 12018
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En historisk tillbakablick i arkivet

Svenskt Projektforum bérjade sin verksam-
het som féreningen Nitplan (se annons hir
intill), bytte namn 1976 till Projektplan och
1991 Svenskt Projektforum. Samma namn
fick respektive medlemstidning fram till ar
2003 da tidningen fick det mer sjilvstindiga
namnet Projektvirlden.

Inom féreningen pagar nu ett arbete med
att scanna in alla gamla nummer som finns
i kansliets arkiv. Tyvirr saknas nagra ex, se
faktaruta.

Att griva i arkivet dr en spannande
resa. Hir hittar man manga avgorande steg
som projektbranschen tog pa vigen till att
projektledare blev en titel och ett yrke.
Under 1970-talet talade man i tidningen
inte om projektledning och projektledare.
Diremot talade man om “nitplanering”
och sedermera "projektplan”. De engelska
termerna Project Planning och Project

=1 AKTUELLT

MATPLAN -

= PM

Ordféranden for Svenskt Projektforum

Olof Horberg, FMV 1968-1980
Sten Nordstrom, Vattenfall 1980-1988
Olle Broman, SKB 1988-1996
Bertil Andersson, eget 1996-1998
Catarina Meland, Ericsson 1998-2002
Hdkan Sj6holm, ABB 2002-2007
Olof Molinder, eget 2007-2008
Johan Hydén, eget 2008-2009
Henrik Engdahl, Vattenfall 2009-2011
Anders Sandberg, Trafikverket 2011-2012
Rolf Berndtson, eget 2012-2017
Petter Frygnegdrd, Nordea 2017—-

PROJEKTVARLDEN NR 12018

Management var dock etablerade.

I dagens Projektvirlden finns en eller
tva sidor som kallas Kurskalendern. Den
fanns redan pa 1970-talet, dven om det da
endast var en halv spalt, med begrinsat
antal utbildningar.

Under 1970-talet fanns ocksa Internet.
Men inte som vi kinner det i dag. Da var
det den internationella sammanslutningen
som kallades sa.

Féreningen anordnade konferenser i
Sverige redan pa 1970-talet, med sd manga
som 200 deltagare.

Under detta jubileumsar planerar vi att
publicera flera artiklar med anknytning till
foreningens historia. Men vi behéver hjilp
av er lisare. Har du minnen, skrifter, och
framfor allt bilder, sa blir vi pa redaktionen
mycket tacksamma om vi far ta del av dem.

Hor av er till andreas@ifkmedia.se.

NATPLAN

ér ett kort och bra ord om man

i ett néitskal vill i in ctt omride
som ir i stark utveckling. Nit-
plancring, allisi.

*En omrdde som i hiig grad an-
gar ekonomer och som mangen si
dan ldrer ha anledning att intres-
sera sig mer for dn hittills. Det
giiller inte Lingre bara att tids-
planera enskilda projekt: fisr disr-

ren star Lids,- resurs- och kostnads-

planering inom hela [bretag. ...
*Den 17 maj blir der pi Svenska
Teknologftreningens lokaler 1
Stockholm en heldag i imnet med
symposium i nitplancring och bil-
dandet av en organisation [Gr nél-
plancrare som programmets hu-
vudpunkter. 30 kr inkl lunch och
ellermiddagskalle. Anmdlan till
friken Lizzie Jansson STE-TLI
kursverksamhet, Brunkebergstorg
20, Sth. 08/22 06 §0.

Annons fran
1968 om att

en ny forening,
kallad Néitplan,
skulle bildas.
Det blev grun-
den till det som
idag dr Svenskt

Projektforum.

Efterlysning

Medlemstidningen i olika skepnader.
Niitplan Aktuellt, Projektplan PM,
Projektforum och Projektviirlden.

Finns det gamla ex av féreningens
medlemstidning hos er medlemmar? Dessa
saknar vi: hela Grgdngar 1972 och 1973.

Tva nummer (vdr) 1974, 2 hstnummer 1975,
nr 4-1980, hela drgédngarna 1981 och 1982,
nr 4-1983, nr 1-1984, nr 3 och 4-1985, nr 1,
2,3-1986 och nr 1-1990. Vi vill gérna Idna
de saknade tidningarna fér inscanning.

Ho6r av dig till andreas@ifkmedia.se.

Nagra av tidigare
ordféranden, fran
viinster

Olof Horberg,

Sten Nordstrom,
Olle Broman,

Bertil Andersson,
Catarina Meland,
Hékan Sjéholm,
Rolf Berndtson och
Petter Frygnegdrd.
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Arets projektledare

Ett varmlandskt for

Foto: Bosse Hedman

alr Svenska
ProjektAkademien

[EreepE

Sven Olsson

Arets ?mj?é:ﬂd’m 2017
o e el

Opersticnscentrum, Hus 50

Wenells Mats Ragnarsson fick ett samtal med Sven Olsson,
som valdes till Grets projektledare 2017 av Svenska Projektakademien.

Projektet som utférts pa Centralsjukhuset i Karlstad

bestar av:

« Ett nytt operationshus med 15 operationssalar

« En ombyggnad av de befintliga operationssalarna till
fem nya operationssalar

 En Sterilcentral, ny entré fran norr, smértcentrum,
operationsmottagningar samt logistik och kringservice

Projektet har bestatt av 50 procent bygg och 50 procent
teknik, det #r alltsa ett tekniktungt projekt jimfért med
manga andra byggnationer. Tekniken bestar av utrustning,
el/svagstrom och r6r, ventilation/klimat. Det startade
hésten 2011 och var helt klart vid arsskiftet 2017/18.
Ungefir 200 personer har utfort arbete i projektet och pa
det gemensamma projektkontoret har vi varit 45 personer

TEXT MATS RAGNARSSON, WENELL MANAGEMENT

som jobbat med projektledning och projektering. Orga-
nisationen har bestatt av Landstinget i Virmland som
byggherre, Skanska som totalentreprendr och en mingd
underentreprenérer. Entreprenaden har ocksa omfattat
kop och installation av fast utrustning till exempel pend-
lar, lampor och operationsbord, vilket 4r ovanligt, men
har fungerat bra.

Samverkan
Hur far man det att fungera med sa manga personer
inblandade fran olika organisationer?

— Jag vill se det som ett lag, det 4r inte en enmanshow,
vi har jobbat tillsammans i en sa kallad partneringsam-
verkan. Malet med partneringsamverkan #r att vi jobbar i
Projektet AB. Oavsett var de kommer ifran star det Pro-
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jektet AB pa ryggen — sa ska alla se det. Det giller dven
de som dr med fran verksamheten, siger Sven Olsson.

Pa Landstinget i Varmland 4r man van att arbeta sa
hiir och har gjort sa sedan ar 2000. For att fa det att
fungera sa har en hel del saker gjorts. Projektet har haft
en startworkshop, workshops under vigen och undersdk-
ningar hur projektet mar. Man har satt in extra resurser
vid behov fér att underlitta.

Samverkan har skett bade med hjilp av méten och
manga informella kontakter. Byggbranschen har traditio-
nellt linga méten med manga inblandade.

— Vi sa tidigt i projektet att vi ska goéra nagot at det.
Vi ska ha effektiva méten, inte méten dir man sitter av
tiden. Det ska vara riitt personer pa méten. Det hir giller
alla, bade projekt och verksamhetspersoner, siger Sven
Olsson.

— Jag ville inte att vi ska skicka mail till varandra, sa
att det dr forbjudet att skicka mail. Da far man en del
arga blickar. Mail 4r férodande i den hir typen av projekt.
Vi jobbar istillet med en visuell projekteringstavla.

Visuell projekteringstavia

Projekteringstavlan bestar av kolumner med fraga/svars-
ytor. Den som sitter upp en fraga pa tavlan sitter inte och
vintar pa ett svar utan driver den tills man fatt svar. Till
skillnad fran en mailkonversation dir du kan skicka ett
mail och sedan vinta flera dagar pa ett svar. Det blir ocksa
visuellt, dir det dr flest lappar finns de flesta problemen.

— Denna visuella projektering har fungerat fantastiskt
bra, siger Sven Olsson. Méten med 40-45 personer kan
genomfdras pa en timme och sedan startas arbetsgrupper
som jobbar med fragorna.

Pa métet dir alla deltar 16ser man inte problemen. I
stillet arbetar man i tillfilliga arbetsgrupper som sitts
samman for respektive fraga. De borjar arbeta direkt
efter det stora métet och gruppen kan leva i tva till fem
manader, beroende pa vad som ska lsas.

— Som ledare far man vara lite tuff f6r det far inte ske
nagra problemlésningsdiskussioner pa det stora métet
for da blir det tva personer som 18ser problem och 35
personer som tittar pa, siger Sven Olsson.

Det har varit en forindring for projektmedlemmar att
ga fran att sitta upp ett problem och vinta pa svar till
att driva fragan sjilv tills man far svar. Nir deltagarna vil
boérjade gora sa, insdg man snabbt hur bra detta var och
att man utnyttjar tiden och kompetensen i hela projekt-
organisationen bittre.

PROJEKTVARLDEN NR 12018
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Projektet som utforts pa Centralsjukhuset i Karlstad bestdr av ett nytt opera-
tionshus med 15 operationssalar, ombyggnad av de befintliga operationssalar-
na, en sterilcentral, en ny mer funktionell entré, smiirtcentrum, operationsmot-
tagningar samt logistik och kringservice.

Involvering av verksamheten

Det finns en hel del exempel pé liknande projekt dir man
inte lyckats bygga lokaler och utrustning som &r anpas-
sade for verksamhetens, sjukvardens behov. Hur har ni
jobbat?

— Ar det nan som vet hur det ska byggas sa 4r det ju
de som jobbar dir. Den kunskapen maste man ta till sig
men ocksé bygga in en flexibilitet att klara framtidens
behov, menar Sven Olsson.

Verksamheten har varit med fran allra forsta bérjan
i projektet som delprojektledare och jobbat i projektet.
De har tilldelats tid fran sin ordinarie verksamhet att
vara med i projektet. Just detta lyfter Sven fram som en
framgangsfaktor da man ofta har en pressad situation
i verksamheten och tvingas prioritera driften framfor
projektet. Projektet har haft fem delprojektledare med
fran verksamheten, fran fasen innan projektet bérjade
hela vigen fram till operationssalarna var pa plats. Deras
kunskap och kinnedom har varit mycket virdefull for
projektet och gjort att man undvikt losningar som senare
skulle visa sig inte fungera...
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Projekteringstavlan bestdr av kolumner med frdga/svars- ytor. Denna visuella projektering har fungerat fantastiskt bra.
Den som siitter upp en frdga pé tavlan sitter inte och viintar pa ett svar utan man driver den tills man fdtt svar. Det blir

ocksa visuellt, dir det ir flest lappar finns problemen.

Ett konkret exempel ér operationssalarnas storlek. Vi
hade 50 kvm i férfragningsunderlaget men uppfattade
att det var svart for verksamhetspersonalen att kunna ge
aterkoppling pa om det var ritt.

— Vi byggde upp ett provrum tidigt pa en vind och
dir fick man sitta in utrustning, kdra runt singar och
rora sig, arbeta. Da kom vi tillsammans fram till att de
borde vara 60 kvm fér att det ska funka och sa blev det,
berittar Sven Olsson.

Detta medférde ganska stora konsekvenser da vi fick

bredda huset 2,5 m.

Operationer genomfors i de nya salarna sedan 2016.
Det har varit en inkdrningsperiod fér personalen och vi
har férsokt underlitta den genom att en projektledare har
varit utsedd fér att forbereda och halla ihop denna svara
fas. Samtliga operationssalar ir ocksa gjorda lika for att
ge en igenkdnning och flexibilitet.

For att halla dngan uppe i ett sa langt projekt som sex
ar genomfordes workshops och erfarenhetsméten, dér
vi stimde av vad vi gjort bra eller daligt, samt satte in
atgiarder. Ett exempel pa nagot som fungerat bra enligt
projektmedlemmarna ér den visuella projekteringen. Det
har fungerat sa bra att vi satte upp en visuell driftstart-
verksamhet for att koordinera den delen.

Digitalisering

Vi har jobbat helt digitalt med ritningshantering och
inspektioner. Jobbat med iPads ute pa bygget. Det inne-
bir att alla har tillgang till den tredimensionella modell
som vi ritat och kunde fa en stérre férstaelse 4n genom
tvadimensionella tryckta ritningar. Det ger ocksa fordelen
att man hela tiden kunde se det senaste underlaget dven
om det uppdaterats. Kontrollinspektioner skedde med
samma digitala underlag dir man skrev in anméirkningar
och iakttagelser samt noterade nir de ir fixade.

Patienten i centrum

— Vi har jobbat med patienten i centrum, inte som en
floskel utan fysiskt. Patienten finns fysiskt i mitten av
anlidggningen si de inte behdver springa runt pa olika
mottagningar. Varden kommer till patienten istillet for
att patienten dr en kugge i ett maskineri, avslutar Sven
Olsson.
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Den viktiga implementeringen
av ett projektledningssytem

Atthyggaen
kinesisk SAAB

Saab Automobiles konkursho kiptes 2012 av kinesiska NEVS, vars plan dr
att bygga eldrivna bilar pd den gamla Saab-plattformen frdn modellerna
9-3. Sedan dess har man inte hort sG mycket om hur det gatt. Men i
december 2017 kunde den forsta elbilen rulla ut fran fabriken i Kina.
Bakom det resultatet finns mycket planering och noggrant arbete.
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Lennart Talp,
NEVS

tt vixla dver till elbilstillverkning med kine-
siska dgare var som att bérja en fordonsin-
dustri pa nytt. Framgangen moijliggjordes
bland annat genom att NEVS tog fram ett
projektplaneringsverktyg och hur de implementerade det.
Implementeringen betyder mycket fér om ett projekt
lyckas bra eller inte.

Lennart Talp har stor erfarenhet av projektledning och
har varit med och drivit stora och langa projekt i manga
ar, bland annat inom bilindustrin i bade Volvo Lastvag-
nar och tidigare SAAB. Han har utbildat projektledare
och styrgrupper och vet var problemen kan dyka upp.
Lennarts erfarenhet ir att det ofta 4dr implementeringen
som man inte alltid lyckas med, dérfér menar han att
det #r viktigt att ligga mycket fokus pa den biten. Att
skapa goda forutsittningar for att kunna projektplanera
parallellt i multipla projekt lockade och #r bakgrunden
till varfor han tackade ja till jobbet ansvarig for Manager
Planning i ett projekt, dir man byggde upp en projekt-
planeringsorganisation fran grunden fér att leverera
komponenter till NEVS nya eldrivna bilar.

En nystart behdvdes
Nir Lennart kom in fanns det inget planeringssystem att
utga fran. NEVS hade arbetat till viss del i MS Projects
och andra temporira system, sa det behévdes en ordent-
lig nystart.

Lennart och hans team borjade med att sammanstilla
och skicka ut en kravspecifikation till olika tinkbara
leverantorer.

Sa hir beskrevs syftet: To enable and establish profes-
sional Lean Project Planning Management, where all
stakeholders gains what is required, to secure the project
deliverables.

En viktig del av malet var att utveckla en projektmeto-
dik som kunde méta NEVS krav och behov.

Man sammanstillde svaren och bedémde de olika alter-
nativen utifran vad de kunde uppfylla och vad som sakna-
des och behévde utvecklas. Valet f6ll pa projektplanerings-
systemet VPL (Virtual Project Leader®) fran LEQM som
ar skriddarsytt for komplexa utvecklingsprojekt.

— Det hir var en viktig punkt pa var resa, siger
Lennart Talp, eftersom det dr hir man gor sitt koncept-
val. Utmaningen i vart fall var att vi skulle arbeta med
multipla projekt parallellt. Vi skulle komma att anvinda
samma personal i flera projekt. D4 visste vi att vi behéver
arbeta "leant”, enhetligt och ha en god &versikt. Alla som
arbetar i projektet maste kunna hantera systemet och
kunna fa ut det som de behgver.

Processen styr

Lennart konstaterar att processen ir det styrande, sa att
man far med sig alla minniskor som &r inblandade. Pro-
jektplaneringssystemet skulle hantera projektplanerings-
mallar, statusrapporter och resursplanering. Alla delar
skulle vara ldtta att forsta och hantera.

Tidplanen var ganska komprimerad. Pa varen 2016 in-
ledde de med fyra veckors férstudie (dér de delarna som
beskrivs ovan ingick), en utvecklingsfas pa elva veckor
och sedan lansering i tre faser (fem, tio och 26 veckor).

Nevs har tecknat ett ramavtal med det kinesiska foretaget Contemporary Amperex Technology.CATL, for att siikra leveranser av batterier.
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Nevs har fatt en bestiillning om totalt 250 000 elfordon frén Panda New Energy, ett leasingféretag inom elfordon baserade i Peking.
Genom Nevs hiilfteniigda tigda fabrik i Fujian, har den forsta omgédngen om 100 000 kommersiella elfordon borjat levereras.

Aterstdende 150 000 9-3 EV kommer att borja produceras i Tianjin under 2018.

Ett delprojekt handlade om systemkonfiguration sa att
systemet skulle kunna fungera bade i Sverige och i Kina.
Ett annat handlade om resursplanering, ett tredje om sta-
tusrapporter som gjordes enhetliga och ett fjirde ett var
att skapa planeringsmallar for hantering av alla artiklar i
fordonsprojektet.

For att ha kontroll pa hela implementeringen skapades
en plan och en strategi for hur implementeringsprocessen
skulle ga till.

Forstudie, utveckling och lansering

Efter férstudien gjordes en avstimning med styrgrup-
pen och direfter gick man in i utvecklingsfasen och
lanseringarna i tre faser kunde ske med bérjan pa hésten
2016. Alla involverade (artikeldgare, projektledare och
linjechefer) fick utbildning i systemet och samtidigt hade
en supportorganisation skapats. Det var da 130 personer
direkt involverade, bade svenska och kinesiska. I dag ir
dver 400 personer involverade.

For att fa det att fungera sattes en implementerings-
strategi upp med olika kontrollpunkter inlagda fér att si-
kerstilla att det skulle fungera inom olika omraden. Det
var bland annat kommunikation, organisation, utbildning,
support och underhall. Strategin férankrades i organisa-
tionen hos de 38 deltagarna i projektorganisation.

PROJEKTVARLDEN NR 12018

Organisationsmodellen innebar att imnesexperter
utsags till respektive avdelning.

Utbildningen genomférdes successivt med alla grup-
per i organisationen och var en klassrumsutbildning med
en uppféljande workshop. Slutligen avslutades projektet
med att styrgruppen fick ge sitt godkinnande nir de sig
resultatet fran implementeringen.

Unikt projekt

Det finns flera unika delar i projektet, en av dem ir att
systemet dr skriddarsytt for NEVS och de forutsittning-
ar som finns med tva lander och olika kulturer.

LEQM som levererade VPL har varit hogst delaktiga.

— LEQM har varit en vildigt bra partner i detta
arbete, siger Lennart Talp. Vi omsatte deras system, ifra-
gasatte och testade granserna. Vi ville ju fa ut sd mycket
som majligt ur systemet. Fordelen att samarbeta med en
mindre leverantor ér att vi far hog prioritet, de allokerar
sina resurser och dirmed far vi vildigt bra service.

— Malsittningen med ett leverantdrsférhallande ér att
striva efter ett partnerskap, siger Lennart Talp. Och det
fick vi med LEQM. De levererade till 100 procent, de gav
oss bra rad och vi fick méjlighet att paverka. Allt fran de
stora fragorna till anvindarmanualen, som kan vara nog
sa viktig.



Lyckas med proj

enom aktiv sty:

Vikten av internationella standarder inom projektomradet kan inte
overdrivas. Det ger forutsdattningar for ett gemensamt arbetssiitt kring
projekt och forhoppningsvis bidrar det dven till att fler projekt blir lyckade.
Ett projekt kan anses lyckat om det gar i mal pd 6verenskommen tid och
kostnad med ett resultat som leder till att onskade effekter uppnds internt
eller externt. Men det giiller att projektet styrs pa riitt satt.

slutet av juni 2017 publicerades den nya interna-
tionella och svenska standarden Governance fér
Projekt, Program och Portféljer (SS-ISO
21505:2017 Vigledning for styrning av projekt,

| program och portfoljer). Governance kan dversittas till

B styrning. Den kompletterar standarden for Projektledning

som kom i en svensk éversittning tidigare under aret
(SS-ISO 21500:2012 Viigledning fir projektledning —
. Begrepp och processer).

Projekt iir en ledningsform
- Den nya Governance-standarden lyfter fram att styrning-
en av portféljer, program och projekt ingar i ett foretags

s 3 _§ ledningssystem. Det innebir att projekt ska hanteras som
Lasse Fridelloch  en ledningsform, det vill sdga ett sitt att styra och orga-
Leif Aberg. nisera arbetet pa. Projektformen, genom dess tillfilliga

organisation och roller, kompletterar och ersitter dirfor
tillfalligt det vanliga linjearbetets permanenta organisa-

tion och befattningar.

Styra verksamhet (Verksamhetsstyrning)
Med st6d av beskrivning av styrningen av hela verksamheten (Ledningssytem)

Lopande verksamhet/produktion
Exempelvis sdlja/tillhandahdlla produkter/
tjdinster och myndighetsutdvning.

Lednings-/genomforandeform
Styrning:

Styrning av den I6pande (ordinarie)
verksamheten/produktionen fér att uppnd
verksamhets/produktions-/affdrsmal
(Produktionsstyrning)

Foriindringsarbete

Expemelvis utveckla produkter/tjéinster,
arbetssdtt och stod.
Lednings-/genomforandeform
Styrning:

Styrning pa olika nivaer av foréndrings-

arbete for att uppnd effektmdl for den
Iopande verksamheten/produktionen och
kund (Fordndringsstyrning).
Organisation:

Tillféllig organisation och roller i portfolj,
program och projekt.

Organisation:
Permanent organistion och befattningar i
ordinarie verksamhet (Linjeorganisation).

TEXT LARS FRIDELL OCH LEIF ABERG, PEJL AB

Eftersom ett projekt per definition dr unikt i nagon
mening gar det inte att i férhand exakt ligga fast vare sig
tid, kostnad, resultat eller effekt. Det ér en av anledning-
arna till att man valt projektformen. Aven om man lagger
ner mycket tid for planering kan man vara siker pa att
det aldrig blir exakt som man planerat. Man far helt en-
kelt noja sig med ett beslutsunderlag som #r pa tillrick-
lig niva for att man ska kunna ta beslut om att starta,
fortsitta och sa vidare. En forutsittning for att detta
ska fungera ir att man I6pande styr projektet genom alla
projektsteg och faser. Det dr hir governance kommer in.

Ansvaret for styrning

ingdr i projektorganisationen

Forutom att styra samtliga utvecklingsinsatser pa port-
foljniva, som i grunden dr ett verksamhetsansvar, maste
styrning dven ske pa program- och/eller projektniva. Om
man studerar de nya standarderna framgar det att styr-
ningen ligger utanfér program- respektive projektorgani-
sationerna. Man kan da stilla sig fragan hur man 16pande
kan styra mot &verenskommen tid, kostnad och resultat
om inte styrningen utférs inom programmet/projektet?
Och hur ska man kunna uppna effekterna om styrgrup-
perna inte samtidigt bevakar effektperspektivet?

Borde det inte vara sa att ansvaret for styrningen av
programmet/projektet ingar i program-/projektorganisa-
tionen samt att effektstyrningen ir en integrerad del av
styrningen pa samtliga nivéer, det vill siga pa nivaerna
portfélj, program och projekt? Om man inte tydliggor
styrgruppernas ansvar for styrningen, inklusive effekt-
styrningen, pa samtliga nivaer samt organisatoriskt ger
styrgrupperna ritt forutsittningar att styra kommer
sannolikt inte antalet projekt som anses lyckade 6ka
framgver, trots nya internationella standarder.
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nagot
n kan bestadlla.
 Man bor istillet stiga
att man bedriver
projekt, ett sdtt att
styra och organisera

ufbetekt pa. ”

Pejls modell

Pejls modeller f6r portfdlj-, program- och
projektstyrning utgdr fran det synsdtt som
presenteras i artikeln. Pejls modeller ingdr i
ledningssystemet och dr ett komplett ramverk for
foréindringsstyrning, som hanterar all governance/
styrning pa olika nivder i utvecklingsverksamheten.
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Projekt kan jimforas med ett foretag (ett foretag i
foretaget), dir det utéver VD-rollen finns en bolagssty-
relse. P4 samma sitt som en VD ansvarar infor styrelsen,
ansvarar projektledaren infér styrgruppen. Projektet
bestar dirfor av tva grupperingar dir projektigaren, som
ordférande i styrgruppen, ansvarar for styrgruppsarbetet
och styrningen av projektet mot effektmalen, medan
projektledaren ansvarar for att styra och leda arbetet i
projektgruppen (deltagarna) och att leveranserna sker i
dverenskommen tid, kostnad och resultat.

ORDINARIE VERKSAMHET

) PROJEKTORGANISATION

Styrgrupp
Projektdgaren dr
ordférande

bujuiAisyaloid

Projektgrupp
Projektledaren &r
ansvarig
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Hall isiir bestiillarrollen och projektiigarrollen
Med synsittet pa projekt som en ledningsform tydliggors
dven vikten av att hélla isir ledningsformen projekt och
ett bestillar-/leverantérsforfarande. Ofta sammanblandas
en bestillarroll med den roll som ansvarar fér styrningen
av projektet, det vill siga projektigare/styrgrupp, trots
att de ansvarar for helt olika saker. Ibland kallas till ex-
empel den som ansvarar for styrningen av ett projekt fér
projektbestillare eller bara bestillare och man uttrycker
till och med att man "bestiller ett projekt”. Genom att

BESTALLARORGANISATION

@® A

®
.
.
.
®
.

man nu tydliggor att projektformen ir en ledningsform
framgar dven att projekt inte dr nagot man kan bestilla.
Man bér istéllet sdga att man bedriver projekt, det vill
sidga det ir ett sitt att styra och organisera arbetet pa.

Projektigaren styr tillsammans med styrgruppen
projektet mot uppsatta mal. Denna roll ér en aktiv roll,
som har lépande dialog med projektledaren. Sjilvklart
bedrivs det ofta projekt dir man samtidigt har en relation
med en leverantor, det vill siga en bestillar-/leveran-
torsrelation. Det kan styras och organiseras pa lite olika
sitt, men gemensamt foér de olika alternativen &r att man
bestiller kompetens eller resultat fran en leverantor.
Bestillarrollen forutsitter inte att man ir aktiv pa samma
sitt som man ir i projektigarrollen och man ansvarar inte
for styrningen av projektet. I detta fall hanterar bestillar-
rollen bara den affirsmissiga relationen med leverants-
ren, dir ett avtal ofta upprittas efter en bestillning och
ett offertforfarande. Sjilvklart kan dock bestillaren vara
samma person som projektigaren.

Varfor dr det da viktigt att forsta att projekt dr en
ledningsform och man ska halla isir bestillarrollen och
projektigarrollen? Jo, fér att projekt ska lyckas krivs
en aktiv och dynamisk styrning fran projektigare och
styrgrupp, dir man lépande hanterar nya omstandigheter
som paverkar férutsittningarna att uppna malen. Om
man som ytterst ansvarig for projektet, det vill siga
projektigare, istillet uppfattar sig som en bestillare som
lamnat en bestillning, finns risken att man inte hanterar
styrningen pa det aktiva sdtt som krivs fér att projektet
ska na sina mal.

Sammanfattningsvis dr det mycket positivt att det nu
tydliggjorts att projekt #r en ledningsform och att styr-
perspektivet lyfts fram. Med ett gemensamt synsitt kring
projekt som ledningsform ¢kar férhoppningsvis forutsitt-
ningarna for att lyckas med projekt.

LEVERANTORSORGANISATION

AFFARSNIVA

PROJEKTNIVA

PROJEKTORGANISATION

Projektdgaren dr

Projektgrupp
Projektledaren ar
ansvarig

Styrgrupp

ordférande

BuiuiAisiyalosd

\ v
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De senaste
trendernainom
_ Eoiektledning

Resan in i det sd kallade kunskapssamhiillet gdr med higre och hogre
fart ddr var konkurrenskraft stavas kunskap och innovationsférméga
snarare dn tillverkning och rationalisering. Formdagan att behalla
initiativet och samtidigt klara av en allt hogre hastighet i utvecklingen
. ] a integrerade varor och tjdnster siitter stark prigel pa var kanske

e organisationsform.
TEXT MARCUS LINDAHL

& @
e .
- /
@r professor in Industriell Teknik

} vid Uppsala Universitet.

4 Han bedriver forskning kring
ledning och organisation av
projekt. Ett stérre pdgdende
forskningsprojekt handlar om
innovation och utveckling

i konservativa miljéer och
marknader.
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FORSKNING

rojektomradet 4r inne i en period av sirskilt

snabb utveckling och omvandling. I ndgon man

kan man spekulera om inte just projekt ir lite av

en "perfekt storm”. Vi ser generellt en snabb
omvandling i samhillet, i det offentliga savil som i afférsli-
vet. Projekt #r dverallt —om allt.

Inventerar man projektrdster bland kunskapskonsulter,
projektledare, tyckare, bloggare och otaliga "think-tankers”
star vi infor en hel uppsjé nya trender, nu pa troskeln till
2020-talet. Flera av dessa trender ir i allra hogsta grad
pagiaende — med det siamesiska tvillingparet digitalisering
och globalisering som dess gigant — har vi levt med i flera
decennier redan nu. Deras omvandlingstryck synes inte
minska utan snarast dka.

Utan att tveka kan vi konstatera att den digital-globala
revolutionen férmodligen 4r det mest omvilvande virlden
hittills skadat. Och, vi dr fortfarande bara i bérjan av vad
denna revolution har att astadkomma pa projektlednings-
omradet. Da handlar det inte om att Gantt-schemat blivit
digitalt och flyttat in i Excel eller att vi alla fick en dator
att spela Tetris pa i vintan pa nista e-mailade framstegsrap-
port. Det ir vad britterna siger: det ir inga smapotatis.

Digitaliseringen ir en forutsittning for och katalysator
av det vi kallar globalisering. Utan den forra ir inte den
andra mycket att tala om. Digitaliseringen har i ordets dju-
paste bemiirkelse inneburit en nirmast revolutionir upplds-
ning av bade tiden och rummet. Vi kan driva projekt runt
hela jordklotet 6ver alla dygnets timmar med medarbetare
i Stockholm, Delhi, Sydney och San José. Ett schysst hog-
hastighets Wifi gér det méijligt att byta kontoret i Lissabon
mot ett strandcafé i Cascais. Inte nog med det. Vi kan och
maste i allt stérre utstrickning konkurrera
med fler potentiella leverantdrer av liknande
varor och tjinster pa global basis.

De senaste trenderna

Detta leder oss till en annan trend med samma
digitala-globala rétter. Projektledning? Ligg ut det pa
entreprenad! Varfor sitta pa sadan dyr kompetens

som snabbt blir sur, grinig och forlegad — kép in

en frasch, uppdaterad projektledare nir det behovs. Eller
varfor inte lite mer avancerad outsourcing? Ligg ut hela
klabbet offshore. Varfér betala dyrt hemma nir man kan fa
billigt borta?

Den starkaste trenden just nu inom projektomradet &r
dnda de nya metoderna. Det skall vara agilt i ar. Alla gor
det, pastar att de gor det eller vill i alla fall géra det. Inga
mal och ingen projektledare, ja inte ens ett rekorderligt
projekt i manga fall.

Sjdlvorganiserande grupper, kollektiv problemlésning,
anvindarberittelser och I6pande omtag. Ingen tycks vilja
ha traditionell projektledning lingre. Sa langt fran Vat-
tenfallsmodellen man kan komma tycks det. Detta dr nu
det nya mainstream inom allt fler branscher. Mjukvara och
IT, ja sjalvklart, men ocksa utveckling av radiobasstationer,
hdgspanningsbrytare och linjiracceleratorer for avancerad
stralbehandling kan sdttas samman agilt.
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Agilt dir ett digitalt barn

Det digitala dar da? Jo, agilt dr

faktiskt ett digitalt barn dven

om det féddes i finmekanikens
utvecklingsvagga. En analog fodsel kanske,
men uppvixten ér digital. De som ut-
vecklade de agila metodikerna till det de
ar i dag var ett ging pa sin tid stéddiga,

Unga kunniga
och rastlosa
digitalister —
vilkomna till
denna skona nya

Projektledare
har varit ett
dromjobb de
senaste dren

auktoritetsskygga och lite introverta typer.
De kom fran ett annat hall, de var pro-
grammerare som brottades med foraldrade
och stela chefer med stela och blytunga

underbara datorerna. Tetris fér den trétte
projektchefen och styrprogram fér den
interkontinentala missilen.

Bakom nista digitala hérn star nu Al Forestill dig din
nya projektassistent (eller varfor inte din nya projektledare).
Sig hej till "ProjektBot” som utan anstringning och med ma-
tematisk precision planerar, féljer upp och kalkylerar fram-
drift, kostnadsutveckling och tidsbudgetar. "ProjektBot”
haller i méten, féljer upp aktivitetsplaner, coachar dig och
dina medarbetare och férhandlar om férandringar i scope
med "BestillarBot”. Det ir, med Aldous Huxleys termer, till
en skon ny virld som vi projektdrer mornar oss i just nu.

Men innan vi siger tack och adjo, vill jag som "la piece
de la resistance” avsluta med att lyfta fram den digitala om-
vilvningens viktigaste och kraftfullaste gamechanger. Det
giller nagra riktiga "enfant terribles”. Det 4r — menar jag —
alla de unga minniskor som i dag ger sig in i projektvirlden.

De ungas dromjobb
Forra aret toppade projektledare
listan fér ungas drémjobb enligt
Manpowers arliga undersdk-
ning. Det var inte heller nagot
undantag. Projektledare har sta-
digt legat pa den 6vre tio-i-topp
halvan av drémjobb de senaste
aren, nationellt savil som inter-
nationellt.

Fran universitet och hdgskolor 6ver hela virlden star
horder av hégutbildade och hungriga individer och trampar
otaligt for att med liv och lust kasta sig in i projektiven-
tyret. Man borde kanske kalla dem cyborgs en blandning
mellan minniska och maskin — de har redan den digitala
virlden inskriven in sin DNA dir obegriansade éverférings-
hastighet, full mobilitet och digital interaktion &r sjilvklar-
heter.

De flesta ir ocksa rentav uppvixta med ett agilt forhall-
ningssitt. Sjilvorganisering, sjdlvbestimmande, kollektivt
ledarskap och betoning pa coaching — grundstenar i den
agila ledningsfilosofin — dr ju ganska langt den digitala gene-
rationens egna ledord.

Unga kunniga och rastldsa digitalister — vilkomna till
denna skéna nya virld! Projekten behéver er.

Nu blir det dka av!

virld! Projekten
behdver er. Nu
modeller fér programutveckling till de nya blir det &ku UV!
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Syns man inte sa

Kartliiggning av kompetens och luckor, men ocksa ett siitt att
synliggora branschen. Det iir tanken néir 5 000 projektledare inom
installatorsbranschen kommer att kunna genomgd en branschspecifik

Ylwa Glismann &r
projektledare pa
Installatorsforen-
ingen.
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certifiering, ICPL, diir Svenskt Projektforum hjilpt till.

ur manga har koll pa installationsbran-
schen? Overallt dér det byggs och renoveras
forekommer det tekniska installationer av
larm, el och vdrme, sprinkler, styr- och
reglersystem, bland mycket annat. Installatérerna agerar
ofta som underentreprenérer till byggfirmorna. De som
ska bruka fastigheten vet inte alltid om att de finns.

5 000 projektledare
Att bli mer synliga 4r en av flera anledningar till att In-
stallatdrsféreningen nu satsar pa att certifiera si manga
som méjligt av de 5 000 projektledare som finns pa de
cirka 3 700 medlemsforetagen i “Installatorsféretagen”,
bransch- och arbetsgivarorganisation inom Svenskt Na-
ringsliv. Vilka kunskaper och kompetenser forvintas
en projektledare i installationsbranschen ha? Férvint-
ningarna pa installationsbranschens projektledare okar
bade bland arbetsgivare och kunder. Fram till nu har det
inte funnits nagon branschstandard for att bedéma och
kvalitetssikra kunskaper som #r nédvindiga for projekt-
ledaren

— Montérer och tekniker kompetensprévas for att vi
ska fa veta vad de kan och ska géra genom certifieringar
och licensieringar med mera, siger Ylwa Glismann som
ar foretagsradgivare och projektledare. Men projektle-
daren som ska planera, samarbeta och leverera har vi
inte samma koll pa. De utbildningar som finns ér ganska
generella och inte tillrickliga for vara behov.

En egen certifieringsmodell
For att rada bot pa detta och synliggéra den projektle-
darkompetens som krivs, beslutade man att ta fram en
branschspecifik certifiering — ICPL, vilket star for Instal-
lationsbranschens Certifierade Projektledare. I januari i
ar lanserades den.

— Vi lat AF gora ett antal forstudier och genom att
fraga vara kunder vad de tyckte var viktigt fick vi en
bruttolista pa ndstan 100 kunskapsbendmningar och

TEXT KERSTIN ENGLUND

kompetenser som de efterfragade, fortsitter Ylwa. Men
det som stod ut var ledarskap. Alla pratade om det —
personliga egenskaper och ledarskap. Kan man inte leda
ett team och fa manniskor att samarbeta och samverka
med andra yrkesgrupper sa ir inte den teoretiska kompe-
tensen lika mycket vérd.

De 100 egenskaperna plockade man ner till tre hu-
vudrubriker — generella, tekniska och ledarskap. De gene-
rella och de tekniska egenskaperna var det inga problem
med, virre var det med just ledarskap.

— Att bedéma och formulera kompetens kring ledar-
skap hade vi inte nagon erfarenhet av, siger Ylwa. Det
hela kindes ganska odverstigligt. Ett tag tinkte vi faktiskt
ldgga ner den biten, men sa fick vi kontakt med Svenskt
Projektforum som hjélpte oss att sitta ihop modulen
kring ledarskap.

Kartliiggning av kunskap och kompetens
Installatdrsféretagen har utarbetat en modell som ska
mojliggora kartldggning av kunskaper och kompetenser.
Kartliggningen kommer, utdver att identifiera styrkor,
ocksa att belysa omraden dir projektledare och arbetsgi-
vare bor dverviga kompetensutveckling. Projektledaren
kommer dér att prévas mot generella och tekniska omra-
den, men ocksa inom ledarskap.

— Projektledare inom installationsbranschen dr ofta
rekryterade fran montérs- och teknikerledet, siager Ylwa
Glismann. Férhoppningen dr att kartlaggningen ska leda
till vilja att skaffa sig ytterligare kompetens och sa sma-
ningom bli certifierad som ett kvitto.

Vinster med certifiering
Vad kan det da innebéra f6r vinster och resultat med
certifiering, férutom att géra branschen mer synlig?

— For projektledaren sjilv ér fordelarna manga, siger
Ylwa. Det tydliggor forvantningarna pa projektledarrol-
len och skapar en tydlig karridrstege for individen. Det
i sig dr ett incitament for projektledaren att férkovra
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CERTIFIERING

sig och utvecklas. Det 6kar ocksa medvetenheten om
ledarskapets betydelse och ansvaret for att skapa bra
arbetskulturer.

Férdelarna for kunden med certifierade projektledare
ar att projekten kan bli effektivare med matchad kompe-
tens och behovsanpassade installationssystem. En dyrare
installation i dag kan ge betydligt ldgre driftskostnader
pa sikt, nagot som byggaren inte alltid har kunskap om.

Ylwa ér ockséa dvertygad om att arbetsgivaren med
certifieringsverktyget kommer att fa en bittre dverblick
pa foretagets mdjligheter att méta sina kunders behov.
Stoppa in ritt kompetens pa ritt projekt.

— Om projektledarna kommer tillbaka med réda
siffror upprepade ganger sa giller det ju att ta sig tid
att titta pa vad som ir fel och vad som kan goras for att
vianda utvecklingen, fortsitter hon. Certifieringsverktyget
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kommer ocksa att identifiera utbildningsbehov och hitta
stjarnor och talanger som foretaget vill anstringa sig for
att behalla!

For installationsbranschen i stort ér den stora férde-
len mojligheten att 6ka lonsamheten genom effektivare
projekt. Rétt kompetens till ritt projekt gor firre fel och
snabbare produktionstid.

— Men framfor allt sa synliggor vi branschens kun-
skapsinnehall och skapar ett storre sjilvfértroende hos
0ss som jobbar inom installationsomradet. Det kommer vi
alla att ha stor nytta av, avslutar Ylwa Glismann.

Fakta
Installations Certifiering i
Stockholm AB (INCERT) - som
dr ett av SWEDAC ackrediterat
personcertifieringsorgan - star
for sjalva ICPL-certifieringen.
INCERT har utformat
en egen frdgebank och
kartliiggningsverktyget stod klart
i januari 2018. Certifieringen
lanserades samtidigt.



Sa skapas verkli;

Hur kommer det sig att projektresultatet inte alltid blir som man
téinkt sig? Varfor misslyckas sG mdnga omorganisationer? Nir
man stuvar om i teamen eller éindrar pa arbetsuppgifter uteblir

Att
Gindra
gar fort,
skapa
en vana
tar tid.
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resultatet? Varfor blir en beteendeforiindring bara en dagsléiinda?
Niir du faktiskt ser ett bittre resultat i att gora pa ett annat sitt,
men dndd inte fortsiitter. Kenth Akerman presenterar en modell for

verklig fordndring.

et handlar férstas om bade struktur och

hardvara, men nyckeln sitter i kulturen och

mjukvaran, alltsd ménniskorna som ska

genomfora forandringen, skriver Kenth
Akerman, ledarskapsexpert och forelisare inom ledar-
skap, motivation och fériandring.

Fordndring for stunden eller nya goda resultat?
Forandring handlar inte om struktur, utan i férsta hand
om hur vi tinker. Oavsett vilken vig férdndringen tar: om
det dr utveckling, ett framatskridande eller avveckling,
ett steg bakat, har vi alla stor paverkan pa riktningen.
Det 4r synen pa forindring som behdver dndras och moti-
vet bakom som maste tydliggoras.

Mcdinniskor gor inte alltid som det dir téinkt, utan istdl-
let gor de som de téinker.

Vad ir forandring, vad driver férindring och hur blir
du sjilv en aktiv del i fordndringen? Samt inte minst hur
leder du som chef och projektledare i en férindring?

Jag ser tempo, tillginglighet och teknik som tre stora
skillnader fran férr och idag. Information sprids fortare,
kunskap #r atkomlig for alla. Forindring blir ofrankomlig
om man vill hinga med. Allt mycket tack vare ny teknik.
Teknik som utvecklas av oss minniskor.

SYFTE: DEL AV?

IDENTITET: VEM?

VARDERING/FORHALL-
NINGSSATT: VARFOR?

KUNSKAP/FARDIGHET: HUR?
BETEENDE: VAD?

OMGIVNING: VAR?

TEXT KENTH AKERMAN

Leda i foriindring: varfor, varfor, varfor?
Forandring far inte bli ett sjélvindamal. Nya chefer har
ibland mani pa att gora organisationsférandringar for att
visa att det sitter nagon ny vid rodret. Man sitter igang nya
projekt utan att ha tittat pa den "stora bilden” och konse-
kvenserna. Vilket inte sillan resulterar i frustration och
just fragan: varfor? Efter férandringen sitter “samma apor
kvar, fast i nya lianet”, eller med ytterligare ett halvfardigt
it-system som inte lirar ihop med de man redan har...

Forindring far aldrig bli ett mal i sig. Saker som
fungerar bra ska bevaras. Minniskor ér girna med pa
férindring om och nir man vet varfér. Ju klarare mal,
desto hogre motivation.

 Se den "stora bilden”
 Prata om "varfor”
 Skapa en gemensam malbild

Forandring kan handla om férandrat arbetssitt, forandra-
de roller, forindrade forutsittningar, ja, forandring ér helt
enkelt ett normaltillstand. Paradoxalt maste du acceptera
situationen innan du kan férindra.

Den brittiske biologen, zoologen och forskaren Char-
les Darwin konstaterade att: "Det #r inte de starkaste,
snabbaste eller smartaste som 6verlever. Det dr de som dr
mest benigna att férindra sig.” Ledarens tre kidrnkompe-
tenser sitts da pa prov. Férmaga att visionera, vart dr vi
pa vig? engagera och slutligen genomfora forandringen.
Ledarens roll blir att sjdlv sta for fordndring och fornyel-
se. Att sjdlv vara en forebild i férandringen. Att sjilv vara
forandringsbenigen for att kunna leda i férandring, som
leder till férandring. En framsynt ledare skapar trygghet i
laget, samtidigt som han eller hon visar pa riktningen och
inspirerar verksamheten att na visionen. Detta blir dven
en viktig roll och kdrnkompetenser for en framgangsrik
projektledare.
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ORGANISATIONSFORANDRING

o forandring

Mdanniskor gor inte

alltid som det dir tdnkt,

utan istdllet gor de
som de tdnker.

Sa skapar du ldngsiktig foriindring

Nir man gor en organisationsférindring har man ofta allt
for stora férhoppningar pa forandring i bade beteende
och kompetens, men den uteblir. Att byta ut datasyste-
met eller andra organisationsschemat #r exempel pa det-
ta. Att indra omgivningen (var?) leder inte automatiskt
till férindrat beteende (vad?), &nnu mindre férindring av
fardigheter (hur?). Diremot nir du jobbar pa virderings-
niva (varfor?) kommer krav pa ny kunskap och férindrat
beteende sannolikt folja i dess fotspar.

Andrade virderingar kriver dndrat synsitt, an-
vindning av annan kunskap och nytt beteende. Att pa
identitetsniva (vem man 4r?) och pa virderingsniva arbeta
med employer branding och féretagsvirderingar ér sitt
som langsiktigt och uthalligt kommer fa effekt i nivderna
under. Av denna anledning ar arbetet med virderingar
och verksamhetskultur si angeliget. Du skapar underlag
for langsiktig forindring och inte bara en forandring for
stunden.

Vad iir problemet?
Nir du som ledare coachar dina medarbetare, eller som
projektledare triaffar anvindarna giller det att lyssna
uppmirksamt och stilla fragor for att utréna pa vilken
niva svarigheten sitter. Fragan som kan upprepas ir:
"Vad ir problemet, egentligen?” Ju hégre upp i hierarkin
som du finner néten och l6ser problemet, desto stdrre
blir troligen férindringen. Min erfarenhet siger mig att
vildigt ofta sitter knuten i virderingar och pa identi-
tetsniva. Du kan 16sa problemet fér stunden, genom att
adressera en ldgre niva, men svarigheten tenderar att
aterkomma. Ett nytt system eller organisationsférindring
kommer inte garantera ett nytt arbetssitt, helt enkelt.
Forestillningen om dig sjilv och verksamheten; om
fiardigheter, forhallningssitt, identitet och det hogre
syftet dr kraftfulla. Dessa har ocksa stor paverkan pa
beteendet. Om du har ett icke énskvirt beteende (i ord,
rost eller handling), har du férmodligen en begrinsande
forestillning pa hogre niva som styr beteendet. Nar det
finns en konflikt mellan férestillningen och beteende vin-
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Tre exempel pa fordndringshinder

®)
\0.

1. Siiljaren som trots alla sdljkurser eller nya stédsystem
inte éindrar sitt sdtt att jobba, ddr sitter kanske problemet
pa virderings- eller identitetsnivd. Man anser sig helt
enkelt inte vara en sdljare. Ndgot som jag sjdlv har stott
pG exempelvis inom finanssektorn. Man ser sig inte som
sdljare, utan som radgivare och dirmed kommer man att
bete sig annorlunda i sdljsituationen.

oo
2. Chefen som har svdrt att ta pa sig ledarhatten. Att
S0 fatta beslut, ta tag i konflikter och driva igenom obekvima
férandringar blir svart om man sjdlv ser sig som “en i
) | géinget” och som “en medarbetare” istdllet for ledaren.
Problemet sitter pd identitetsnivan. Inte helt ovanligt i
) 2 | fordndringsprocesser, dir det ibland krévs modiga ledare

som kan sétta ned foten och visa vigen.

3. Administratéren som ska borja goéra sdljande samtal.
Hon har inga problem med att prata med okdnda. Inga
problem med att ringa administrativa samtal. Men nér det
gdller forsdljning tar det stopp. Problemet sitter sannolikt
pa vidrderingsnivd, en dvertygelse att man dr ddlig att pa
sdlja hindrar henne frdn att géra ett bra jobb.

ner oftast férestillningen, det du tror pa.
Forbittringsarbete maste paga hela tiden, med fokus pa
varje aktivitet. Det tar tid, kanske flera ar, men det 4r de
sma stegen som ger energi, inte si mycket malet i sig. Har
ni fokus pa resan kommer férandringsarbetet varit virt
modan oavsett om ni nar malet eller inte. Det ir resan som
ofta &r moédan vird. En férandring av arbetet, eller ditt liv
fér den delen, i positiv riktning 4r ingenting du kommer att
kunna slutféra i dag, men du kan alltid bérja i dag. Du har
makten i din egen hand att kunna vara med och paverka.

KENTH AKERMAN

@r ledarskapsexpert, foreldsare
och férfattare. Han dr aktuell
med den nya boken

Sluta chefa borja leda — Hur
laget blir stérre @n jaget

(RB Publishing).

SLUTA CHEFA
BORJA LEDA

Hur laget bibr storre &n jaget

Vinn Kenth Akermans bok ”Sluta chefa
bérja leda ”. Lés korsordet pé sidan 34.
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Hur svart kan
det vara?

Sd hanterar du medarbetare som
stiiller andra krav pa arbetsplatsen
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Mdnga gangar har jag tinkt; Hur svart kan det vara? Varfor kan
inte alla bara géra som vi kommit overens om? Vad ¢r det som gor
att vissa medarbetare vill gé mot strommen pa jobbet — trots att
vi som ledare tycker att vi skapar de allra bista forutsdttningar
for alla? Jag har tinkt mycket pd detta och det finns sikert manga
flera orsaker @in jag kan komma pd. Men eftersom beteenden dr
situationsutlosta blir min slutsats att situationerna har fordindrats
over tid. Vi blir alltmer varandras arbetsmiljo.

n medarbetare som for trettio ar sedan satt i
sitt eget rum och arbetade i sin egen takt var
sikert inte en sirskilt stor utmaning om det

inte fungerade. Nir vi numera — direkt eller
indirekt — paverkar varandra i 6ppna kontorslandskap ser
situationen pa arbetet helt annorlunda ut. Da kan det
handla om ett stort antal personer pa féretaget som
paverkas nir individer inte mar bra eller kinner sig forbi-
sedda pa jobbet.

Det tkade tempot, fler bollar i luften och att allt ska
slimmas underlittar knappast. Utmaningen som vi ledare
star infor i dag 4r att medarbetare som inte mar bra
pa arbetsplatsen litt blir andras problem ocksa. Deras
arbetskollegor tanker: "Hur svart kan det vara?” och sa
ar de daliga spiralerna igang med prat bakom ryggen och
psykisk ohilsa som féljd.

Du tror och hoppas att de sjilva ska inse detta och
hitta en egen 16sning, men det dr otidnkbart. De har inte
formagan. De kan helt enkelt inte géra detta pa egen
hand precis lika lite som en rullstolsburen person kan
resa sig utan hjilp, eller hjdlpmedel. Jag vet att liknelsen
ar kontroversiell — men jag vill att du forstar allvaret.

Vi tenderar nimligen att inte inse att psykisk ohilsa dr
precis lika begrinsande som fysiska funktionsvariationer.
Vi tror att man kan "skirpa sig”. Sa dr det inte.

TEXT THOMAS LUNDQVIST, MOTIVATION.SE

Och det ir ditt arbete att hitta 16sningar, hjilpmedel,
strategier for att oka férméagan hos den medarbetare som
behéver ditt stdd i sin egen personliga process. Hir kom-
mer nagra tankar som jag tror kan hjilpa dig:

Kartliigg problematiska situationer

Observera medarbetare for att se i vilka situationer som
de inte fungerar optimalt eller mar uppenbart daligt. Ett
enkelt och bra tips ir att identifiera situationer dir med-
arbetare upplever nagon form av frustration. Frustration
ar ndmligen ett forsta varningstecken pa att det kommer
att uppsta problem som gor att personen inte kan hantera
situationen.

Fa minniskor att kiinna sig sedda och
betydelsefulla

Fokusera pa det positiva. Se alla ritt individer gor, istillet
for deras fel och brister. Om de ir riktigt bra pa nagot,
lat dem da gora mer av detta, kanske bara gora detta
under en langre tid, till och med? Jag vet att detta kan
vara svart, men gor ett drligt forsok. Blandade tjanster
och att alla maste sitta i kassan varje dag dr smart i teo-
rin men passar inte dem som dlskar att plocka fram varor
och har en total oférmaga att hantera kunder i en kassa.
Att plocka varor ir enformigt och forutsigbart, vilket
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LEDARSKAP

Vissa miinniskor dr kinsliga for ljus, ljud och lukter pd arbetsplatsen. Det iir viktigare din du tror. Se till att arbetsplatsen

@r lugni alla aspekter.

kan vara en férdel om man har en oférméga att hitta egen
arbetsstruktur och har en bristande impulskontroll.

Skapa delaktighet och medbestimmande

inom tydliga ramar

Vissa medarbetare fungerar bittre om de upplever viss
egen kontroll. Kanske ska personen ansvara fér en be-
grinsad del av hyllan eller sortimentet, om vi fortsitter
exemplet. Att ge en frustrerad medarbetare mer ansvar
ar faktiskt galet bra, effektivt och fungerar nistan alltid.

Storande arbetsmiljo

Medarbetare paverkas mycket litt av andra personer i
dess omedelbara nirhet, sa kallad affektsmitta, vilket

gor att placeringen av dem har stor betydelse. Du kanske
tianker att det r tvirtom, att det 4r medarbetaren som
stér — men vad kom forst, honan eller dgget? Jag menar
att det 4r medarbetaren som blir stord for att sedan stora
de andra i arbetsgruppen. Se éver arbetsmiljén och vidta
atgirder om det finns negativt paverkande faktorer.

Tink pa att vissa minniskor ar kinsliga for ljus, ljud
och lukter som du kanske inte ens ligger mirke till. Det
ar viktigare @n du tror. Se till att arbetsplatsen ar lugn
i alla aspekter. Lugna firger pa viggarna, lugn och tyst
miljé och lugna kollegor ger lugn. Tink dig ett bibliotek.
Dir vill du inte géirna skrika och prata hogt, eller hur?

Strategier och planer for att

undvika besviirliga situationer

Om du noterar frustration hos medarbetaren och ser
att en upptrappning av ett icke dnskvirt beteende ir pa
gang, dr det viktigt att du har fardiga planer for att av-
leda och hantera detta. Ett exempel for att du ska férsta
hur jag menar. Om du ser att det nya skiftet 4r pa gang
och du vet att personen upplever stress eller obehag nir
maénga personer ska samsas pa ett begriansat utrymme,
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kanske det #r lampligt att schemaldgga att personen far
sluta innan det nya skiftet kommer in.

Tydlighet och struktur
Skapa en tydlig struktur och tydliga mal med stor begrip-
lighet. Forutsigbarhet ir ett nyckelord i sammanhanget.
Da minskar risken for frustration som startar en upp-
trappning och slutligen brist pa kontroll. Detta giller
ocksa regler och liknande sa att du inte far ett ifragasit-
tande hela tiden i verksamheten. Det skapar inte arbetsro.

Visa forstaelse for att vissa arbetsmoment eller regler
kan vara lite trista eller meningslosa. Att raljera eller
bara bortse fran detta genom att avfirda dem med att
"allt kan inte vara lika kul pa jobbet” 4r inte respektfullt.
Gor i stillet tvirtom och sig att du verkligen férstar att
vissa moment eller regler #r trista men att du ber dem
att kiimpa pa. Det har oftast en mycket positiv effekt vid
problem pa arbetsplatsen. Detta sitt att beméta medar-
betare kallas "validering”.

Vilken av dessa olika tankar kring medarbetare som
stiller andra krav pa tillvaron skulle du kunna testa
redan i dag?

THOMAS LUNDQVIST

@r civilekonom och ledarskaps-
expert. Thomas arbetar idag
som forfattare, féreldsare och
chefscoach. Hans passion for

ledarskap och beteendeproblem
@r ndgot som han vill sprida

och dela med andra. Pa sajten
Motivation.se kan du Iéisa hur

Thomas skriver om ledarskap
och beteendeproblem pd
arbetsplatsen.
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Lyckas med tid, kosthad
och kvalitet. Varje gang!

Vi erbjuder grund- och foérdjupningsutbildningar inom projektledning ©ch projektstyrning

som ger dig nddvandiga kunskaper for att effektivt driva projekt i din organisation. Kontakta
0ss sd berattar vi mer om hur vi kan hjalpa dig att lyckas med dina projekt - varje gang!

m Granska och utvardera projekt B Leda komplexa projekt
Stockholm 19-20 mars 2018 « 20-21 augusti Gobéteborg 12-16 mars
Gobéteborg 07-08 juni Stockholm 21-25 maj

B Projektledning B Nyhet! Smart kommunikation
Gobéteborg 19-21 mars ¢ 07-09 maj * 02-04 juli Stockholm 20-21 mars
Stockholm 09-11 april * 11-13 juni * 27-29 augusti Goteborg 25-26 juni

@QPRINCE2 (SN i

Programme
o vt o ) ANELOS - [nstitute

Ladda ner varens nya utbildningskatalog pa canea.se/utbildningar. Vi genomfér utbildningar
som foretagsinterna alternativ. Boka din plats idag via utbildning@canea.se * 010-459 00 11

CANEA




APPAR

Appar pa
jobbet och privat

Pa Jobbet

Kickstarter

Det hir ir appen fér dig om detta num-
ret av Projektvirlden har inspirerat dig
att antingen forverkliga ditt projekt eller

finansiera nagon annans drém. Oavsett
om du dr entreprendr eller investerare, vill satsa svenskt
eller internationellt, sa dr chanserna for att du ska hitta
en finansiér eller projekt timligen goda.

Signal

[T-avdelningarna gillar inte osikra
l6sningar, men Signal borde de inte ha
nagra som helst problem med. Sikerhets-

l6sningen #r militirklassad och rekom-
menderad av sjilvaste Edward Snowden. Sikrare app att
skicka meddelanden éver finns inte, sa har du nagot rik-
tigt kritiskt som behéver skickas, glom SMS, Messenger,
Mail och WhatsUp.

VeeR

Det har hint mycket pa Virtual Reality-
app-omradet senaste aren. I VeeR kan
du antingen bara titta pa andras Virtual

reality/360graders filmer, eller sjilv lig-
ga upp bilder fran skidresan eller viigbygget och dela med
dig till resten av familjen eller projektorganisationen.

NKS

Nya Karolinska Solna har satsat stort pa
| externkommunikation. Du kan lira dig
mer om det nybyggda universitetssjuk-

huset och fa en bild av hur det kommer
att se ut nir hela sjukhuset har 6ppnat. Via ett antal
"hotspots” kan du lisa mer om olika delar av NKS och du
kan ocksa titta nirmare pa hur ett vardrum kommer att
se ut och fa en uppfattning om huvudentréns magnifika
storlek.
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TEXT SILVANA BALCANQVIC

Privat

IKEA Place

Med hjilp av IKEA Place sa kan du scanna av ditt rum
med kameran, och bérja méblera virtuellt i appen med
hjélp av moblerna i IKEA-katalogen. Nir du sedan har
inrett ditt rum fardigt och kinner dig néjd med slutre-
sultatet, dr det precis lika enkelt att bestilla hem alla
produkterna hem till dérren.

CircleMe

Intelligent liten algoritm som baserat
pa dina intressen, hittar information
om dessa intressen och skickar ut in-

Y

rekommendationer om nya intressen (bdcker, latar och sa

formationen till dig. Du kan ocksa fa

vidare) baserat pa vad du redan gillar.

Tab

Sa du har varit pa krogen med kollegor-
na, och nu dr det dags att dela upp kvit-
tot. Tab forenklar férdelningen genom
att du helt enkelt tar en bild pa kvittot,
specificerar hur den ska fordelas och ut kommer namn
och summa. Enkelt och smidigt om det blir lite krangligt
med papper och penna efter en sen kvill ute.

29



MEDLEMSINFORMATION

Boka den 25 maj

Boka den 25 maj for da sker varens stora
konferens, Projektverktygsdagen. Just nu
haller kansliet pa att sitta ihop program-
met, kontaktar foreldsare och utstillare.
Hor av dig om du vill bidra med idéer pa
programpunkter som du skulle vilja ha med:
info@projektforum.se

Flera nya niitverk pa gang

Projektnitverk ér en viktig del av medlem-
skapet i Svenskt Projektforum. Vi erbjuder
flera méjligheter att triiffa andra, inspireras,
byta erfarenheter och nitverka. Vissa niit-
verk triffas mer regelbundet, medan andra
ar tillfalliga. Lis mer pa www.projektfo-
rum.se.

Den 31 januari startade Projektniit-

verk ABC som vinder sig till dig som

ar certifierad enligt IPMA pa A, B eller
C-niva. Amnet for triffen var projektkom-
munikation och féreldsare var Karolina
Wichman och nitverksledare Lars Devero,
Lars ir certifierad pa B-niva och arbetar for
nirvarande som Programledare for program
"Slussen och sparutbyggnad Nacka”.

Vad arbetar du med?

Jag sitter i styrelsen fér Svenskt Projektfo-
rum och till vardags haller jag till i Lulea
och jobbar som projektledare i Region
Norrbotten. Mitt fokus just nu ér att vi

ska utveckla och géra vara ledningssystem
hallbart utifran ett systematiskt kvalitets-
arbete. Det kiinns som en spinnande utma-
ning och jag har fatt till en supergrupp som
inte bara har hog kompetens inom omradet,
de #r dven entusiastiska och vill vara med.
Det ar viktigt.

Vilka framgdngsfaktorer ir viktiga for
att lyckas med projekt?

Nyckeln dr att samverka med andra for att
lyckas. Det slar mig varje ging i projekten
att det finns sa mycket kompetens i en
organisation. Jag kan inte sluta férundras
dver vilken kunskapsbank och vilja det finns
hos medarbetare som vill vara med och
forbittra verksamheten. Att da som projekt-
ledare fa ga in i deras virld #r fantastiskt.
Att tillsammans med projektdeltagarnas
olika erfarenheter ta fram de bista beslu-
ten. Det ir da vi far ett lyckat projekt som
ar hallbart pa sikt.

Utmaningen ir att projekt sitter dig pa
prov vad giller uthallighet. Men med ett
gott lyssnande och férstas en stor portion
kraft och energi som du kan férmedla i
gruppen, s har du stérre chans att lyckas.

Vad iir innovativa projekt for dig?

Att ga utanfér ramen, att tinka utanfor
boxen. Jag brukar ta med personer i projekt
med helt annat tink 4n det traditionella.
Projektdirektivet kan inte alltid forutse vad
ett projekt kan gora, dirav finns det sillan
med i bestillningen. Men att fa den mojlig-

\

| styrelsen: Ulrika Backestrom

heten att under pro-
jektets gang ta tillvara
pa nya tankar som
kommer till mig, kan-
ske pa en promenad.

Att sedan ta dessa
idéer pa allvar och
gor nagot at det. Aven
om det inte fanns
med i den ursprung-
liga idén, sa ska det
finnas majlighet gora
det omdijliga mojligt.
Att sen ga i mal och
alla siger "wow” — det
hir hade vi aldrig
kunnat férestilla
oss, krivs forstas att
bestillaren har ett 6ppet sinne och kan se
hur projektresultatet ser ut nir det ér helt
firdigt och att dessa innovativa tankar kan
bli verklighet.

Ett annat innovativt sitt att jobba i
projektform dr att gora mycket med lite
resurser. Att vrida och vinda pa varenda
krona gor att tankarna blir mer kreativa.
Finns redan férutsittningar och resurser
klara kan det kviva ett innovativt sitt att
tinka.

Hur tror du att projekt kommer

att bedrivas i framtiden?

Projekt som arbetsform kommer bli alltmer
vanligt i framtiden. Fler 16pande utveck-
lingsarbeten pa arbetsplatser som inte
betecknas som projekt, skulle bli in mer
lyckade om de hade projekt som arbets-
form. Det gor att du steg for steg tar ett
kliv framéat och minimerar risken att arbe-
tet inte rinner ut i sanden.

Jag hoppas ocksa att projektledaren far

hogre status dn vad de har i dag. De far inte
samma méjligheter att kompetensutveck-
las inom ledarskap, som en chef i samma
organisation far. Det 4r som om ledarskapet
inom projekt inte har samma betydelse. For
mig betyder ledarskapet allt.

Kan du inte leda dig sjilv eller projekt-
deltagarna, kommer du inte heller lyckas i
ditt projekt. Dirfor onskar jag att projekt-
ledare far moijlighet att kompetensutveckla
sig framéver.

Férutom styrelsearbetet i Svenskt
Projektforum ar Ulrika nitverksledare for
norra delen av Sverige.

— Vi som ir engagerade finns fran Ki-
runa i norr till Skelleftea i sdder, en spinn-
vidd pa 50 mil. Vi triffas nagra ganger per
ar for att dela med oss av vara erfarenheter
och lira av varandra. Sedan byggs relationer
upp och nya kontakter uppstar, vilket dr
viktigt i projektarbete.

J
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CERTIFIERING

Vill du tillhora
gruppen som lyckas?

Vad ir den viktigaste kritiska framgangs-
faktorn for ett lyckat projekt? Svaret
varierar till exempel beroende pa vilket
certifieringsinstitut som svarar. Lit oss ta
nagra exempel. Vilken kompetens gjorde
att Alexander den store, Julius Caesar,
Djingis Khan och Napoleon uppfattades
sa framgangsrika? Vilken egenskap hade
Mahatma Gandhi och Moder Teresa som
gjorde dem till virldens genom tidernas
fraimsta och mest hyllade ledare och till
skillnad fran den férsta upprikningen inte
var yrkesmordare? Och vad hade Ed Smy-
lie for egenskaper som ledde till att hans
"The Tiger Team 1970” riddade livet pa
Apollo 13-besittningen?

Lét oss studera fakta. "Internatio-
nal Journal of Innovative Research in
Science” konstaterar att "Ledarskap och
hogsta ledningens engagemang dr de
viktigaste kritiska framgangsfaktorerna
for ett bra projekt”. Gartner har i januari
2018 en artikel om de fem viktigaste
ledarskapsprinciperna for framgangs-
rika projekt och Taylor & Jones online
(Informa) talar 2016 om "ledarskap som
den viktigaste framgangsfaktorn for
en dndamalsenlig implementation av
projekt” det vill siga ett projekt som nar
sitt effektmal.

Vi definierar ledarskapet som den
samlade férmagan hos en ledare att fa
méinniskor att samarbeta, vara motive-
rade, lyckas, vara resultatorienterade,
prestera 6ver sin formaga och samtidigt
trivas och ma bra och tillsammans lyckas

IPMA”

international
project
management
association

PER-OLOF SANDBERG
CERTIFIERINGSANSVARIG
SVENSKT PROJEKTFORUM
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med projektet. Men ricker det med
férmagan hos ledaren? Och vilka i ett
projekt leder? Naturligtvis dr projektle-
daren en ledare men ocksa alla i teamet,
alla intressenter, alla kunder och alla
som vill styra projektet. Det betyder att
en ledare alltid leder andra ledare som i
sin tur leder andra, eller sig sjilva. Det
betyder att projektledaren maste bade
leda sig sjilv, leda andra som i sin tur
leder sig sjdlva och andra. En form av
ledaskapsbaserad samverkan. Det far mig
att tinka pa varfor agila teamen ofta dr
sa framgangsrika.

Men hur viktig ir projektledarens
kompetens vad giller metoder, verktyg,
tekniker, strategi och omgivningens
péaverkan pa projektet? Naturligtvis
oerhort viktiga. De kompetenserna maste
projektledaren ha av hygienskal.

Ed Smiley riddade livet pa Apollo
13-besittningen genom att leda sig sjilv,
leda sitt team, motivera och inspirera,
hantera en kris, var oerhért resulta-
torienterad och vara en mistare pa
innovativt ledarskap. Ed Smileys kritiska
karnkompetenser finns med som sex av
tio kompetenselement fér en [IPMA-certi-
fiering pa Svenskt Projektforum.

Jag avslutar med nagra fragor: Ar du
en bra ledare? Vill du uppfattas som en
bra ledare som bidrar? Vill du bevisa
det? Enligt PWC har mer dn 80 procent
av virldens lyckade projekt en certifierad
projektledare. Vill du tillhéra gruppen

som lyckas?

Erika Antonsson, Goteborg Energi

Mattias Brostad, Trygghetsrddet TRR

Bruno Kotovich, Vestas Northern Europe
Antti-Jussi Lehtinen, Vestas Northern Europe
Anna Melin SLL, Trafikforvaltningen

Bart van 0dijk, Strukton Rail

Klas Sporre, COWI AB

Anette Stengdrd, AMF Pension

Robert Yeates, Vestas Northern Europe

(Crva

Asa Bengtsson, Vattenfall
Monica Bofred, EVRY Sweden
Carl Camper, Vestas

Jimmy Edman, AF Industry
Jan Eriksson, AF Industry

Christian Gustafsson Lood,
Vestas Northern Europe

Katrin Hellstrém, Vattenfall

Peter Lofqvist, Tele2 Sverige
Henrik Midenius, Relacom

Ingunn Opheim, AF Infrastruktur
Mario Petti, Vestas Northen Europe
Marie Pilsmo, EVRY Sverige
Mattias Térnquist, AF-Technology
Ludmilla i\ttingsberg, Emric

Orm—

Emma Andersson, Kalmar Kommun
Roberto, Arrey, Eitech Engineering
Mia Bermejo, Newton Kompetensutveckling
Jonas Edvardsson, Kalmar kommun
Annette Finney, Privat

Maria Holgersson, Sigma

Miriam Johansson, Bilfinger
Pernilla Juto, Kalmar kommun

Isak Ljung, Kalmar kommun
Sebastian Olsson, COW!

Emil Skénvall, Privat

Jonas Stensson, Benzlers

Asa Stenstrém, Swedbank

Emma Stdhlros, Babs Paylink

Siv Timms, Crosskey

Oskar Wallenthin, Elicit

Ewa Wiichter, Volvo Cars

CERTIFIERING
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KURSKALENDERN

e

ADDING VALUE
CONSULTING

ADDING VALUE CONSULTING AB
08-662 15 89 info@addingvalue.se
www.addingvalue.se

GOr ert niista projekt till en succé!

Vierbjuder kurser i Projekt, Program och Portfolio Mana-
gement, PMO, Nyttorealisering, Agile m.m. Vi certifierari

PRINCE2® Foundation § Practitioner
PRINCE2® Agile

ITIL® Foundation

Programme Management (MSP®)

Portfolio Munagement (MoP®)

Portfolio, Program § Project Offices (P30®)
Management of Risk (MoR®)

Better Business Cases™

Managing Benefits™

Change Management™

Mycket praktiska och interaktiva kursmoment. Vi erbjuder Gven
interna, skréiddarsydda kurser fér ert bolag, vilkommen att
kontakta oss direkt for mer information. Aktuella kursdatum pd
www.addingvalue.se

samtliga metoder och vér godkdnnandefrekvens dr mycket hdg.

e

SASTRAKAN

STRATEGISK UTBILDNING

ASTRAKAN STRATEGISK UTBILDNING AB
Stockholm 08-54 54 23 00

Goteborg 031-709 12 30
utbildning@astrakan.se

www.astrakan.se

~\ 4 \

CANEA PARTNER GROUP AB
010-459 00 11 utbildning@canea.se
www.canea.se

Astrakans projektledarprogram mot
IPMA-certifiering, B- och C-nivd (9 dagar)

Praktisk projektledning, D-niva (3 dagar)
Projektledarskap (3 dagar)

0BM — Organisationsutveckling genom
beteendeforindring (3 dagar)

Effektiv fordndringsledning — metod (3 dagar)
Effektiv fordindringsledning — férdjupning/
utférande (2 dgr)

Maétesledning — Facilitering av effektiva
arbetsmdéten (2 dgr)

Vill ni ha kundanpassade kurser? Kontakta da:
Pia Andersson 08-5454 2302, pia@astrakan.se

\.

J |

Leverera framgdngsrika projekt,

g6 utbildning hos CANEA!

Kurser i St ockholm, Géteborg och Malmé
Granska och utviirdera projekt, 2 dagar
PRINCE2® Foundation, 3 dagar
PRINCE2® Practitioner, 2 dagar
Effektivt Projektarbete, 1dag
Projektledning, 3 dagar

Leda komplexa projekt, S dagar
Projektledarcertifiering — PMP, 5 dagar
Leda Miinniskor i Projekt, 3 dagar
Forbereda och leda workshop, 1dag
Smart kommunikation, 2 dagar

Vill du boka utbildning, har du fragor eller vill du
anpassa en utbildning?
Kontakta oss pd tel 010-459 00 11.

LEXICON
08-566 107 00 info@lexicon.se
www.lexicon.se

Praktisk Projektledning — Att planera

Goteborg: 19-21feb, 19-21april, 16-18 maj

Stockholm: 17-19 april, 28-30 maj

Orebro: 16-18 april, 11-13 juni

Praktisk Projektledning — Att leda

Goteborg: 19-21 mars, 21-23 maj

Stockholm: 19-21mars, 15-17 maj

Orebro: 26-28 feb, 7-9 maj

Practical project management, planning (eng):
Stockholm: 7-9 mars

Informationshantering - GDPR - Den nya dataskydds-
forord-ingen i praktiken: Sthim: 21 feb. Géteborg 15 mars.
Att dokumentera i projekt. Sthim: 25-26 april 2018.
Orebro: 22-23 mars, 22-23 maj.

Att arbeta i projekt. Sthim: Mejla for intresse.

Sveriges storsta féretags- och organisationsutbildare
med det bredaste utbudet pG 30-talet orter. Hitta fler
_ utbildningar, datum och orter pd www.lexicon.se

Pejl®

08-732 80 35 pejlgruppen@pejl.se
Information: www.pejl.se

Oppna-, Interna- och Onlinekurser
Portfoljstyrning: 22 mars, 23 maj.

Programstyrning: 6 mars, 13 juni.

Styrgruppsarbete: 7 mars, 9 maj, 13 juni.
Projektigaruthildning+cert: 21 mars, 23 maj.
Projektledarutbildning+cert: 13—14 mars,

25-26 april, 30-31maj.

Projektledarutbildning erfarna inkl. cert: 8 mars, 9 maj.

Praktisk projektledning metoder och analyser:
22 mars, 17 maj.

Projektledarskap kommunikation och samarbete:
25 april.

Pejl Effektanalys metodik: 20 mars, 24 maj.
Introdutionsutbildning i projektarbete: 20 mars, 9 maj
Forstudiearbete: 2 maj, 13 juni.

Projektverktyg Smartsheet™: 27 mars, 26 april, 31 maj.

tieto

TIETO
070-237 97 73/ 010-48100 00
pps@tieto.com www.tieto.se/pps

PPS, Steg 1grundliiggande Projektstyrning (3 dagar)
Stockholm, Géteborg, Malmd och Linkdping

PPS, Step 1. Conducted in English (3 dagar)

PPS, Steg 2. Fordjupad projektstyrning (3 dagar)

PPS, Projektledarskap. Ledarskapet i projektledarrollen
(3dagar)

PPS, Styrgrupp och bestiillare. Styrgruppens och
bestdllarens arbete i projekt (1dag)

PPS, Portfoljstyrning. Metodkurs for portfdljledare (1dag)
ms, I)’rogrumstyrning. Metodkurs for programledare

ag

:’l:js, I)’rojektmedurbeture. Att arbetaiett PPS-projekt
1dag

PPS Effektstyrning. Metodkurs om nyttorealisering (1dag)
PPS Agilt. Stockholm (1/2 dag)
Bven foretagsinternt enligt 6verenskommelse.

Svenskarnas dromjobb: projektledare

Administrator dr inte liingre svenskarnas
dromjobb. Nu iir det i stiillet ett jobb som
projektledare som lockar mest, enligt
Manpowers arbetslivspanel.

Forra aret toppades listan av administra-
t6r, medan projektledare lag pa tredje plats.
I &r har de tva jobben alltsa bytt plats pa
popularitetsskalan.

— Projektledare ir ett spinnande yrke som
béde handlar om att driva arbetet framat
och att inspirera manniskor. Arbetet har ett
konkret mal, en start och ett avslut, vilket
tilltalar méanga, siger Lars Forseth, vd fér
ManpowerGroup Sverige.

Projektledare idr ett drémjobb bade bland
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min och kvinnor, men det finns en liten skill-
nad mellan kénen. Minnen rankar ingenjor
och entreprendr allra hégst, medan kvin-
norna fortfarande har administratdr som det
ultimata drémjobbet.

Nistan varannan, 46 procent, menar att
det som lockar mest med drémjobbet dr
mdjligheten till personlig utveckling.

— Vi vet fran tidigare Work Life-under-
sokningar att viktiga faktorer for personlig
utveckling dr méojligheten att lira sig nytt
och att ta ett storre ansvar pa jobbet. Som
projektledare far man ofta ta sig an nya ut-
maningar och ir den som planerar, leder och
styr arbetet, siger Lars Forseth.

Svenskarnas dromjobb
Tio-i-topp

1Projektledare
2 Ingenjor
3 Administrator

4 Entrepren6r

5 Ekonom

6 Aventyrare

7 Managementkonsult

8 Sdljare

9 Forfattare

10 Kommunikatér/Marknadsférare
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LC?
031-723 2128 office@Ic2.se
www.lc2.se/projektledning

LEDARSKAP £ PROJEKTHANTERING SVERIGE
Tel 073-33566 00
anita.krantz@projekthantering.se

Flexibla distanskurser i projektledning och webbaserade www.projektivitet.se

preparandverktyg infor certifiering som projektledare enligt
IPMA och PMI.

Grundkurs i projektledning — som distanskurs (IPMA reg) 50 h
Grundkurs i projektledning — som e-learning, 20 h

Certifieringskurs i Projektledning IPMA-D
-somdistanskurs, 80 h

Certifieringskurs i Projektledning PMI-PMP

- somdistanskurs, 350 h

Preparandkurs IPMA-D/C/B - pd distans, 30/40/60 h
Preparandkurs PMI-PMP - pd distans, 320 h
Fortsiittningskurs i projektledning — som e-learning, 30 h
Projektledarskap — som e-learning, 12h

Program- och portfdljstyrning — som e-learning, 12 h
Preparandsimulatorn X-AM IPMA-IKM 4,10 h
Preparandsimulatorn X-AM PMP 6th, 20 h

Blended-learning koncept offereras pa forfrdgan.

Projektledarprogrammet 11 dagar
Stockholm: 15 februari, 2 oktober
Malmo: 24 september, 2 oktober
Goteborg: 22 mars, 17 oktober
Kalmar: 6 mars, 24 oktober

Projektledarutbildning, intensiv 5 dagar, varav
3 dagar projektkunskap och 2 dagar ledarskap
Stockholm: v 21, Ronneby Brunn: v 15

Preparandkurs infor IPMA CochB
2 dagar 21-22 mars.

Vi genomfor éiven Projektigarutbildning
Projektmedarbetarutbildning, kundanpassade
utbildningar, projektkunskap och ledarskap

Mer information hittar du pd var hemsida

r

) { www.projekthantering.se )
) ( )

M Westhagen

WENELL MANAGEMENT AB

WESTHAGEN UTBILDNING AB
060-17 83 40
info@westhagen.se www.westhagen.se

08-54570090
www.wenell.se kurs@wenell.se

Praktisk projektledning (4 dagar) Stockholm,
Goteborg, Malmd, Uppsala, Linkdping
Praktisk projektledning steg 2 (3 dagar)
Stockholm, Géteborg, Malmo

Agil projektledning (2 dagar)

Stockholm, Géteborg, Malmo

Praktiskt ledarskap (2+2 dgr)

Stockholm, Malmé

Projektledarprogrammet (3+2+2+3 dagar)
Stockholm

PMiI certifiering — preparandkurs (2+2 dagar)
Stockholm, Géteborg, Malmo

Styra § Stodja projekt (1dag) Stockholm,
Goteborg, Malmo

Alla kurser, inklusive anpassade kurser, kan
naturligtvis genomforas féretagsinternt.

Certifierad projektledare (12 dagar)
Start 11 september 2018

Professionell Projektledare (9 dagar)

Projektmedarbetare (5 dagar)
Start14 mars 2018
Projektorienterat arbetssiitt (4 dagar)

Bestiillare och styrgrupp i projekt (3 dagar)

Bli tryggare i din roll - ANMAL DIG IDAG!
Besok var hemsida for referenser.
Kontakta oss giirna om du vill genomféra
skriiddarsydda projektutbildningar.

Arsmote 2018

Den 12 april vilkomnar vi alla medlemmar till
Svenskt Projektforums dGrsmote.
Vi ses i kansliets lokaler i Danderyd,
Svdrdvdgen 9 T-bana: Morby Centrum

Programpunkter ﬂ
14.30-15.00 Registrering

15.00-16.00 Seminarium

16.15-18.00  Arsmite

18.00-19.00 Mat och mingel

Arsmétet #r freningens viktigaste mote och dppet for

alla medlemmar. Vi vill girna att ni engagerar er och kommer med

idéer och motioner. Motioner skickar till info@projektforum.se senast den 15 mars.
Anmil er till arsmétet senast den 5 april. Varmt vilkomnal

Registered
Training
Course

IPMA

IPMA-
registrerade
projektliedar-
utbildningar

IPMA-registrerade utbildningar ér
projektledarutbildningar som &r
verifierade utifrdn IPMAs internationella
ramverk, det vill siga det ramverk som
anvdnds vid en IPMA-certifiering.

IPMA har nérmare 60 st medlems-
foreningar och har tillsammans éver
50 000 st medlemmar. Féreningarna
arbetar for att utveckla projekt-
ledarkompetensen inom sina
geografiska omrdden genom att
interagera med tusentals utdvare
och utvecklar relationer med foretag,
myndigheter, universitet och hégskolor
samt utbildningsorganisationer och
konsultféretag.

IPMA @r en medlemsdriven
organisation och volontérbemannad.
IPMA:s styrelser och medlemsféreningar
@r fyllda med erfarna personer inom
projektledning.

SASTRAKAN

STRATEGISK UTHILDNING

CANEA

tieto
Ssemacon

Teknik
& Arkitektur
PROJEKTENGAGEMANG

Lds mer pd

projektforum.se
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AR TIDVIS * KAN G-
SLITET LIKA MED KER GA
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ATARE BEN EN ViL-
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> JAGARE BORD
SAMLAR SEGER-
BONDER LOST SLUT 51080
FOR FOR- BAR- GAMMAL
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LOs krysset och vinn

Losningen bestdr av de sju bokstéiver som gémmer sig i de rutor som har en stjdrna. Plocka
ut bokstdverna och kasta om dem sd att de bildar ett ord som finns i artikeln som anknyter
till bilden. Skicka ett mejl med ordet till info@projektforum.se eller via post till Svenskt
Projektforum, Svardvagen 9, 182 33 Danderyd. Mark med Projektkrysset.

Vivill ha ditt svar senast den 1 april 2018.
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MEDLEMSFORMANER

o - INGAR | MEDLEMSKAPET:
Som medlem fur du- Tidningen Projektvdrlden

. . Nyhetsbrev
PRIS: 1225 kr (inkl moms) Projektniitverk
varav 100 kr medlemsavgift, 900 kr kompetenspaket. Projekttrdaffar
Kompetenspaket &r vart samlingsnamn f6r hela vart utbud av medlemsférmdner.

Rabatter pd:
IPMA Certifiering

9

boken IKB 4.0 (Ramverk for IPMA certifiering)
eventet Projektverktygsdagen

eventet Projektforum

externa méssor och seminarier

tidningen Chef
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