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“When digital transformation is done right, it's like a caterpillar turning into a butterfly,

but when done wrong, all you have is a really fast caterpillar.”
- George Westerman / M.1.T.
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Digitalstrategi
SYFTET MED DIGITAL TRANSFORMATION Nya affarer

(6kade intakter)

YTTRE MILJON
_ . _ Nya digitala tjanster
styrning och digital ekosystem och
formaga affarsmodell
Kultur och
Internt fokus [EeElE £ Externt fokus

(férandring)

Forbattrat satt att arbeta

med digitala verktyg ~ Integration och
(automatisering) informationsdelning i
leverantorsnatverken

Forbattrat arbetssatt

(minskade kostnader)
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Vilka ar nycklarna till en lyckad digital transformation?
(baserat pa forskning och erfarenhet)

1. Att skapa en engagerad ledningsgrupp med en gemensam vision

2. Att utveckla digitala formagor sa de stddjer organisationen att
generera nya intakter och sanka kostnaderna pa den digitala
marknaden — forbattra erbjudandet och kundernas férvantningar!

3. Att vara forberedd pa det oférutsagbara — pa standiga forandringar!

4. Att se digital transformation som en utmaning av dagens kultur,
ledarskap och styrning — inte som en teknikfraga.

5. Att inspirera och motivera medarbetarna sa att de kanner en passion
for digitalisering och de nya méjligheterna och innovationerna.

6. Att gbra sin egen analys - lita pa sina egna bedémningar!

7. Att skapa en effektiv informationshantering.

Kalla: September 2018 (10 féretagsintervjuer)

Att hantera dessa sju utmaningar ar malet for framtidens digitala

ledare och projektledare — skapar férandring, konkurrenskraft och
relevans!
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Goodwind Digital Framework
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GooDIGITAL-ramverket utvecklades for att handskas med de stora utmaningarna inom
digitalisering — att leda férandringen av ledarskap, styrning och férmagor pa den digitala

GooDIGITAL

"Best practices’-ramverk for
Digital Transformation —
avstamt med och utvecklat
tillsammans med ett natverk
av konsulter och experter,
starkt av den senaste
forskningen.

Modeller under

utveckling:
 IT Servicehantering
* Industri 4.0

* Riskhantering

* IT Management

* Informationssakerhet

* Processautomatisering
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Skicka bild till Goodwind for
Projektforum benchmarking:
hans@thegoodwindcompany.se
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o amverk, amverk, amverk, verktyg/processer amverk, verktyg/processer
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. . . (tex COBIT/ITIL, (t ex CRM, Data

he) ex Business Model (t ex Value Chain (t ex Coaching, (t ex Idea ;
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Flexibel styrning

IT-verksamhets-

Koncept

en hybrid mellan
fysiska och digitala
tillgangar/ férmagor

paverkar alla
foretagsfunktioner
/enheter (aven silos)

for det digitala
foretaget
(dynamiskt)

och -strategi for att
optimera
affarsvardet
(dynamiskt)

erbjudanden som
overtraffar kundens
férvantningar

i Gemensamma Se manniskor och modell som Digital innovation .
% baserad pa visioner, mal och kompetens som fokuserar pa med “fail fast — learn Flexibel kundr_esa
s kontrollerade N s . ) ) g anpassad till
Q - arbetssatt genom nyckeltillgdngar innovation fast’-tankande
2 standiga hela vérdekedi tivati Ardesk d ’ h lsrand kundens behov
< forbattringar ela vardekedjan (motivation) vardeskapande oc (larande)
samarbete
. . Integrerad Kompetens- och Digital IT-styrning - .
Affarsmodell som ar vérdekedja som ledarskaps-strategi Digitala Flerkanals-strategi

for att moéta
kunderna nar och
var de vill

o
c
@© Forsta i as
'E Hygneqrgﬁcgvie.tenhet vardeskapandet Forstd nuvarande Fprsta hqr IT och Forsta kundens Forsta var, hur och
© gitala i i och framtida information kan vanor och behov nar kunden vill bli
= milién (digitala inom varje bidra till digital o DRI
IS drivkrafter) affarsomrade kompetensbehov framgéng (trender) (férvantningar) kontaktad
8 (férvantningar)
Affarsmodell & Organisation & Manniska & IT & Erbjudande Engagera &
strategi struktur kompetens information kontakta

Kontaktinformation:
E: info@thegoodwindcompany.se

T: +46 768 643 778

Digitala formagor
(utvecklad av natverk av experter)

Benchmarkinginformation:
Ingen benchmarking data

tillganglig
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Modellen Beddmning Digitala Formagor har utvecklats for att pa ett enkelt och visuellt satt beskriva
hur val ett féretag och organisation skapar varde i en digital varld — och skapa en konkret fardplan.
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Ramverk,
verktyg/processer
och kompetenser (t
ex Business Model
Canvas och
Omvérldsanalys)

Flexibel styrning
baserad pa
kontrollerade
standiga
forbattringar

Affarsmodell som &r
en hybrid mellan
fysiska och digitala
tillgangar/ formagor

SIEES

Ramverk,
verktyg/processer
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(t ex Value Chain

Optimization, RACI,
Deming Cycle, 7S)
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visioner, mal och
arbetssatt genom
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Integrerad
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paverkar alla
foretagsfunktioner
/enheter (&ven silos)

Ramverk,
verktyg/processer
och kompetenser

(t ex Coaching,
McGregor Theory
XIY, Strategisk HR)

Se ménniskor och
kompetens som
nyckeltiligangar

ivation)
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Ramverk,
verktyg/processer
och kompetenser
(tex COBIT/ITIL,

TOGAF, Cloud,
RPA, SAFe,
Masterdata)

IT-verksamhets-
modell som
fokuserar pa
innovation,
a 'de och

Kompetens- och
ledarskaps-strategi
for det digitala
foretaget
(dynamiskt)

samarbete

Digital IT-styrning
och -strategi for att
optimera
affarsvérdet
(dynamiskt)

DIGITAL CAPABILITY

ASSESSMENT
R K Ramverk,
amverk, verktyg/processer
verktyg/processer
och kompetenser och kompetenser
P (tex CRM, Data
(tex Idea

Management, Data
Analytics, DevOps)

Digital innovation
med “fail fast - learn
fast™-ténkande
(larande)

Digitala
erbjudanden som
Overtréffar kundens
forvantningar

Analytics,
Cloud/SaaS,
Omnikanaler)

Flexibel kundresa
anpassad till
kundens behov

Flerkanals-strategi
for att mota
kunderna nér och
var de vill

Hyper-medvetenhet

Forsta

Forsta hur IT och

om den digitala vér_deskapa_ndet Forsta nuval_'ande information kan Forsta kundens Fij__rsté var, hu_r oc_h
LS inom varje och framtida . P vanor och behov nar kunden vill bli
miljon (digitala ffa a kompetensbehov bidra till digital (forvantningar) kontaktad
drivkrafter) (?613?&2;?;) P framgang (trender) 9
Affarsmodell & Organisation & Manniska & IT& Erbjudande Engagera &
strategi struktur kompetens information kontakta

Kontaktinformation:
E: info@thegoodwindcompany.se
T: +46 768 643 778

Digitala formagor
(utvecklad av natverk av experter)

Benchmarkinginformation:
Ingen benchmarking data

tillganglig
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/Instruktioner:
Ovningen Beddémning Digitala Férmagor
genomfors framst i grupp for att skapa en
gemensam bild dver organisationens
situation:

1. For varje ruta (bérja nere till héger): hur
val stammer pastaendet pa din
organisation.

O Stammer inte alls — inget vi jobbar med.
Stadmmer delvis — vi jobbar en del har.

O Stadmmer — vi jobbar mycket har. Har koll!

2. Nar alla rutor ar utvarderade ar det dags
for analys och prioritering. Fragor att
diskutera:

» Varfor ser det ut som det goér?
* Vilka tre rutor bor vi prioritera?

Kontakta garna The Goodwind Company

med eventuella fragor och kommentarer:
K hans@thegoodwindcompany.se /
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Digital Capability Assessment

CUSTOMER CASE EXAMPLE

Best practice Best practice Best practice Best practice
fr- 2rks, fr>~  orks, frameworks,
col ‘e and col ‘e and comr e and co. and
W _.afo. v afo. i L. to tio.
(HR) (CIO) (deues) (Marketing)
e —
Digital T Operating
A¢g” Tigital Cor "ision, Managina people Mod; will full Digit vation A flexi ating
Gove based objec i way of and cr nce as foc vation thro ast - mod to
on  lled workin.,,__cross the 1 it and s value 1 1 custo’ eds
continuous change complete value chain (Mo....«tion) creation (LealTing) (fast iterations)
(Performance)
Suitable business Integrated Value- Digital IT Omni channel
1 Good ¢ etence - -
mod~’ ‘-t to 1 Digi ~ring (
str. the
d id co. as/ digi - excee stomer n T
g( o) ¥ €Xp. _.Ons whe. _.d ey
yn (collaboration) require
Hyper eness of Undegstanding value Understar}dmg l}ow Understanding of Understand how,
ITandIr" ~ation
~h Mamt c ibute custor T wher en
envirl il co m/ gm ¢ habi custom to be
to digi. Zess e a 2d
— (trend analysis) PP

UNIT: Service company
(manufacturing industry)

Digital Domains
(based on best practice model)
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DIGITAL MATURITY: 28%

Benchmarking data not available

|
Digital
Operating Model

T
Digital
strategy

T
Hyper
Awareness
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\Valkommen till GooDIGITAL App.!

»  Gratis artiklar och webinar
» Gratis sjalv-skattningar
~+Utbildningar och Benchmarking

Tillgang till Experter och Research

ersoner so
gratis radgi

egistrerar sig for var
ing.

© Copyright - The Goodwind Company: All rights reserved



© coopwm | ISIT

@

GooDIGITAL-ramverket utvecklades for att handskas med de stora ( y .
utmaningarna inom digitalisering — att leda férandringen av ledarskap, Valkommen till GooDIGITAL App.!
styrning och férmagor pa den digitala marknaden.
GooDIGITAL - Gratis artiklar och webinar
21 (T T S e e\ GooDIGITAL L .
4 ﬁf "Best practices’-ramverk *  Cratis sjalv-skattningar
g : for Digital
@’j ﬁ ‘ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ> Transformation — . Utbildningar och Benchmarking
. avstamt med och
L3 o utvecklat tillsammans «  Tillgang till Experter och Research
g8 # @ @ @ ﬁ> med ett natverk av
& konsulter och experter, . . C e
£ WD SR S e @\ stirkt av den senaste Forsta 20 personer som registrerar sig far en
F@ forskningen. timmes gratis radgivning.
N
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Goodwind Contact information:

Goodwind believe in the shared economy and the

power of networks — beyond borders and cultures Hans Gillior: Managing Director
Stockholm/Sweden

E: hans@thegoodwindcompany.se

P: +46 768 643778

GooDIGITAL

Goodwind Digital Framework
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