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Projektforum
i forandring

om jag har berittat tidigare kommer Svenskt Projektforum
varen 2021 att arrangera IPMA Council Of Delegates
(COD). 2024 kommer vi dessutom att sta som vird for
IPMA World Congress 2024. Bada eventen kommer att ha
besokare fran 6ver 70 linder.

Man kan fraga sig varfor Sverige kan sta som viird for tva stora
kongresser, men svaret dr ganska enkelt. Sverige ligger i framkant
inom manga delar av projektledning och certifiering. Den agila
projektmodellen har vunnit stora framgéngar och ér inom flera
branscher den radande arbetsmetoden i Sverige.

Sverige har mycket att erbjuda till évriga projektvirlden inom
hallbarhet, ett inkluderande ledarskap och intressenthantering.
Det blir tva tillfallen att visa upp var Sverige star nir det giller
projektledning. Vi har manga goda exempel pa hur man driver
projekt som dr vildigt framgangsrika.

Men framfér allt ska det bli spinnande att se vad andra linder
har att beritta och erbjuda. En internationell konferens handlar
mycket om att astadkomma ett utbyte mellan olika linder, kulturer
och minniskor.

Jag har flera ganger i denna ledare skrivit om att projektledning
handlar om minniskor, samarbete och ta tillvara andra méinniskors
intresse och kompetens pa bista sitt. Just det dr en av IPMA-certi-
fieringens grundstenar.

Om vi tittar tillbaka pa forra dret sa hade foreningen manga
stora framgangar. Aret avslutades pa ett imponerande sitt med en
i det nirmaste fullsatt konferens Projektforum pa Grand Hotel i
Stockholm.

Jag kan ocksa konstatera att vi har lyckats med var ambition att
locka fler duktiga méinniskor att bli assessorer under aret. En av
dem som #r under utbildning, Fredrik Berinder, finns intervjuad i
detta nummer. Nir efterfrigan pa certifieringar dkar sa behdvs fler
duktiga assessorer.

Inte minst har behovet dkat pa grund av att utbudet av certifie-
ringar har dkat. Det innefattar inte bara IPMA:s certifieringar utan
dven tva agila ledarskapscertifieringar, den ena dr IPMA:s, den
andra ir Projektforums egen.

Pa kansliet har tva nya resurser rekryte-
rats och jag dr dvertygad om att var leverans
nu kommer att bli nnu bittre.

Vi ser fram emot ett spannande 4r,
ndrmast har vi arsméte och i maj kommer
Projektverktygsdagen. Vi ses da.

Per-Olof Sandberg
Ordférande Svenskt Projektforum

Adress: Svadrdvégen 9, 182 33 Danderyd
Telefon: 08—22 14 13 (telefontid 10-16)
E-post: info@projektforum.se, www.projektforum.se
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Det krdvs mer dn ett utmairkt projektverktyg fér att na projekt-
mognad i er organisation, men med ratt angreppssatt och stod kan
ni uppna énskat resultat. Tillsammans Okar vi er férmaga att leverera
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> Forbattrade projektarbetsatt
> Okad kompetens hos medarbetare
> Ett heltackande projektverktyg
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ARETS PROJEKTLEDARE

Intervju med Arets Projektledare 2019,
Ingela Ekebro, Senior Project Advisor pa SCA:

Sveriges storsta

industriprojekt

TEXT JAN OHMAN, WENELL MANAGEMENT AB

Ingela Ekebro tilldelades Arets Projektledare 2019 for ett av de storsta
industriprojekten i Sverige, utbyggnaden av SCA:s massafabrik i Timra.
Projektviirlden triiffade henne for en intervju.

Jan Ohman: Forst och friimst grattis
till en fantastisk bedrift och till priset

”Rrets Projektledare 2019”
Ingela Ekebro: Tack sa mycket.

Projekt Helios var ju Sveriges storsta
industriprojekt under loptiden,

hur téinkte ni niir ni forstod storleken?

Ja, hade vi fatt bara ett av dessa delprojekt sa hade vi
sagt "Qj vilket jittestort projekt — hur ska vi hantera
det?”. Nu fick vi nio sadana.

Hur strukturerade ni ett
sadant hir stort projekt?
Vi insag ju direkt att vi var tvungna att dela in det — det
ar alldeles for stort for att kdra sammanhallet. Vi delade
in projektet i nio olika delprojekt. Tvirs delprojekten
hade vi funktioner som stod fér
« enhetlighet, standard — vi ska ju bygga En fabrik,

inte nio dialekter av fabrik
« resurssittning av de nio delprojekten
« fabriksbalans (energi, kemikalier mm)
Den hir har funkat — och vi hade faktiskt i stort samma
struktur redan i férprojektet. Vi har ocksa fatt behalla
de flesta som arbetade i forprojektet in i genomférandet

vilket varit en stor tillgdng och styrka.
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Ni valde alltsd en ambitiés matrisorganisation.
Jag tror bade du och jag hort “"Matriser dr ju det
viirsta man kan jobba i” men ni klarade det.

Ja, matrisorganisationer kan vara jobbiga, om man inte
har definierat vad man vill ha. Vi la ner mycket tid pa att
forklara vad det var vi forvintade oss. Vi jobbade ocksa
mycket med gemensam syn. Vi genomférde, trots vissa
protester, en ledarutbildning i férprojektet dir vi satte
en gemensam syn pa ledarskap, dessutom lirde vi kiinna
varandra. Vi satte tidigt spelregler — hur kan vi tillsam-
mans leverera ett bra projekt, hur gor vi varandra starka.
Det hir féljde vi sedan upp under resan.

Ni var ju en stor ledningsgrupp pa 22 personer,
och mdnga i projektet. Hur fick ni information
och kommunikation att fungera?

Métesstrukturen ér ett jitteviktigt ledningsverktyg, det
ar dir man bestimmer hur informationen ska fléda i
projektet. Hur ska jag fa den information jag behéver, och
hur ska var och en fa den information de behover.

Beriitta!

Varje delprojekt hade givetvis sina ordinarie méten;

skyddsronder, projektméten, montageméten med mera.
En ging i veckan, varje fredag, hade vi ett &ppet méte

dér alla som var intresserade var vilkomna. Dir samman-



fattade varje delprojektledare laget i sitt projekt pa sju
minuter enligt ABCD: Actions, Benefits, Concerns och
"To do”. Fran bérjan var det vil lite spint, men efter hand
blev det en ganska rolig jargong och det var verkligen
nyttigt. Dir horde vi i ledningen vad som var "concerns”
och dir horde de olika delprojektledarna vad de andra
delprojekten hade fér utmaningar och tog da direktkon-
takt om det berérde det egna delprojektet. Direkt efter
ABCD-métet hade vi ett projektledningsméte dir vi
enbart tog upp dessa "concerns” och eventuella grinsé-
verskridande fragor.

Den hir métesstrukturen var otroligt viktig, inte en
enda gang under de hir tre aren har jag hort nagon av
delprojektledarna siga “jag vet inte vad de andra haller pa
med”. Det var mitt mal med den hir métesstrukturen.

Det mdste jag stiga iir verkligen

imponerande, och ni fick ocksa

delprojekten att verkligen ta ansvar.

Ja, delprojektledarna hade fullt ansvar. Jag och Hakan
Wiinglund (projektdirektdr och projektchef red:s anm)

har inte medverkat i ett enda delprojektméte. Det var ett
sitt ett ge delprojektledarna mandat. Det var aldrig nagon
tvekan om att var delprojektledarna som hade totalt ansvar
for sin del; ekonomi, sikerhet, prestanda, tidplan — allt!

Jag vet att du hdller siikerhetsfragorna
mycket hogt, kanske hogst, ni lyckades

ju genomfora projektet helt utan allvarliga
olyckor. Kan du beriitta lite om hur ni
jobbade med siikerhet i Helios.

Ja, allvarliga olyckor var min virsta mardrém.

Vi bérjade redan i férprojektet med att géra bench-
mark och studera andra stora “greenfield-projekt” for
att ldra. Inga av de stora projekten vi tittade pa var
utan dédsolyckor. Vi satte som mal en olycksfallsfrek-
vens pa max fem, vilket dr detsamma som for hela SCA
koncernen. Vid inledningen av projektet genomforde vi
utbildningar, ronder, alla entreprenérer genomférde ut-

Juryns Motivering:

Projekt Helios lyckades med mdlsdttningen att etablera
vdrldens effektivaste massafabrik. Projektet bestod

av nio stora parallella delprojekt, med stort inbérdes
beroende, och genomférdes samtidigt som SCAs
befintliga fabrik var i full drift.

-Projektet hade stort fokus pd resurshushdllning och
energieffektivitet och slutfordes enligt plan, utan
allvarliga olyckor och med minimala stérningar i den
befintliga fabrikens produktion.

-Ingela har med sitt projektledarskap lyckats féra fram
virdet av mycket vil fungerande team ddr alla férstar
sammanhanget, kdnner tillhérighet och dr delaktiga.

-Ingela har visat en mycket stark kommunikativ formdaga
med stort fokus pad kulturbyggande. Hon har kombinerat
mjuka aspekter med mer traditionella projektverktyg
s@som planering och strukturering i ett mycket stort och
komplext projekt.

bildningar fér sin personal. Under hela projektet jobbade
vi med uppf6ljning och kultursittande: ga runt, reagera
pa avvikelser — jitteviktigt.

Vi triffade de storre leverantdrerna ménadsvis och
diskuterade alltid skyddsfragor forst pa de métena. Vi
justerade vart arbetssitt under projektet, bland annat
satte vi mal pa antal inrapporterade skyddsrondsnote-
ringar och riskobservationer per delprojekt och féljde det
veckovis i ABCD-métena.

Och vad blev resultatet?

Resultatet av det blev en fallande olycksfrekvens fran ar
ett till ar tre trots att vi var fler i projektet de sista tva
aren. Vi nadde for hela projektet en olycksfrekvens pa 7,6
per miljon arbetade timmar och ingen dédsolycka. Det dr
vi tacksamma for, men inte néjda. Man kan ju aldrig vara
n6jd sa linge nagon enda person skadar sig pa jobbet.

Naturligtvis ska man inte vara néjd — men ni
har verkligen anledning att vara stolta med
siikerhetsarbetet. Ett imponerande jobb av alla
inblandade och det finns mycket for oss att ldra.
Om du ska sammanfatta — vilka framgéngsfak-
torer skulle du vilja lyfta fram?

Det forsta dr att vi genomférde ett omfattande forprojekt
dir vi verkligen analyserade det kommande projektet fran
manga olika perspektiv; strategisk koppling, marknads-
analys, konkurrenskraft, produktion och produktkvalitet,
projektbeskrivning, projektgenomférande. Vi hade allt i
férprojektrapporten, vilket visat sig otroligt virdefullt da
vi méaste komma igang fort och halla oss pa banan.

Kulturbygget dir vi diskuterade férhallningssitt. Att
sitta ord pa hur vi ska jobba tillsammans blir vildigt
starkt. Det blir som man tinker — tinker man att det blir
bra, da blir det bra.

Vi satsade ocksa brett pa ledarutbildning for alla som
skulle ingé i projektledningen. Vi fortsatte ocksa med
ledarseminarier under hela genomférandet vilket gjorde
att vi kunde nyttja lirdomar fran ett tidigt delprojekt

PROJEKTVARLDEN NR 12020
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” Vi ska gora ndgot som

ingen av oss gjort tidigare,
och vi ska gora det battre dn

ndgon gjort tidigare ”

i delprojekt som lag lite senare i tidplanen. Dessutom
bidrog dessa méten till att vi byggde ett starkt lag.

Vi genomférde en kickoff dir vi bland annat skapade
framtida l6psedlar fér Sundsvalls tidning — vad skulle det
std i tidningen da den nya fabriken togs i drift?

Anviinde ni lopsedlarna pd ndgot siitt?
Ja, de satte vi upp i projektkontoret och i fikarummet.
Dir satt de hela projektet sa alla sig dem varje dag. Vi
hade nimligen ett enda fikarum i vart kontor med 150
arbetsplatser och tio métesrum. Utdver formell mo-
tesstruktur var kommunikationen i fikarummet jéttevik-
tig. Hér fick vi verkligen hdra mycket nyttigt och kunde
agera snabbt. Dessutom lidrde vi kinna varandra bittre
vilket dr virdefullt fér samarbetet.

Vi satte spelregler tidigt — diskuterade vad innebir,
och hur vi skulle vidmakthalla dem. Vi hjilptes at att
patala om nagon avvek fran spelreglerna. Ett exempel 4r

mallar fér ekonomi. I ett s hir stort projekt vill starka
personer girna anvinda egna mallar, men det funkar inte.
Det fick vi patala manga, manga ganger innan alla var
med pa taget.

Vi gjorde ocksa aterkommande riskbedémningar dir
vi kontinuerligt reviderade planer och arbetade med att
vidmakthalla och utveckla kulturen. Tidplanen som sattes
tidigt, férankrades och kommunicerades kontinuerligt.

Ja, nu har du fort Sveriges storsta
industriprojekt i mal pa ett foredomligt siitt.
Vad ska du gora nu, vilka utmaningar lockar?
Vi har manga spinnande nya projekt pa gang inom SCA
sa vi far vil se.

Det ser vi fram mot att folja. Tusen tack
for pratstunden!
Tack sjilv!

Projekt Helios var ett dtta-miljarders projekt for att bygga en ny massafabrik i Timrd. Det bestod av totalt 13 delprojekt,
varav 9 for sjdlva anldggningen och 4 fér marknad, kvalitet, vedférsérjning och verksamhetstillstand.

Projektet genomfdrdes mitt i SCA:s befintliga fabrik som hela tiden var i full drift .

Projektledningen bestod av cirka 150 personer varav ca 40 fran SCA. Ingela var ytterst ansvarig fran forstudien, som
startade 2014, till genomfort projekt och uppstart 2018. Projektet lyckades leverera pa tidplan, inom budget, utan

allvarliga olyckor och uppstartakurvan f6ljs.

PROJEKTVARLDEN NR 12020
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Fran att vara innovativ till att fa f
Rapport fran en fallstudie i byggk

Byggbranschen brottas med stora

problem vad giller bade innovativitet och
produktivitet, brukar man siiga. Det finns
mdnga uppfattningar om vad orsaken dr
till detta. En del siiger att det beror pa
tradition och kultur, andra menar att det
Gir den fragmenterade virdekedjan och
stelbenta kontraktsformer som ér boven

i dramat. Ater andra menar att det &r

den starka projektorganiseringen med
kostnads- och tidsfokus i kombination med
stark lokalt projektmandat som hammar
innovationsviljan.
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FORSKNING

eramera!

ram fler innovationer -
yranschen

et rader inga tvivel om att byggbranschen

brottas med stora utmaningar och det ar helt

klart att produktivitet och innovationskraft

behover utvecklas. Behovet att utveckla nya
affirsmodeller och kontrakt som stimulerar innovation
och utveckling 4r det knappast ndgon som ifragastter.
Samtidigt bér man nog konstatera att en del av dessa
uppfattningar 4r bade éverdrivna och inte minst lite vil
svepande.

En sadan forestillning som vi vill problematisera ér
forestillningen att projektorganisering inverkar negativt
pa innovation. Det ér férvisso delvis sant, men vi vill hir
féra fram mer projektorganisering som en mdjlig 16sning
pa en del av problemet med innovation. Hur kan vi nu
sdga sa? Svir inte i kyrkan! Projekt ar ju innovationens
svurne fiende. Usch!

Vi avslutade nyligen en pilotstudie tillsammans
med ett av Sveriges stdrsta byggféretag. Syftet med
undersdkningen var att inventera och analysera ett antal
olika innovationer som arbetades pa inom olika delar av
foretaget. Vissa hade att géra med produktférbittringar
av till exempel bindemedel. Andra med effektiviserade
processer pa byggplatser med till exempel ¢kad anvind-
ning av digitala metoder fér massaberikningar eller
for bittre och sikrare logistik. Vi tittade ocksa pa mer
icketraditionella innovationer inom kunskapsutveckling
som personalutbyte mellan aktérer i branschen.

I
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Det vi slogs av var det faktum att det pagick forva-
nansvirt (i relation till vara férutfattade uppfattningar)
manga innovationsprojekt och andra férbéttringsinitiativ
runt om i organisationen. Det var alls inte svart att géra
en lang lista pa forbittrings-, utvecklings- och innova-
tionsprojekt. Stort och smatt. H6gt och 1agt savil i lokala
projekt som pa central niva bedrevs en mingd férsok,
med nya material, nya produkter, nya processer och
arbetssitt. Det fanns genomgéende, vill vi hivda, en stark
och positiv vilja till att préva nya saker i jakt pa forbitt-
ringar. Vi blev faktiskt lite 6verraskade.

Men, bygg ér ju kinda fér att inte vilja férdndra sig?
Eller, 4r det kanske inte sa? Ar det plotsligt en myt att
innovation i byggbranschen ir lika upphetsande som att
titta pa nir firg torkar?

Njae. Nog fanns dir problem men just innovativiteten
i sig verkade det inte vara nagot storre fel pa. Felet om
det fanns nagot verkade ligga ndgon annanstans. Detta
annanstans fann vi i att fa in de nya produkterna och
processerna, efter ett forsta framgangsrikt test, i den
ordinarie verksamheten. Ute i projektverksamheten hade
man ju varit tillmétesgaende, nyfiken och villigt testat
nyheter i sina projekt. Varfér blev det sa svart sen da
undrade vi?

Projekt och innovation

Den forklaring som vi gradvis sag framfor oss ér till viss
del kopplad till den gamla sanningen att projektorgani-
serad verksamhet inte dr limplig fér innovation. Det som
tycktes sta mest i vigen fér den fortsatta implemente-
ringen av innovationen var ofta projektorganiseringens
brutala tvangstréja, den tredimensionella malmatrisen,
den notoriska projekttriangeln. Ett projekt styrs och
mits pa tid, funktion, kostnad. Naturligtvis kan, bér och
maste en innovation generera forbéttringar inom en el-
ler flera av dessa dimensioner. Men, sdrskilt i bérjan dr
det férenat med risk. Risk att det kostar mer, risk att det
binder upp viktiga resurser och risk for att haverier ger
reella forseningar.

Detta ir ju egentligen inte sa konstigt. Om hela
projektstyrningslogiken bygger pa dessa tre dimensioner
— tid, funktion, kostnad — och om projektledare utvirde-
ras utifran hur vil man uppfyller dessa, sa borde ingen
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vara férvanad att man som projektledare inte girna 6kar
risken i projektet utan mycket goda skil. Var dr vinsten?
Var ir "business-caset” for att prata svengelskt affirs-
sprak? Skulle nytta med innovationen vara uppenbar och
direkt gynna projektutfallet dr det inte nagon tvekan att
projektledare skulle sta i ko for att implementera nyhe-
terna. I de fall som detta intriffar star de faktiskt i ko. Sa
ar dessvirre inte fallet sirskilt ofta. Inte for att innovatio-
nerna inte héller mattet, men for att det #r sa komplice-
rat att faktiskt rikna fram nyttan. Och vems nytta? Vem
tjanar pa detta, vem betalar och vem star for risken?

Vad vi kunde konstatera i var studie var att inno-
vationsforsck, det vill siga testandet av nagot nytt for
forsta gangen i ett projekt eller i stédverksamheten,
oftast var det vi kan kalla fér "proof-of-concept” eller
"proof-of-technology”. Med andra ord testade man tek-
niken eller funktionen i det nya. Kunde man uppskatta
massor med drénare? Ja. Upplevdes det som lirorikt och
meningsfullt for anstillda att praktisera en manad hos
en teknikkonsult? Ja. Det som ofta saknades var dock
det vi kallar for "proof-of-business”, det vill siga just en
tydlig uppskattning av den harda och karga nyttoeffekten
uttryckt i termer av besparingar i tid och kostnad samt
forbittrad (och fakturerbar) funktion. Det var hir som
vara innovationer segnade ner i sin egen dédsskuggas dal,
som man poetiskt brukar kalla vigen mellan den tekniska
uppfinningen och dess framgéngsrika och kassa-genere-
rande position pa marknaden. Véra innovationer stupade
pa att de var tekniskt prévade, funktionellt lovande men
inte dnnu Svertygande ekonomiskt. Manga var intressera-
de av att anvinda dem i projekten, sa linge nagon annan
tog hand om risken och kostnaden, samt i férlingningen
bevisade den tidsmissiga och ekonomiska nyttan av deras
anvindning.

Man behéver naturligtvis férdjupa en sadan hir studie
for att ha ordentligt pa fétterna om man ska komma med
forslag pa forbittringar. Det ér helt klart att den ocksa
behdver breddas med fler foretag for att kunna siga
om problemet mellan "proof of concept” och "proof of
business” dr ett innovationshimmande branschménster
eller inte. Lat oss séga att vi just nu tror att det dr sa hir
och 14t oss direfter kort resonera kring hur man moijligen

skulle kunna effektivisera just denna del av innovations-
kedjan.

Vi ér fullt medvetna om att projektorganisering gene-
rellt star i motsats till innovation. Anda ér vart forslag
till férbéttring — Projektifiera mera!l

Inplementering

I andra studier av produktutveckling inom verkstads-
industrin har vi kunnat se att man ofta framgangsrikt
etablerar implementeringsprojekt med egen budget och
dedikerad projektledning. Detta fér att guida en ny
produkt fran det sista utvecklingssteget, éver den sa
kallade O-serien till dess att den kommer in i ordinarie
serieproduktion. Att pa samma sitt ta vid efter ett inno-
vationsprojekt dir den tekniska eller funktionella nyttan
ar verifierad och formulera nista steg

som ett implementeringsprojekt

dir bland annat affirsnyttan veri-

fieras skulle kunna vara ett steg

pa vigen att astadkomma en mer

robust innovationsprocess. Ett

sadant projekt skulle ocksa

kunna hantera risken att ta

en ny innovativ produkt

eller process i drift med-

an den affirsmissiga

nyttan kan verifieras

och kvantifieras. Ett

sadant implemente-

ringsprojekt skulle

ocksa kunna ha som

mal att sikra en

ordnad férvaltning

av innovationen.

Krasst sett behdver

implementeringsprojek-

tet ocksa svara pa fragan —

vem skall ansvara fér fortsatt

utveckling, underhall och

kompetensutveckling kring

den nya produkten, proces-

sen eller systemet?

EMIL SVENSSON

@r professor i Industriell
Teknik vid Uppsala
Universitet.

Han bedriver forskning
kring ledning och
organisation av projekt.

Ett stérre pdgdende
forskningsprojekt handlar
om innovation och
utveckling i konservativa
miljder och marknader.
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@r docent och lektor i
Industriell Teknik vid
Uppsala Universitet. Hon
bedriver forskning kring
innovationsprocesser
och teknisk utveckling

i byggbranschen. Ett
sdrskilt fokusomrdde
for Ase dr inforandet av
BIM och dess effekter
pd effektivitet och

innovativitet bland olika branschaktérer.

@r doktorand i Industriell
Teknik vid Uppsala
Universitet. Han
bedriver forskning kring
innovationsprocesser

i konservativa miljéer
och marknader. Ett av
Emils studieomrdden dr
byggbranschen som ofta
utmdlas, med viss rdtt,
for sin konservatism och
relativt Idga innovativitet.
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IPMA Young Crew
pagangigen

PMA Young Crew ér ett nitverk som har som

syfte att hjilpa unga nya projektledare att komma

in i yrket och agera internationellt som ledare och

projektledare. Youg Crew dr 6ppet fér alla under
35 som vill lira sig mer om projektledning till exempel de
som studerar projektledning eller som arbetar i projekt.
For nagra ar sedan var Young Crew vildigt aktiva, sedan
har det varit nagot lugnare, men har nu fatt en nytind-
ning.

P4 konferensen Projektforum i december forra aret,
hade Young Crew ett kick-off-méte som inkluderade en
virtuell konferens med 20 personer internationellt och i
Sverige.

Organisationen arbetar helt agilt, drivet av medlem-
marnas intressen och initiativ. Exempelvis har man ett
projekt som gar ut pa att coacha nya kvinnliga ledare i
mansdominerade kulturer. Ett pilotprojekt har precis
kommit igang dir en indiska som studerar projektledning
i Paris coachar en algeriska (pa franska) for Young Crew
Sweden. Ett annat 4r ett liknande coaching-projekt i
Nepal (pa engelska). Allt sker virtuellt.

Vidare deltar studenter i aktiviteter med presenta-

Frdn IPMA Young Crews kick-off i december.
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tioner och diskussioner nir det giller tillimpad forsk-
ning om projektledning. Nirmast kommer det att ske
pa Svenskt Projektforums arsméte den 15 april och pa
Projektverktygsdagen den 27 maj dér projektledning i
framtiden kommer att diskuteras.

Ordférande fér IPMA Young Crew i Sverige dr Simon
Rissler fran Linnéuniversitetet i Vixjd. Han avslutar
just nu en master i projektledning vid SKEMA Business
School i Paris och #r dirfér ocksa en naturlig kontakt-
person med andra SKEMA-studenter fran Indien, Kina,
Frankrike och Turkiet som redan gitt med i Young Crew
Sweden for att delta i vara aktiviteter pa distans (virtu-
ella méten etc).

Han kommer ocks att fungera som kontaktperson
for Young Crew Sweden mot IPMA-virlden, till exempel
IPMA Young Crew Global, Young Crew Nordnet, dir alla
vara nordiska och baltiska kollegor just nu reaktiverar sin
Young Crew-verksamhet.

Svenskt Projektforum dr med och stéttar Young Crew,
bland annat genom att géra Young Crew-medlemmar
delaktiga i styrelsearbetet och att man genomfor live-
streaming av olika féredrag.




Projektledare
kan spelaen

viktigroll i
I-projekt

Artificiell Intelligens, Al, hamnar allt hogre upp pa
prioritetslistan och allt fler foretag initierar Al-projekt
av olika slag, men hur kan vi 6ka takten?

TEXT JENNY HAMMARBERG

I férandrar redan idag hur vi driver vara

foretag, kommunicerar, bedriver vart opera-

tiva arbete och siljer vara produkter och

tjanster. Den nya tekniken mojliggor helt nya
affiarsmodeller och det finns en enorm potential som bara
vintar pa att slippas los.

Jenny Hammarberg, vd pa innovations- och manage-
mentkonsultbolaget Eicorn och en av initiativtagarna
till Svenska Al-akademin, som vill skapa fokus kring hur
tekniken kan implementeras, anvindas och skapa virde i
vara svenska bolag.

— Sverige har goda férutsittningar for att driva innova-
tion med hjélp av Al, men i internationella mitningar hal-
kar vi efter — och det beror framférallt pa att vi inte drar
nytta av Al i den utstrackning vi kan och borde gora.

For att Sverige ska kunna cka implementationstakten
av Al behover fler forsta vad Al ér och hur tekniken kan
anvindas ur ett affirsperspektiv for att 16sa verkliga
problem. Det ricker inte med att IT-avdelningar férstar
tekniken, verksamheten maste forse IT med relevanta case.

Det finns ocksa en viktig roll for projektledare att
ta, eftersom Al-projekten kan behgva lite annorlunda
approach. Framfér allt behdver mer tyngdpunkt liggas
vid férdndringsledning, kommunikation och utbildning,
da det ofta finns ridslor och osikerhet i organisationen
kopplat till AL
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— Det kan bero pa flera saker, férklarar Jenny Ham-
marberg, ofta vet man inte riktigt vad Al ir utan tanker
pa robotar som tar Sver vara jobb istillet for méjliggéran-
de teknik. Al finns redan runt omkring oss i vart dagliga
liv, ndr vi 6ppnar Facebook, soker nya serier pa Netflix,
pratar med Siri eller bestiller varor fran internet. Vi
tanker bara inte pa det.

Definition av Al

Forvirringen blir inte mindre av att det inte finns en all-
mint accepterad definition av vad Al ir, kanske kan man
sdga att det ér lika diffust som begreppet IT var nir det
lanserades. Kortfattat kan man siga att Al 4r algoritmer
som har férmagan att sjilva hitta ménster och lira sig i
takt med att de trinas pa data och matas med ny data.
Algoritmerna kan sedan ta olika form, exempelvis i for-

Jenny
Hammarberg

men av en bil, en robot eller en dator.

— Vi startade Svenska Al-akademin for att erbjuda
en innovationsutbildning dir Al 4r den méjliggérande
tekniken och pa sa sitt hojer kompetensen inom Al hos
verksamhet, ledare och chefer utan att det blir tekniskt
krangligt och avskrickande. Istillet vill vi besvara fragor
som, hur blir jag en bittre kravstillare? Vilka risker behé-
ver jag tinka pa? Hur sikerstiller jag att projekten ldser
riktiga problem? Och sa vidare. Det ar vildigt workshop-
baserat och deltagarna arbetar med case som de sedan
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FORSKNING

kan ta med in i sin verksamhet, séger Jenny
Hammarberg.

Avslutningsvis skickar Jenny
med en spaning for alla projektledare:
— Jag ser enorma mojligheter att anvinda Al-
tekniken i rollen som projektledare. En stor
andel av tiden gar idag at till administration,
att uppdatera planer, bygga presentationer i
PowerPoint och sa vidare. Tink dig istéllet att
du har ett system som kan uppdatera plane-
ringen automatiskt baserat pa data och analy-
ser, som skapar automatiska rapporter och ger
dig forslag pa aktiviteter — och att du istillet
far ligga din tid pa det som #r virdeskapande?
Det kinns vil ganska lockande?
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/' Tillit

— den andra sidan av trygghetsmyntet

| en artikel i Projektvirlden nr 4 2018 beskrev vi vikten att Gstadkomma psykologisk
trygghet for att skapa ett hogpresterande team. Trygghet innebdir att jag kiinner mig

trygg i att uttrycka mina asikter och att jag blir lyssnad pa. Men det finns en annan sida

av myntet: hur trygg iir jag med att acceptera forslagen fran den nyanstillde Martin

som just borjat arbeta i projektet? Den andra sidan av myntet stavas tillit.

nder slutet av 90-talet arbetade jag som konsult

dér jag hoppade friskt fran ett projekt till ett

annat. Ofta inleddes projekten med kicka, ofta

péakostade, kick-off-aktiviteter som ibland inne-
holl konstiga tillitsévningar ddr en person i mitten av en
cirkel skulle falla baklinges och fangas upp av de andra i
gruppen. Ni vet vad jag menar.

De som tjinade mest pa dessa aktiviteter var férmodligen
eventforetagen, inte projekten. Vi minniskor letar ofta efter
enkla 16sningar. Vi vill kunna siga: "gor sa hir sa blir det bra,
det hir &r ritt 16sning”. Logiken i kick-offens tillitsévning
var att en sadan atgird skulle ricka fér att kinna fértroende
for varandra i gruppen, men forskningen visar att en enstaka
tillitsdvning sillan har ndgon ndmnvird effekt.

Forskarna Hoegl, Weinkauf och Gemuenden visade
2004 att med hogre tillit blir det enklare att fa en starkare
atagandekultur, det vill siga ett starkare 16fte fran gruppen
for att gora allt for att lyckas med projektet. Med starkare
atagande okas dessutom projektgruppens effektivitet. Den
hir forskningen fran 2004 bekriftades nyligen av norskan
Marte Pettersen Buvik i sin avhandling "The significance of
trust in project teams” som hon férsvarade under hésten
2019. Hon bevisar den indirekta effekten som tillit har pa
okad effektivitet. Alltsa, med stor tillit till varandra far man
ett starkare projektatagande (det vill siga hogre tilltro till
projektets mal och genomférande) som sedan leder till hégre
effektivitet.

"Fortroende iir bra, kontroll dir biittre”

Det finns ett talesitt som manga foljer, som Lenin pastas
vara upphovsman till, som lyder: "Fértroende (eller till-

lit) 4r bra, kontroll 4r bittre”. Ett kickt talesitt men manga
hivdar motsatsen, att ett stindigt kontrollerande 4r simre
eftersom den skadar tilliten da det visar att vi inte litar pa
att saker blir gjorda. Sa vem har ritt? Tidigare studier, bland
annat av McAllister och Ferrin, visar pa olika resultat i olika
team. [ vissa team bidrog 6kade kontroller till 6kad tillit och
dirmed effektivitet medan det férsvagades i andra. Martes
avhandling visar samma sak. Det gar inte entydigt att svara
pa vilken effekt 6kade kontroller har sa svaret pa vem som
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TEXT TOMAS GUSTAVSSON

har ritt 4r: det beror pa. Men lugn, jag aterkommer strax till
vad det beror pa.

Sa hur gor jag som projektledare for att stirka tilliten i
teamet? Svaret ir att det finns flera sitt. Martes forskning
pekar pa vikten av tidigare samarbeten mellan projektmed-
lemmar. Hon visar att det r svart att astadkomma stark tillit
pa kort tid i ett team déir man inte kdnner varandra sedan
tidigare. Detta ir, sa klart, ingen &verraskning men ar ytterli-
gare ett bevis for orsaken till de agila metodernas framgang:
att striva efter stabila team snarare én att sitta samma
minniskor som aldrig arbetat tillsammans tidigare i nya
projekt. Ett enkelt sitt for att oka tilliten &r alltsa att sitta
samman projektgrupper av minniskor som har arbetat med
varandra tidigare. Eller dnnu hellre, 1at samma ménniskor
samarbeta i fasta team, men kasta pa dem nya projekt.

Psykologiskt trygghet

Men det sitt som visar pa storst effekt for att oka tilliten
ar att arbeta med den psykologiska tryggheten! Visst ir det
fantastiskt hur vissa saker hiinger samman sa vil? Inte nog
med att bada faktorerna (psykologisk trygghet och tillit)

ar viktiga fér gruppens effektivitet, de stirks bada av att
du arbetar med samma verktyg: psykologisk trygghet. Att
uppmuntra varandra att bidra i diskussioner, girna genom
att fordela taltiden rittvist till alla i teamet, att lyssna pa
varandras asikter, att aterberitta varandras asikter, att inte
avbryta varandra samt att vara nyfiken, lyhord och 6ppen for
nya idéer.

Angaende lyhord 4r det ocksa 16sningen pa "det beror pa’-
svaret ovan. Genom att kontrollera gruppens arbete vid olika
intervall maste du som projektledare vara lyhdrd f6r hur kon-
trollerna paverkar teamet. Upplevs de som ett stdd eller hot?
Anser teammedlemmarna sjélva att de har hjélp av mycket
kontroll sa fortsitt med det, annars minska pa kontrollen.
Mit hur mingden kontroll, det vill siga antal avstamningar
och avrapporteringar paverkar projektets resultat och vaga
experimentera genom att minska eller 6ka kontrollerna. Att
testa olika nivaer av kontroll och vara lyhérd for effekterna
4r ritt svar pa vad som okar tilliten i teamet, oavsett vad
Lenin ma ha sagt.
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Jagabort
tidstjuvarna

Liis mer om tidstjuvar
i Projektviirlden nr 4-2015.
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Ibland stoter vi pd nagot eller ndgon som tar vart fokus, ndgot som far
oss okoncentrerade och som gor att vi sldpper det vi just hdller pa med.
Vdr energi liggs pd ndgot som man egentligen inte har tid for, nagot
mindre visentligt. Nagon eller ndgot tar tid frdn oss och frdn det vi tinkt

att gora. Detta kallar vi for tidstjuvar.

ett projekt dr det viktigt att man har nagorlunda

koll pa tidstjuvarna. Det kan vara alltifran handel-

ser till personer. Men vad beror det pa att tidstju-

varna stjil var uppmirksamhet? Kan vi undvika
dem — och hur?

For att kunna undvika tidstjuvarna behéver vi forsta
vad de kan vara. Att flera ganger bli avbruten i det man
haller pa med gor att onddiga avbrott gérs fran det som
man egentligen borde ligga fokus pa. Manga "ska bara...”
under en dag gor att man antagligen inte hinner det som
man hade tinkt. En typ av tidstjuv grundar sig i stress.
Nir vi ir stressade blir vi inte lika effektiva, vi hamnar i
en ond cirkel, gldmmer bort och tappar bort oss. Stress
och tidsbrist gor att vi upplever att vi inte har kontroll
Sver det vi borde ha. En annan typ av tidstjuv grundar
sig i bristande koncentration, kan vara nagot eller nagon
som gor att vi blir avbrutna.

 Mailen tar uppmirksamhet eller stor koncentrationen
om vi 4r i inkorgen och ldser mail s4 fort de kommer
in. Ta som vana att arbeta i mailen vissa tider under
arbetsdagen. Om man smatittar i mailen hela tiden blir
det inkorgens fléde som hindelsestyr din dag, du "tar
action” pa de mail som kommer och du kan ha svart att
hitta tillbaka till dina egna arbetsuppgifter.

+ Sociala medier eller andra nyhetsfloden i till ex-
empel telefonen kan stéra oss i de arbetsuppgifter vi
sitter i. Att titta efter vad grannar och vinner gor eller
lagger ut i sina sociala fldden gor att var koncentration
bryts och det kan ta lang tid att ta sig tillbaka till det
man egentligen skulle gora.

« Méten utan syfte eller mdl kan bli ett onddigt avbrott
som gor att tiden tas ifrdn oss. Se till att férsta mal
och syfte med de méten du gar pa, det kommer gora
du alltid gar pa ritt méten som ir relevanta for dig!

« Smdpratande kollegor ir trevligt, men ibland behéver
man koncentrera sig och fa arbeta ostort. Se till att
hitta en lugn arbetsplats dir du finner koncentration.
Ibland kan det vara bra att sitta sjilv i ett rum, ibland
sitter man i ett Sppet landskap men kan behdva favo-
ritmusiken i horlurar. Vi dr alla olika och har olika sitt
att finna arbetsro.

I projekt dar man under en begrinsad tid ska samarbeta
i en tillf4lligt sammansatt grupp och dir man férvintas
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prestera ett resultat dr arbetsro och planering grundlag-
gande och avgdrande fér hur bra man lyckas. I ett projekt
hinner man oftast inte med en massa onédiga tidstjuvar.
Ju fler hindelser du kan férutse i rollen som projektle-
dare desto littare kommer det att bli nér du star infor
hindelsen.

« Forberedelse ir det allra viktigaste. Om du som pro-
jektledare kinner dig trygg med arbetsgruppen, med
dina uppgifter och med projektet kommer det vara
lattare att halla fokus pa projektet, dé liggs inte onddig
tid pa det som finns runtomkring. Att i god tid lista
ut vilka som kommer ta energi fran dig eller projektet
ir en god idé. Om det finns personer i projektgruppen
som medvetet eller omedvetet stor arbetets framfart sa
ta tag i det direkt, det kommer med stor sannolikhet
inte att l6sa sig av sig sjilvt. Om det kinns svart att
ta tag i det pa egen hand sa ta hjilp. Férbered tidplan
och aktiviteter sa att alla i projektgruppen vet vad som
behéver goras.

« Skapa arbetsro och tydlighet blir nista steg. For att
forhindra tidstjuvar fran att ta plats ar det viktigt att
skapa arbetsro fér arbetsgruppen, skapa tydliga mal
som &r vél férankrade. Om projektgruppen kinner sig
forpliktigad till uppgifterna som skall géras kommer
det bli svérare for tidstjuven att komma igenom. En
lugn arbetsplats gor att vi mar béttre och att vi kidnner
oss tryggare med vilka férvintningar som finns pa oss.

=m o
Tank pa att:
Identifiera tidstjuvarna, ju tidigare desto bdttre.

Planera dina méten och var noga med métets mal
och syfte.

Ta reda pd agenda, mdl och syfte med de méten

och sammanhang du bjuds till.

Stdnga av infléde ndr du behéver fokusera. Mail
och sociala medier kan vinta tills du har tid.

Vara observant éver de personer som inte
tycker att projektet dr sa viktigt och som gdrna
prioriterar bort projektaktiviteter.




20

Dags att okam
om viktenavc
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CERTIFIERING

edvetandet
ertifiering

Med en certifierad projektledare dkar mojligheten och sannolikheten for
att ett projekt ska bli framgdngsrikt och vil skott. En som ir bekymrad
over att medvetandet om det dnda dr relativt Iag hos bestillande kunder

@ir konsulten och projektiedaren Fredrik Berinder. Att dindra pa det ser

han som en utmaning.

redrik Berinder tréttnade pa rollen som

anstilld och &r sedan sju ar egen féretagare

med uppdrag som projektledare inom bank-

och férsikringsbranschen. Det handlar i forsta
hand om regelverksprojekt; hur man hanterar penning-
tvittsproblematik, solvens och informationsstyrning. Det
senaste projektet har varit pa Folksam for att sikerstilla
att foretaget har roller, processer och tillrickliga kontrol-
ler for att uppfylla lagen om penningtvitt.

— I takt med 6kande internationell handel och digital
hantering 6kar ocksa problemen med penningtvitt, siger
Fredrik. Det giller for féretagen att stirka sina rutiner
for att undvika detta. Det har blivit ett helt annat tryck
pa bolagen med héjda béter och anmirkningar fran
Finansinspektionen som foljd. Allt enligt EU:s krav. Det
har mitt projekt handlat om.

Utvecklas som projektledare
Fredrik fokuserar mycket pa att utvecklas som projekt-
ledare 4ven om det kanske betyder att han inte kan ta
riktigt lika manga uppdrag. Det ir en lyx som egenféreta-
gare vilket han uppskattar. Sedan juni 2019 ir han certi-
fierad enligt IPMA-B och sedan tidigare dven fér PMI. Ett
naturligt steg enligt honom sjilv.

— Det jag siljer till mina kunder 4r ju helt och hal-
let min egen kompetens, forklarar han. Fér mig 4r det
viktigt att investera i min kompetensutveckling och jag ir
beredd att satsa tid och pengar for att gora det. Certifie-
ringen i sig #r ju ingen utbildning, utan mer en validering
av redan befintlig kunskap. Den ger inda viktiga insikter
om hur jag skall gora for att forbittra mina verktyg.
Beteendekompetens ir en del av IPMA-certifieringen och
i certifieringsprocessen ingar dirfér en sjilvutvirdering
som en viktig del for att identifiera mina starka och svaga
sidor som projektledare.

Att certifieringarna dr en kvalitetsstimpel dr Fredrik
helt évertygad om. Men problemet ir att bestillarna inte
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alltid uppmirksammar det eller har insikt om vilken skill-
nad det kan gora fér projektet.

— Att projektledare och konsulter ér certifierade har
tyvirr vildigt liten betydelse hos kunderna, siger han.
Man gar helt och hallet pa referenser vid rekryteringen.
Det ir mirkligt att man inte krdver nagon form av certi-
fiering. Det &kar ju méjligheten att projektet ska bli fram-
gangsrikt. Vi skulle behéva informera och medvetande-
gora de olika certifieringarna #nnu mer. Fa kunderna att
ldgga in krav pa certifiering i sin specifikation vid valet av
projektledare. Det gor stor skillnad pa kvaliteten.

Certifiering ett krav

Fér manga roller inom IT-, bygg- och anliggningsbran-
scherna ir certifiering ett krav for att fa uppdrag. Fredrik
gor dven liknelsen att nagon ska renovera sitt badrum for
ett antal tusen kronor och sjilvklart anlitar en certifierad
vatrumselektriker. Men i ett projekt p4 manga miljoner
kronor verkar det inte lika sjilvklart med den kvalitets-
kontrollen!

— Vi maste 6ka mognaden hos véra bestillare och visa
pé skillnaden i ett projekt med en certifierad projekt-
ledare som har stérre mojligheter att bli framgéangsrikt,
mot ett dir man har "chansat” i rekryteringen. Nir jag
tar in konsulter si dr det en viktig parameter fér mig att
de ir certifierade, och det ir jag beredd att betala for.

I forlingningen kan det motivera prishdjningar nir san-
nolikheten att projekten skéts bra dkar.

Efter certifieringen har Fredrik nu utnimnts till asses-
sor, vilket han kinner sig hedrad och glad 6ver.

— Jag ser det som en mdjlighet att bidra till att fler blir
certifierade, men ocksé som en mdjlighet att hjilpa till
att 6ka medvetandet hos foretagen om vad det innebiir,
sdger han. Sedan ir det sa klart dnnu ett steg i min egen
utveckling. Jag hoppas att det ska hjélpa mig att kunna ta
rollen i &nnu mer intressanta och roliga projekt framéver.
Det stirker mitt vilbefinnande!
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Riskhantering vid projektarbete

En risk &ir en framtida osiiker hiindelse som ger negativa effekter och som
utléses av en brist. Riskhantering innehiir identifiering av den brist som
utloser risken, berikning av sannolikhet att risken intraffar och bedomning
av riskens konsekvenser. Inom riskhantering tas dtgérdsplan for de

identifierade riskerna fram.

ett bra och genomtinkt projektarbete ingar riskhan-

tering. Kénner du till riskerna kopplat till ditt arbete

har du méijlighet att planera for hindelser som kan

komma att paverka resultatet negativt. Inom riskhan-
tering férutspas vilka risker som kan komma att uppst3,
sannolikheten for att risken intriaffar berdknas och den
intriffade riskens konsekvenser bedéms. Riskhanteringen
resulterar i en plan fér det fortsatta projektarbetet. Om du
har koll pa eventuella risker sa kan du ligga fullt fokus pa
att driva ditt projekt framat.

Beroende pa projekt och bransch kommer risker behand-
las olika. Verksamheter som till exempel bank och for-
sikring styrs av riskmedvetna beslut och av lagar som ar
kopplade till riskhantering.

Tre steg i
riskhantering

1. Undvik risken — forsck i mojligaste man att und-
vika risken. Ta en annan vég eller en annan 16sning
som gor att risken inte ldngre kvarstar.

2. Mildra risken — om man inte kan undvika risken
foérsok i alla fall att mildra risken. Vidta atgirder sa
att risken minskas och inte far sa stora konsekvenser.

3. Acceptera risken — ibland gér det inte att und-
vika eller mildra risken, da aterstar att acceptera
risken och att ta fram en bra atgirdsplan som
plockas fram om och nir risken intriffar. Skapa en
bra plan och f5lj den.
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TEXT JOHANNA LYCKEN, JOHANNA.LYCKEN@JOLY.SE

Att genomfdra sjilva riskanalysen dr bara borjan, det
ar atgardsplanen for varje konsekvens av en risk som gor
skillnad. Viktigt dr att félja upp och arbeta I6pande med de
identifierade riskerna. Det #r inte risken i sig som projek-
tet I6pande behover ta stillning till, utan konsekvensen av
niamnda risk.

Tyvirr ér det vanligt att vi slarvar med att ta fram pro-
jektets risker. Det ir svart att identifiera risker och kan vara
tidskrivande, dirfor kan det vara littare att ligga riskarbe-
tet 4t sidan #n att ta tag i det. Var noggrann med att arbeta
med risker och dess konsekvenser genom hela projektet. De
flesta forandringar innebir nagon form av risk, det vikti-
gaste dr att ta kontroll éver férindringens risker och fatta
riskmedvetna beslut.

PROJEKTVARLDEN NR 12020
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Sannolikhet och konsekvens

Nir riskerna ir identifierade ska de bedémas efter en
skala dar sannolikhet och konsekvens bedéms. Riskbe-
démningsfaktorn tas fram genom att multiplicera san-
nolikhet och konsekvens. Till faktorn kan checklistor eller
generella rekommendationer kopplas.

Anviind en gemensam bedémningsskala fér projekten
i verksamheten, pa det sittet ser man tydligare ménster

Sannolikhet Konsekvens
S=1Mycket ovanligt K=1Mycket liten

S=2 Ovanligt K= 2 Liten

S=3 Ganska ovanligt K= 3 Kénnbar

S=4 Vanligt K= 4 Allvarligt

S=5 Mycket vanligt K= 5 Mycket allvarligt

och kan littare hitta l6sningar for stora risker. Genom en
gemensam bedémning lir vi oss ocksa att hantera risker

pa ett bra sitt. Projektets kiinda risker ska identifieras och
riskbedémas av deltagarna i projektgruppen, styrgrupp och
bestillare. Riskbeddmningsfaktorn kan anvindas for att
bedéma om ett projekt ska genomféras eller inte.

Riskbedomningsfaktor
1-3 Férsumbar risk

4-6 Relevant risk

8-12 Viisentlig risk

15-25 Hog risk

Ett exempel pd en skala fér sannolikhet/konsekvens/riskbedémning, tiink pé att det finns flera sitt att bedéma
konsekvens och sannolikhet.

-
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Interna och
externa hot

Notera att det kan finnas bade interna

och externa hot eller risker. Identifiera

genom att fraga dig:

» Vem paverkas negativt av kommande
férandring — i forsta led och andra led?

+ Finns det en risk att nagons arbetssi-
tuation férindras till det negativa?

» Vem tjinar pa att projektet misslyckas?

» Vem tjinar pa att projektledaren eller
projektgruppen misslyckas?

Ténk ocksa pa att identifiera de som

vinner pa att projektet lyckas. Alliera

dig med de som vinner pa att projektet

genomfors med ett lyckat resultat. Upp-

muntra dem som stéller upp. Du kommer

att behova deras hjilp och stéd under

projektet.
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Tdnk pa att...

Att minimera risker i projektet kan handla om att knyta
resurser till projektet och att skapa férutsittningar.

¢ Projektgruppens sammansiittning dr viktig, men att
projektgruppen fungerar tillsammans &r dnnu viktigare.
Ett vil fungerande team har mdjligheten att prestera i
princip vad som helst. En vil sammansatt projektgrupp
minskar risker inom projektet.

« I rollen som projektledare ir det viktigt att lira kiinna
gruppen, dess svagheter och styrkor. Om det ar ett
storre projekt med lang tidsrymd, kan nagon form av
teambuilding vara en god idé. [ mindre projekt kan det
ridcka att genomféra en workshop kring projektet och
dess kommande aktiviteter. I alla projekt 4r det viktigt
att redan fran bérjan sitta ramen for hur projektet ska
drivas, vilken stimning det ska vara i projektrummet,
hur kommunikation ska ske och att se till att projekt-
gruppen kinner till de gemensamma malen.

Ge projektgruppen tid och rum. Det ir viktigt att
projektgruppen kinner att de far tid att utfora sitt
projektgruppsarbete. Att exempelvis avsitta tid i sin
kalender dr en forutsittning for att lyckas. Projektmed-
lemmarna behéver kinna skillnad pa att arbeta i det
vanliga linjearbetet och att arbeta i projektgruppen. Se
till att projektgruppen har ett arbetsrum (digitalt eller
fysiskt) dér man kan métas, samlas och arbeta!

Ménga projektdeltagare kommer att arbeta i flera projekt
parallellt, se till att sikra projektdeltagarnas tid i just ditt
projekt. Som projektledare kommer jag alltid att prioritera
mitt projekt fére allt annat arbete. Fér som projektledare
finns det bara ett mal — och det &r att leverera inom ut-
satt tid och budget.

« Identifiera tidstjuvarna i projektet, ju tidigare desto
bittre. Se till att ha en plan fér tidstjuvarna. Detta
bor inga i arbetet med att identifiera risker. Identifiera
de i projektet som inte vill dig eller projektet vil. Det
kan ju lata som en lite udda sak att géra. Men, man
bér utga fran att det kan finnas nagon som inte vill att
projektet ska genomfdras. Utga ocksa fran att det finns
nagon som inte vill att just du som projektledare leder
projektet. Ju fler hindelser du kan férutse i rollen som
projektledare, desto littare kommer det att bli nir du
star infér handelsen. Givetvis héller du listan éver de
identifierade personerna for dig sjilv. Lis mer pa
sid 18 om tidstjuvar.

PROJEKTVARLDEN NR 12020



NOTIS

Sverige har en stark bas av foretag i olika storlekar. I
PwC:s globala undersckning Startup Survey har represen-
tanter for 540 europeiska bolag som befinner sig i start-
up- eller scaleup-fasen och som varit verksamma i hdgst
atta ar tillfragats om férutsittningarna att driva foretag
péa den egna marknaden.

Bland annat fick de ange hur enkelt det ér att fa hjilp
med finansiering och scka riskkapital samt vad som moti-
verar entreprendrerna att starta eget.

Undersdkningen visar att de skandinaviska linderna
Sverlag har ett gott foretagsklimat, dven om det skiljer en
del at mellan huvudstiderna.

Hela 100 procent av de tillfrigade rankade Stockholm
som bista stad for startups jimfért med 97 procent i
Oslo, 90 procent i Képenhamn och 83 procent i Helsing-
fors. Det europeiska genomsnittet i undersékningen var
85 procent.

Att svenska startups rankar Stockholm hégst har
St o ckh olm d r 6 m st u d att géra med den goda tillgangen till olika nitverk och

inkubatorshubbar, stabil infrastruktur i form av snabb
uppkoppling, sociala skyddsnit och méijligheter till finan-

for startups el st

— I Sverige har vi en stark entreprenérsanda dir manga

Sverige har ett gott fﬁretugsk“mut och specie"t féretagare motiveras av att se andra foretag lyckas skala

. . upp eller till och med bli unicorns, kommenterar Henrik
StOCk-hOIm rankas som dromsfad_for stourtups. Magnusson Luther, ansvarig for PwC Sveriges arbetsgrupp
Det visar en ny global undersékning fran PwC. for startups och scaleups. Kéilla: VD-tidningen

Lyckas med dina
projekt - Varje gang.

Framgangsrika projekt ar inte en slump utan ett resultat av en erfa-
ren projekt-ledare som anvander val beprévade och val definierade
metoder och verktyg for att uppna ett bestamt resultat. Det kallar vi
for professionell projektledning. Vi ger dig verktygen och metoderna
for att lyckas.

|
B Projektledning

Go6teborg 30 mar-1apr ¢ 18-20 maj * 1-3 juli
Stockholm 27-19 apr * 8-10 jun ¢ 17-19 aug

B Projektledarcertifiering - Project Management Professional (PMP)
Goéteborg 4-8 maj /Stockholm 17-21 aug

B Agil projektledning Utveckla dlg
som projektledare

Stockholm 27-28 apr / Géteborg 25-26 jun

Bl PRINCE2 Foundation och Practitioner

Malmo 24-26 aug(Foundation) « 27-28 aug(Practitioner)

1
MW Forandringsledning & forandringsledarskap Bo ka n u.:
Malmé 20-22 apr / Géteborg 8-10 jun / Stockholm 24-26 aug

B Leda komplexa projekt
Stockholm 25-29 maj

Boka din plats idag via utbildning@canea.se

- Registered
eller 010-459 00 11. Inom kort slapper vi ytterli- IPMA Education
. rogramme

gare kurstillfallen. Hall utkik pad canea.se!

Konsulttjanster ¢ IT-I6sningar « Utbildningar



Man valjer man

Text: Pia Lundgren

Inom yrken med jimn kénsférdelning, &r
min mer bendgna att kontakta andra min
for en forsta arbetsintervju #n att kontakta
kvinnor. Det visar en studie vid Stockholms
universitet gjord av Anni Erlandssson.

Genom att skicka in fiktiva arbetsansok-
ningar till 1 643 verkliga jobbannonser inom
18 olika yrken péa den svenska arbetsmark-
naden observerades vilka s6kanden som
blev kontaktade av arbetsgivaren. Pa sa sitt
studerades den férsta etappen av rekryte-
ringsprocessen dir urvalet av s6kande som
ska kontaktas for intervjuer gors. I de fik-
tiva ansokningarna varierade de sdkandens
kén, som signalerades genom namn. Alla
de fiktiva ansékande angavs vara 31 ar, och
hade likvirdig kompetens och utbildning.

Forskningen visar att manliga rekryte-
rare kontaktar manliga sckande oftare én
kvinnliga sékande i kdnsbalanserade yrken
som gymnasieldrare, kock och revisor. I
dessa yrken ar andelen kvinnor 40 till 60
procent. Studien visar diremot inte pa
nagon statistiskt sikerstilld kénsdiskrimi-
nering fran kvinnliga rekryterare.

Varfor skulle mén gynna min i rekryte-
ringssammanhang? Anni Erlandsson menar
att det kan vara sa att vissa min helt enkelt

gillar att rekrytera och arbeta med andra
min, snarare #n kvinnor. Det kan ocksa vara
sa att mén antar att kvinnliga arbetstagare
ir mindre produktiva och dyrare. Detta
kan i sin tur grunda sig pa férvintade
skillnader i arbetsrelaterade egenskaper och
arbetstider efter att de har blivit foraldrar.

Nir kvinnor skaffar barn, kan arbetsgi-
vare vara ridda for att det ska leda till inte
bara forildraledighet utan ocksa minskad
arbetstid och mindre engagemang i arbetet.
Detta eftersom kvinnor traditionellt tar ett
stérre ansvar hemma, medan arbetsgivare
inte férvintar sig samma sak fran min.
Resultaten kan alltsa delvis bero pa att de
31-ariga kvinnliga sokandena i studien far
ett "moderskapsstraff” av manliga arbets-
givare, oavsett om de har barn eller inte.
De antas ha sma barn eller uppfattas som i
"riskzonen” fér att skaffa barn.

Tidigare forskning fran Sverige som
anvinder samma data som den hir studien,
finner emellertid ingen diskriminering i
rekrytering utifran kon, forildraskap eller
moderskap.

Kélla: Do Men Favor Men in Recruitment? A Field Experiment in

the Swedish Labor Market (Anni Erlandsson) Work and Oc-
cupation 2019

Utveckling lockar mer @n lon

Text: Pia Lundgren

"Intressanta och utmanande arbetsupp-
gifter” 4r absolut viktigast nir ekonomer i
bérjan av karridren ska vilja arbetsgivare.
Det visar arets upplaga av Young Professio-
nal Attraction Index (YPAI). P4 andra plats
kommer "Goda utvecklingsméjligheter”.

[ mitningen svarade studenter och aka-
demiker i bérjan av sina karriérer inom eko-
nomi pa fragor om hur de ser pa arbetslivet
och framtida arbetsgivare. Svaret blev att
"Intressanta och utmanade arbetsuppgifter”
virderas allra hogst.

— Manga av de storsta foretagen bred-
dar nu sina verksamheter och blir mer
branschéverskridande. Det gor att dagens
kandidater ser stérre méjligheter att styra
sin karriér i flera olika riktningar.
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De viktigaste faktorerna for
unga professionals vid val

av arbetsgivare

1. Intressanta £ utmanande
arbetsuppgifter = 60%

Goda utvecklingsmdjligheter = 56%
Trevliga kollegor/bra arbetsmilj6 = 55%
Bra 16n £ férmdner = 55%

Bra chef € ledarskap = 52%

Flexibel arbetsplats och arbetstid = 36%
Foretagets virderingar och kultur = 32%
Trygg anstéllning = 29%

. Geografiskt Iige/ndrhet till hemmet = 24%
10. Tydliga forvintningar och mdl = 21%

CENOUWWN

Kdlla: Academic Work/Kantar Sifo
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NOTISER OCH BOCKER

De flesta vill ha mer
feedback

Text: Pia Lundgren

De flesta #r positiva till mer feedback pa jobbet — 4ven

den negativa. Hela sju av tio svenskar, 71 procent, énskar
sig mer feedback i arbetsvardagen. Men det finns ocksa
de som s#ger nej tack till mer aterkoppling. Det visar en
unders6kning fran Manpower Work Life.

De allra flesta svenskarna 6nskar sig mer aterkoppling
pa jobbet. Majoriteten anser ocksa att positiv feedback
ar det som bist hjilper oss framat pa jobbet. Men méanga
anser att dven negativ feedback bidrar till utvecklingen.
61 procent siger att negativ feedback hjilper dem att
utvecklas vildigt eller ganska mycket.

Avsaknad av feedback pa jobbet #r ovanligt. Bara 8
procent svarar att de inte far feedback pa sin arbetsplats.
Men det finns ocksa de som vill ha mindre feedback. Var
femte person i undersdkningen, 19 procent, siger nej
tack till mer feedback pa jobbet.

— Det dr mycket svérare att ge och fa negativ aterkopp-
ling, samtidigt som den ocksa hjilper oss att utvecklas.
For att kunna siiga nagot negativt pa ett sitt som landar
bra krivs att det finns respekt, tillit och att du gor det
med gott uppsat. Ha perspektivet att feedback 4r en gava
for att fa andra att viixa, siger Elisabeth Skol, HR-direk-
t6r pa Manpower Group Sverige.

Att som medarbetare ge feedback till chefer och
ledningsgrupp kan ibland upplevas svart. Men manga
upplever att de arbetar pa en arbetsplats dir det finns en
sa kallad "open door policy”, det vill siga att man alltid
ar vilkommen in till chefen for att ge feedback.

— En bra chef agerar féredéme genom att sjilv bade ge
feedback och efterfraga feedback fran sina medarbetare.
Det avdramatiserar! Nir minniskor kinner tillit och &r
hjédlpsamma mot varandra blir samarbetet mer effektivt,
kreativiteten 6kar och kvaliteten blir hégre, siger Elisa-

beth Skol.

Kdlla: Manpower Work Life, Manpower Group
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Projektbok fran SCA

Text: Sven Antvik

Projekt Helios handlar om ett av Sveriges storsta indu-
striella projekt nagonsin vid SCA Ostrands massafabrik.”
En ny massafabrik for atta miljarder!
Leverans pa tid och budget samt
utan allvarliga olyckor. Hur dr det
mojligt?

Manga av svaren finns i boken
fran SCA. Boken ér l4ttlist med
manga fina foton. Med tydliga
bilder beskrivs hur SCA organi-
serade och genomférde projektet
inklusive flera av de ménniskor som
medverkade. Ménniskorna dr den
mest avgdrande framgangsfaktorn,
skriver projektdirektéren Ingela
Ekebro. Hon tilldelades Arets Pro-
jektledare, lis mer pa sid 6-8.

SCA ir ett spannande féretag med
flera nya projekt pa gang. Vad sigs om biodrivmedel
fran skogen och SCA for hela det svenska inrikesflygets
behov redan inom nagra ar? Det finns all anledning att se
fram mot nista projektbok fran SCA. Till dess kanske du
ocksa ska dokumentera ditt projekt med en egen projekt-
bok? Eller arbetar du i en glémmande organisation?

Ostling om ledarskap

Text: Sven Antvik

Ledarskap ir en viktig del av projektledning. Leif Ostling
ar kanske mest kiand for sitt arbete som framgangsrik VD
for lastbilstillverkaren Scania. Vad kan han lira oss om
ledarskap i projekt? En hel del!

Det Scania Leif Ostling kom till under 1970-talet
satte kundens perspektiv framst. I Holland kom Ostling
senare i kontakt med Toyota-modellens grunder. Under
mitten av 1990-talet introducerades en ny lastbils-
serie, den sa kallade 4-serien. Ett
mycket stort projekt som berérde
hela foretaget.

I boken skriver Ostling att
kunden kommer forst enligt Eiji
Toyoda. Fér att kunden ska vara
n6jd krivs en produkt av hog kvali-
tet. For att erhalla en hogkvalitativ
produkt krivs dartill en djuplig-
gande respekt for individen.

Ostling skriver om det team-
bildande ledarskapet, men boken

innehaller mycket mer. Jag hoppas
min korta beskrivning vicker din
nyfikenhet pa att sjilv lisa hela boken.
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Atta appar
och verktyg

SkedPal

Hjélper dig att prioritera dina uppgifter

och planerar sedan sjilv in dem at dig.

Du markerar vilka timmar du vill rikna

som arbetstid. Nar du sedan skriver in
en uppgift far du vilja hur lang tid den tar, hur viktig
den ir, nir du har deadline och kan markera att du vill
gora den just pa arbetstid. Sedan viljer appens artificiella
intelligens att ligga in uppgiften i din kalender dir den
tycker att den passar. Finns fér Mac, Windows, Linux,
iOS och Android. Kostnad: 15 dollar i manaden.
14 dagars gratis provperiod.

Post-it Plus

Borta ar tiden da viktiga anteckningar
skrevs upp pa post-its — for att sedan
tappas bort. Med appen Post-it Plus
fotar du dina dlskade lappar och kan

direfter, i appen, organisera dem precis som du vill.
Galet praktiskt, i all sin enkelhet. Ar gratis och finns
bara fér iPhone.

Cost split

Har du en snaljap bland kollegorna? En
som alltid siger "sh, det #r vil enklast
att bara splitta lika?” nir det 4r dags att
betala fér aw-6len, trots att hen druckit

betydligt mer och dyrare én alla andra? Ladda ner Cost
split och problemet ér ett minne blott. Appen riaknar ut
vad alla ska swisha 6ver till den som drar kortet pa noll-
tid. Knappt en hjirncell behdvs for att fa till det. Gratis
och fungerar fér iPhone och Ipad.

Focuster

Hir skapar du en att-gora-lista och sa
schemalédggs den automatiskt in i din ka-
lender (och kan synkas med din google-
kalender) utifran dina prioriteringar. Du

kan vilja vilka tider som ska riknas som arbetstid och om
den ska ldgga in saker pa helger eller inte.

Du kan synka appen med din gmail sa att mejl du stjéirn-
markerar automatiskt hamnar i din att gora-lista. Samma
sak med appar som Trello, Evernote, Slack med fler.
Webbaserad kostar fran 10 dollar i manaden.

Calm

Den har blivit utnimnd till arets app

(2019), élskas av miljoner och kniper,

forstas, en sjilvklar plats pa var favorit-

lista. Vilken kontorsratta behdver inte
da och da hjilp med att fa ner sina stressnivaer, ka foku-
set eller somna béttre? Lér dig olika meditationstekniker
och lyssna pa specialkomponerad musik av namnkunniga
musiker. Bland annat! Finns fér Iphone och Android.
Gratis i sin grundversion.

Slack

Overfyllda inkorgar, trassliga mejlkon-
versationer och otydlighet kring nir det
bor cc:as och inte. Har ditt kontor inte
blivit med det interna chattsystemet

Slack dnnu dr det hog tid nu. Dér kan alla i teamet ta del
av konversationerna nir de behdver gora det — men slip-
per gora det nir det inte behover ta del av dem. Appen
blev pa kort tid omattligt poppis i kontorslandskapen nir
den lanserades 2013, ett gott betyg bara det. Finns for
iPhone och Android och &r gratis.

Procraster

Ibland kinns jobbprojekten hoppldst
stora och svara — da kan det vara smart
att bryta ner dem i mindre delar. Appen
Procaster hjdlper till med detta genom

att ge konkreta férslag och uppmuntrande meddelanden.
Dessutom skapar den ett schema 6ver vad som ska goras
nir. Finns for iPhone och kostar 20 kr.

Week plan

Den hir appen later dig behalla plane-
ringen men ger dig en dverblick 6éver din
att gora-lista och olika méten. Synkar
med din kalender. Du kan ange vilka

uppgifter som 4r dina allra viktigaste, prioritera utifran
dina olika roller i livet och dven utifran om uppgifterna
ar viktiga eller brattom eller bade och. P4 sa sitt ser du
tydligt att du gér ritt sak forst. Gratis, finns f6r Win-
dows, iOs, Android och Chrome.

Kéllor: Kontorsliv och Driva eget
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ARBETSMODELL

IKIGAI

— skapar ett gemensamt syfte och resultat

TEXT SUSANNA STENSDOTTER

e framfor dig att du leder ett

projekt dér alla drivs av nagot

mer 4n att bara uppna satta leve-

rabler, tidplan och budget. Ett
projekt dér man hittat ett hogre syfte, och
jag menar inte i nagon religios bemirkelse.
Utan ett gemensamt syfte som verkligen
driver alla framat for att uppna de resultat
som sponsorer och ledning énskar.

Idag driver jag mitt eget foretag dir jag
coachar chefer, ledningsgrupper och ger
stdd i olika férandringsinitiativ. Det var hir
jag forsta gangen stdtte pa begreppet Ikigai
och den modell som arbetats fram. Jag har
framgangsrikt anvint den for individer,
men ockséd pa nira hall fsljt arbetet dir det
anvinds pa grupper.

Lat mig borja med att sitta alltihop i
sitt sammanhang. Det finns fem sa kallade
Bla Zoner i virlden, det 4r omraden dir
minniskor lever mitbart lingre 4n i 6vrigt.
Dan Buettner etablerade begreppet och i
sitt arbete, baserat pa empiriska data och
férstahandsobeservationer, presenterar han
foérklaringar till fenomenet, bade specifikt
for varje zon, men dven det som allmingil-
tigt for alla fem. En av de bla zonerna dr én
Okinawa i Japan, dir alla menar att deras
langa liv bland annat beror pa att var och
en hittat sitt "varfor” eller anledningen att
stiga upp pa morgonen. De kallar det fér
sitt Tkigai, dversatt fran japanskan blir det
ungefir "meningen med livet”.

Modellen Ikigai tittar pa dig eller din
grupp ur fyra perspektiv; det du ilskar,
det du 4r bra pa, det du kan tjina pengar
pa, och det virlden behdver. Dir dessa
fyra perspektiv méts hittar du ditt Ikigai.
Enkelt, eller hur? Det enkla ir det vackra,
som Ernst sidger. Nér jag anvinder modellen
for enskilda coachingklienter tar arbetet
cirka en timme under det férsta samtalet,
med uppféljning och reflektion pa nista
mdte. Fér grupper tar det minst en halv
dag, tiden beror pa faktorer som forbere-
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Kirlek

Formaga

Levebrod

delser, gruppstorlek och gruppmognad.

Du bérjar med att titta pa cirkeln "Det
vi dlskar”, och jobbar sedan motsols fram
till vad virlden behéver. Bekrifta for varje
steg att det kinns som att det hinger ihop,
men sitt inte fér harda grinser, vaga bryt
dem, tink utanfor boxen, for att anvinda
ett gammalt vilkint uttryck. Ta girna hjilp
av en extern facilitator, nagon som kan
utmana er ordentligt. For att forsta vikten
av alla de fyra aspekterna kan ni halla for
en av cirklarna och se hur balansen rubbas,
beroende pa vilken del ni ticker for.

Decuria ir ett vixande konsultféretag
med projektledare inom it-sektorn. Jag har
fatt lova att dela med mig av deras resultat,
de lever verkligen efter devisen "Sharing is
caring”. De anvinder arbetet inte bara fér
att hitta sitt syfte, utan ocksa for att hitta
vad de gemensamt skulle fokusera pa.

Vaga testa! Med en gemensam drivkraft
utanfor de traditionella ramarna uppnar ni
inte bara bittre resultat, ni far dessutom
roligare tillsammans. Lycka till!

@r Vig- och
Vatteningenjor fran
Chalmers som arbetat

som byggkonsult

och i telekomsektorn
bdde i Sverige och
utomlands. Med ett Ikigai

formulerat som frihet

och sjdlvstdndighet

startade hon sedan

sitt eget foretag inom

coaching, ledningsgrupputveckling och
fordndringsarbete.

Lds mer pd www.esoncom.se
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Arsmote
15 april

Den 15 april vilkomnar vi alla medlem-
mar till Svenskt Projektforums arsméte.
Vi ses i kansliets lokaler i Danderyd,
Svirdvigen 9 (T-bana: Morby Centrum)
Arsmétet r féreningens viktigaste mote
och &ppet for alla medlemmar. Vi vill
giirna att ni engagerar er och kommer
med idéer och motioner. Motioner skickar
till info@projektforum.se senast den 18
mars.

Anmil er till arsmdtet senast den 7
april pad www.projektforum.se
Varmt vélkomnal

Natverk

Som medlem i Svenskt Projektforum har du méjlighet att delta i olika nétverk. Léis mer om planerade
trdffar pd projektforum.se. Ar du intresserad av att leda ett nitverk? Kontakta oss!

Save the date:

27 maj

Eventet Projektforum 2019

Foér andra aret i rad arrangerade vi Projektforum i
fantastisk inramning pa Grand Hotel i Stockholm

— missa inte eventet Projektforum 2020 den 8 decem-
ber — ocksa pa Grand! Under Anna Bellmans led-
ning och moderering fick vi lyssna till inspirerande
forelisning. Dagen bérjade med Karin Zingmark som
pratade om kommunikation i var digitala virld. Olof
Johansson fran Trafikverket gav en spannande inblick
i flera innovativa projekt som ér eller snart dr verklig-
het — digitalisering av transportsystemet! Och Anna
Bennich — gav nya insikter om stress men framférallt
vikten av aterhdmtning och att "skrota” — att gora
ingenting eller gora nagot helt annat. Susanna Stens-
dotter introducerade en metod fér att hitta projek-
tets syfte och mening med IKIGAI och Eva Brinnvall
pratade om cirkulir ekonomi eller aterbruk av mébler
i ett spannande projekt pa KRAV’s huvudkontor i
Uppsala. Linda Davidsson och Henrik Albertsson
fran Trafikforvaltningen i Stockholm berittade om
arbetet med att bygga ut och forbéttra kollektivtra-
fiken i Stockholm — projekt for 900 000 resendrer
dagligen. Mattias Kahki gav inspirerande tankar om
hur man skapar en bra kultur for att na bra resultat i
sina projekt. Och Annika Hultqvist som lyckats med
ett (nidstan) omdjligt forindringsprojekt. TACK till

kalla talare och deltagare for en fantastisk dag!

Projektforums moderator Anna Bellman och Projektforums

ordférande Per-Olof Sandberg.

Foto: Ulrika Lingslunde

J
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— Vi dr mycket glada att Ulrika bérjar som
verksamhetschef. Detta ger en 6kad for-
maga att foridndra och forbittra forening-
ens arbete och bidrar till var strivan att
bidra till ett battre Projektsverige siger
Per-Olof Sandberg, ordférande i Svenskt
Projektforum.

— Jag ser med stor nyfikenhet och
glidje fram emot mitt uppdrag som
verksamhetschef for Svenskt Projektforum
och att med varm hand fa vara med och
ta svensk projekt- och férindringsled-
ning in i det nya decenniet.” siger Ulrika.
Projektformen har de senaste tolv aren
varit en viktig plattform for att méjlig-
gora utveckling i de organisationer jag

Ulrika Lingslunde — ny verksamhetschef

Ulrika Lingslunde @ir sedan den 7 januari Svenskt Projekt-
forums nya verksamhetschef. Ulrika har sedan 2007
arbetat med verksamhets- och organisationsutveckling
pa lokal, nationell och internationell niva, detta inom
ideell, offentlig och privat sektor.

arbetat i. Jag kiinner en stor respekt for
alla kompetenta och dedikerade projekt-
och forindringsledare i vart avlanga land.
Det kinns oerhért drofyllt att for, och
tillsammans med, vara befintliga och nya
medlemmar fa skapa en effektfull projekt-
och férandringsledning anpassad efter de
férutsittningar och behov som finns nu pa
20-talet.

— Svenskt Projektforum star infér en
spannande framtid och vi ser att efterfra-
gan pa certifieringar fortsitter att oka,

vi har tva stora internationella events
att arrangera for IPMAs alla medlemmar
dels 2021 och dels 2024. Vi bérjar aret
med arsmétet den 15 april och eventet

Ulrika Lingslunde, ny verksamhetschef.

Projektverktygsdagen den 27 maj, bada
dessa event kommer det inom kort mer
information om. Jag ser si fram emot att
mdtas och jag finns att nis pa mail och
telefon — s& det 4r bara hora av sig med
fragor eller medskick! Pia Lundgren ar
kvar pa kansliet och kommer fortsitt-
ningsvis att fungera som marknadschef
och den 6 februari bérjade Emely Ekdahl
som féreningskoordinator.

Erik Ménsson har arbetat och arbetar
internationellt som oberoende konsult,
utbildare, coach och handledare med
forskning och utveckling av projektledning
och certifiering.

— Jag har arbetat manga ar utomlands,
egentligen dver hela virlden med projekt-
ledning ibland annat IPMA:s regi, berittar
Erik Ménsson. Det finns en korsbefrukt-
ning som har visat sig gynnsam; vad kan
Sverige lira sig av IPMA och vad kan
IPMA lidra sig av svensk projektledning?

Det har nimligen visat sig att Sverige
ligger langt framme nir det giller manga
delar inom projektledning. Sverige har till
exempel mycket att erbjuda till dvriga pro-
jektvirlden inom hallbarhet, ett inklude-
rande ledarskap och intressenthantering.

N

Erik Mansson, en stark resurs i styrelsen

Erik Mdnsson hor till grundpelarna i Projektforums
styrelse. Han har visserligen inte suttit i styrelsen

i mer @n fyra ar, men har ett ldngt samarbete med

Projektforum genom bland annat IPMA.

Nista ar har kommer en internationell
konferens om projektledning och ar 2024
anordnar Svenskt Projektforum en interna-
tionell virldskongress om projektledning.

— Jag ser fram emot dessa event, siger
Erik Ménsson. Det blir tva tillfallen att
visa upp var Sverige star nir det gil-
ler projektledning. Vi har ménga goda
exempel pa hur man driver projekt som ar
vildigt framgangsrika.

— Modeller och verktyg i all 4ra, men
det ér framfér allt ménniskorna bakom
projekten som ir intressanta. Det giller
alla projekt, dven IT. De mjuka virdena dr
det viktiga, sdger Erik Manssson.

Han menar att projektformen har
framtiden f6r sig och kommer att vixa pa
bekostnad av de traditionella organisa-

Erik Mansson, tillfor internationell
kompetens i styrelsen.
tionsformerna.

— Forskning tyder pa att 30-40 procent
av BNP redan bestar av projektbaserade
verksamheter och trenden &r starkt ckan-
de. Allt fler organisationer blir tillfalliga
eftersom de maste vara snabbrérliga och i
det perspektivet maste projekten hitta nya
vigar och nya perspektiv. Dirfér behdvs

Projektforum, slar Erik Mansson fast.

J
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08-7328035 pejlgruppen@pejl.se Information: www.pejl.se

Projektledarutbildning (majl till cert): 21-22 apr, 9-10 juni
Projektledarutbildn for erfarna projektledare (inkl cert) (1/2 dag): 15 juni
Introduktion i projektarbete: 21 april, 9 juni

Praktisk projledning: 22 april, 10 juni

Projektstyrn vid kund- § leverantérsrelationer (1/2 dag): 22 april, 11 juni
Projektstyrning vid agilt arbetssiitt (1/2 dag): 23 april, 11juni
Projledarskap — kommunikation och samarbete: 24 apr, 12 juni
Projektigarutbildning (mdjl t cert): 8 juni

Effekt- och projektstyrning (1/2 dag): 8 juni

Effektivt styrgruppsarbete (1/2 dag): 8 juni

Effektanalys (metodik)(1/2 dag): 11 juni

Forstudiearbete: 28 april, 16 juni

Portfdljstyrning: 29 apr, 17 juni

Programstyrning: 26 maj

Chefsutbildning — Fordindringsstyrn: 3 juni

For detaljerad information, se www.pejl.se eller kontakta oss: pejlgruppen@pejl.se

( A ( )
ADDING VALUE CONSULTING AB ASTRAKAN STRATEGISK UTBILDNING AB
08-66215 89 info@addingvalue.se www.addingvalue.se Stockholm 08-54 54 2300 Go6teborg 031-709 12 30
- - . y . utbildning@astrakan.se www.astrakan.se
Gor ert niista projekt till en succé!
Vi erbjuder kurser i Projekt, Program och Portfolio Management, PMO, Astrakans projektiedarprogram mot
Nyttorealisering, Agile m.m. Vi certifierar i samtlign metoder och vér IPMA-certifiering, B- och C-nivd (9 dagar)
godkdinnandefrekvens dr mycket hig. Praktisk projektledning, D-nivd (3 dagar)
PRINCE2® Foundation £ Practitioner Projektledarskap (3 dagar)
PRINCE2® Agile e N
ITIL® Foundation Co_artlﬁerud foru?firlngsledure med OBM (8 dagar)
Programme Management (MSP®) Diplomerad Facilitator (5 dagar)
Portfolio Management (MoP®) Verksamhetsutveckling med processer, grundutbildning i
Portfolio, Program ¢ Project Offices (P30®) Astrakanmetoden (3 dagar)
Igdutlzuggme_nt of E'SK (MoR®) Vill ni ha kundanpassade kurser, féreldsningar eller séker du en mentor?
etter business . affs Kontakta dd: Pia Andersson 08-5454 2302, pia@astrakan.se
Managing Benefits
Change Management™
Mycket praktiska och interaktiva kursmoment. Vi erbjuder dven interna,
skriddarsydda kurser for ert bolag, viilkommen att kontakta oss direkt for
mer information. Aktuella kursdatum pd www.addingvalue.se
. J & J
e ) e N
CANEA PARTNER GROUP AB LEXICON
010-459 0011 utbildning@canea.se www.canea.se 08-566 107 00 info@lexicon.se www.lexicon.se
Leverera framgdngsrika projekt, gd utbildning hos CANEA! Praktisk Projektledning — Att planera
Kurser i Stockholm, Goteborg och Malmo Stockholm: 4—6 maj, 7-9 oktober
. . Goteborg: 11-13 maj
g:z‘::]s(!(:zg: rud;lut!lr01§lzjt, 3 dagar Orebro: 30-31mars +1april, 1-3 juni, 26—28 augusti
ouncation, > dagar Praktisk Projektledning — Att leda
PRINCE2® Practitioner, 2 d(]g(lr Stockholm: 30-31mars +1 (]pril
Effektivt Projektarbete, 1dag Goteborg: 20-22 april
Projektledning, 3 dagar Orebro: 27-29 april
Leda komplexa projekt, 5 dagar Att dokumentera i projekt:
Projektledarcertifiering — PMP, 5 dagar Stockholm: 28-29 mqj )
Fériindringsledning £ foriindringsledarskap, 3 dagar Orebro: 16-17 mars, 25-26 maj
Forbereda och leda workshop, 1dag Alla vdra projektutbildningar genomfors dven pd engelska. Kontakta oss
: f : for mer information, samt for hjélp att boka. Lexicon dr Sveriges storsta
:g': prole:.tled;:jng, 2 dagar foretags- och organisationsutbildare med det bredaste utbudet pa 30-talet
9! couc. '"q' agar orter. Hitta fler utbildningar inom bland annat kommunikation, ledarskap
Kommunikativt ledarskap, 2 dagar. och ekonomi pa www.lexicon.se
Vill du boka utbildning, har du fragor eller vill du anpassa en utbildning?
L Kontakta oss pd tel 010-459 00 11. y L )
e ) e N
Pejl AB TIETO

J

070-237 97 73/010-48100 00 pps@tieto.com www.tieto.se/pps

PPS, Steg 1 grundliiggande Projektstyrning (3 dagar) Stockholm,
Géteborg, Malmé och Linkdping

PPS, Step 1. Conducted in English (3 dagar)

PPS, Steg 2. Fordjupad projektstyrning (3 dagar)

PPS, Projektledarskap. Ledarskapet i projektledarrollen (3 dagar)
PPS, Styrgrupp och bestiillare.

Styrgruppens och bestéillarens arbete i projekt (1dag)

PPS, Portfdljstyrning. Metodkurs for portfdljledare (1dag)
PPS, Programstyrning. Metodkurs fér programledare (1dag)
PPS, Projektmedarbetare. Att arbeta i ett PPS-projekt (1 dag)
PPS Effektstyrning. Metodkurs om nyttorealisering (1dag)
PPS Agilt. Stockholm (1dag)

Aven foretagsinternt enligt dverenskommelse.

J
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\ PROJEKTENGAGEMANG

e N e N
ledarskap &
projekthantering
LC? LEDARSKAP ¢ PROJEKTHANTERING SVERIGE
0730-76 90 56 office@Ic2.se www.lc2.se/projektledning Tel 073-33566 00 anita.krantz@projekthantering.se
Flexibla distanskurser i projektledning och webbaserade preparandverktyg www.projekthantering.nu
infor certifiering som projektledare enligt IPMA och PML. Projektledarprogrammet 11 dagar
Grundkurs i projektledning — som distanskurs (IPMAreg) S0 h Stock_t_lolm: 13 oktober
Grundkurs i projektledning — som e-learning, 20 h Malmd: 5 mars, 30 september
Certifieringskurs i Projektledning IPMA-D — som distanskurs, 80 h Géteborg: 11 mars, 21 oktober
Certifieringskurs i Projektledning PMI-PMP — som distanskurs, 350 h Kalmar 8 oktober .
Preparandkurs IPMA-D/C/B — pé distans, 30/40/60 h Projektledarutbildning, intensiv
Preparandkurs PMI-PMP — pd distans, 320 h ;dugul;, vgrqv 3 duzgour prOJek;kunskup och 2 dagar ledarskap
Fortsiittningskurs i projektledning — som e-learning, 30 h onneby _runn.v - NOvember.
- ) Stockholm: v 17, november (utan internat)
Projektledarskap — som e-learning, 12 h . S .
Program- och portfiljstyrning — som e-leaming, 12 h Malmé: 25, 26 maj+1, 2, 4 juni, december (utan internat).
’ Goteborg: 13,14 + 26—-28 maj, d ber (utan internat).
Preparandsimulatorn X-AM IPMA-IKM 4,10 h Oteborg:13, 14+ 26-28 maj, december (utan internat) .
Preparandsimulatorn X-AM PMP 6th, 20 h Vigenomfor dven Prt.)jek.tugarutbl!dnmg Projektmedarbetarutbildning,
. A kundanpassade utbildningar, projektkunskap och ledarskap
Blended-learning koncept offereras pa forfrigan. .
Mer information hittar du pa var hemsida
www.projekthantering.nu
_ J . J
Wenell 1 ’
—
WENELL MANAGEMENT AB WESTHAGEN UTBILDNING AB
08-545700 90 060-17 8340 info@westhagen.se www.westhagen.se
www.wenell.se kurs@wenell.se — .
- - - Certifierad projektledare (12 dagar)
Praktisk projektledning (4 dagar) o Start i Luled och Sundsvall februari, mars och september 2020
Stockr_wlm, G.oteborg,.MuImo, Uppsala, Linkdping Att arbeta i projekt (2 dagar)
Praktisk projektledning steg 2 (3 dagar) Luled, Sundsvall eller féretagsintern
Sto'ckho!m, Gotel?org, Malmd Workshopledaruthildning (2 dagar)
Agil projektledning (2 dagar) Luled, Sundsvall eller foretagsintern
Stockr-wlm, Goteborg, Malmd Skriiddarsydda utbildningar
Praktiskt ledarskap (2+2 dagar) Kontakta oss om du vill att vi kommer till dig
Stockholm 19 mars 2020 Westhagens verktygsldda
Projektledarprogrammet (3+2+2+3 dagar) Stockholm 12 maj Aktuellakurser om 1till 2 dagar
PMI certifiering — preparandkurs (2+2 dagar) Stockholm, Goteborg, Malmo www.westhagen.se/verktygslada
Styra och Stddja projekt (1dag) .
Stockholm, Géteborg ANMAL DIG IDAG!
. . - . Kontakt, anmdlan, startdatum och referenser.
Alla kurser, inklusive anpassade kurser, kan naturligtvis genomféras Finns pé var hemsida
foretagsinternt ’
Kontakta oss for mer information.
_ J . J
4 I
- - - -
IPMA-registrerade projektiedarutbildningar
IPMA-registrerade utbildningar &r projektledarutbildningar som omrdden genom att interagera med tusentals utévare och
ar verifierade utifrdn IPMAs internationella ramverk, det vill sdga utvecklar relationer med féretag, myndigheter, universitet och
det ramverk som anvéinds vid en IPMA-certifiering. hdgskolor samt utbildningsorganisationer och konsultféretag.
IPMA har nérmare 70 st medlemsféreningar och har IPMA dr en medlemsdriven organisation och volontér-
tillsammans éver 50 000 st medlemmar. Féreningarna arbetar bemannad. IPMA:s styrelser och medlemsfoéreningar ér fyllda
for att utveckla projektledarkompetensen inom sina geografiska med erfarna personer inom projektledning.
us o
ledarskap & . rojektforum.se
®projekthantering E e SEeiMmMmoecont p l
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©MEDIAKRYSS

LOos krysset och vinn

Losningen bestdr av de atta bokstdver som gémmer sig i de rutor som har en stjdrna. Plocka
ut bokstdverna och kasta om dem sd att de bildar ett ord som finns i artikeln som anknyter
till bilden. Skicka ett mejl med ordet till info@projektforum.se eller via post till Svenskt
Projektforum, Svdardvagen 9, 182 33 Danderyd. Mdrk med Projektkrysset.

Vi vill ha ditt svar senast den 31 mars 2020.
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MEDLEMSFORMANER

Som medlem far du:

PRIS: 1225 kr (inkl moms)
varav 100 kr medlemsavgift, 900 kr kompetenspaket.

Kompetenspaket &r vart samlingsnamn f6r hela vart utbud av medlemsférmdner.

INGAR | MEDLEMSKAPET:
Tidningen Projektvérlden
Nyhetsbrev

Projektndtverk

Projekttriaffar

Rabatter pd:
IPMA Certifiering
Boken IKB 4.0 (Ramverk fér IPMA certifiering)
Eventet Projektverktygsdagen

Eventet Projektforum

Externa mdssor och seminarier

Hdll utkik efter fler erbjudanden pd www.projektforum.se
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‘MEDIAKRYSS, SVANTE DREJENSTAMI 2013

Ratt I6sning i nr 4-2019
var "Rymden”.

Vi gratulerar de vinnare som hade rdtt 16sning
pa forra numrets korsord. Ett urval far tre bécker
var om ledarskap eller projektledning.




POSTTIDNING A

Returadress:
Svenskt Projektforum

Svirdvigen 9
182 33 Danderyd

PRODUKTNYHET

ANTURA Goteborg / Stockholm / Képenhamn / London antura.se



